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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Кросс-культурный маркетинг» входит в программу магистратуры 

«Международные финансы и бизнес» по направлению 38.04.01 «Экономика» и изучается во 

2 семестре 1 курса. Дисциплину реализует Институт мировой экономики и бизнеса. 

Дисциплина состоит из 3 разделов и 6 тем и направлена на изучение сферы кросс-

культурного маркетинга в современных условиях и в практике работы международного 

бизнеса в этой области 

Целью освоения дисциплины является формирование у студентов теоретических 

знаний и практических навыков в сфере кросс-культурного маркетинга в современных 

условиях и дать знания, необходимые в практике работы международного бизнеса в этой 

области 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Кросс-культурный маркетинг» направлено на формирование 

у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-5 

Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.1 Интерпретирует историю России в контексте мирового 

исторического развития; 

УК-5.2 Находит и использует при социальном и 

профессиональном общении информацию о культурных 

особенностях и традициях различных социальных групп; 

УК-5.3 Учитывает при социальном и профессиональном 

общении по заданной теме историческое наследие и 

социокультурные традиции различных социальных групп, 

этносов и конфессий, включая мировые религии, философские 

и этические учения; 

УК-5.4 Осуществляет сбор информации по заданной теме с 

учетом этносов иконфессий, наиболее широко представленных 

в точках проведения исследовании; 

УК-5.5 Обосновывает особенности проектной и командной 

деятельности с представителями других этносов и (или) 

конфессий; 

УК-5.6 Придерживается принципов недискриминационного 

взаимодействия при личном и массовом общении в целях 

выполнения профессиональных задач и усиления социальной 

интеграции; 

ПК-6 

Способен выявлять бизнес-

проблемы и бизнес-

возможности 

ПК-6.1 Собирает информацию о бизнес-проблемах или бизнес-

возможностях; 

ПК-6.2 Использует техники выявления бизнес-проблем и 

бизнес-возможностей; 

ПК-6.3 Определяет связи и зависимости между элементами 

информации бизнес-анализа и принимает обоснованные 

решения для достижения целевых показателей; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Кросс-культурный маркетинг» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений блока ДВ образовательной программы высшего 

образования. 
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В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Кросс-культурный маркетинг». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-5 

Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

Деловой второй иностранный 

язык**;  

Русский язык делового 

общения**;  

Иностранный язык в 

профессиональной 

деятельности**;  

Русский язык как иностранный в 

профессиональной 

деятельности**;  

Профессиональный иностранный 

язык**;  

Профессиональный русский язык 

(как иностранный)**;  

Деловой иностранный язык 

(второй) факультатив**;  

Деловой русский язык 

(факультатив)**;  

 

Преддипломная практика;  

Деловой второй 

иностранный язык**;  

Русский язык делового 

общения**;  

Иностранный язык в 

профессиональной 

деятельности**;  

Русский язык как 

иностранный в 

профессиональной 

деятельности**;  

Профессиональный 

иностранный язык**;  

Профессиональный русский 

язык (как иностранный)**;  

Деловой иностранный язык 

(второй) факультатив**;  

Деловой русский язык 

(факультатив)**;  

 

ПК-6 

Способен выявлять 

бизнес-проблемы и 

бизнес-возможности 

Agile**;  

Environmental, Social, and 

Corporate Governance (ESG)**;  

 

Преддипломная практика;  

Международное управление 

рисками;  

Международные бизнес-

стратегии**;  

Финансовая устойчивость 

международного бизнеса**;  

Ведение бизнеса на 

зарубежных рынках**;  

Бизнес-аналитика и методы 

принятия решений на основе 

Big Data**;  

Финансовые риски 

международного бизнеса**;  

Цифровые модели 

международного бизнеса;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Кросс-культурный маркетинг» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 0 0 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 34 34 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 20 20 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Концептуальные 

подходы к 

«Кросскультурному 

маркетингу» 

1.1 
Эволюция предмета кросс-культурных 

исследований. 
СЗ 

1.2 
Система факторов, определяющих 

национальные стили управления 
СЗ 

Раздел 2 

Подготовка человеческих 

ресурсов к работе в 

кросс-культурной среде 

2.1 
Мотивация и стимулирование персонала в 

различных деловых культурах 
СЗ 

2.2 Командообразование в кросскультурной среде СЗ 

Раздел 3 

Национальные деловые 

культуры: практика 

кросскультурного 

взаимодействия 

3.1 
Особенности делового взаимодействия с 

представителями моноактивных культур 
СЗ 

3.2 

Особенности делового взаимодействия с 

представителями полиактивных культур. 

Особенности делового взаимодействия с 

представителями реактивных культур 

СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Реброва, Н. П. Маркетинг : учебник и практикум для вузов / Н. П. Реброва. —

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 277 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-03466-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511398 (дата обращения: 21.04.2023) 

 2. Международный маркетинг : учебник и практикум для вузов / И. В. Воробьева [и 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

105 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

103 
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др.] ; под редакцией И. В. Воробьевой, К. .. Пецольдт, С. Ф. Сутырина. —Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 398 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02455-

5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511222 (дата обращения: 21.04.2023) 

Дополнительная литература: 

 1. Бытовая культура и этикет народов мира: межкультурная коммуникация : 

учебное пособие для среднего профессионального образования / Ю. В. Таратухина [и др.] 

; под редакцией Ю. В. Таратухиной, С. Н. Безус. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. 

— 265 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-53410558-2. —Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/517940 (дата обращения: 21.04.2023). 

 2. Мясоедов, С. П. Кросс-культурный менеджмент : учебник для вузов / С. П. 

Мясоедов, Л. Г. Борисова. — 3-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 314 с. —

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02314-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Кросс-культурный маркетинг». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Кросс-культурный маркетинг» представлены в Приложении к настоящей Рабочей 

программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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