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Наименование дисциплины 
"Информационно-аналитические технологии 

государственного и муниципального управления" 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Компьютерные, 

офисные и Интернет-

технологии. 

 

Тема 1.1. Информатика и новые ИТ (Тренды ИТ. 

Информационное общество и умные города. Мировые 

практики и базы знаний. Искусственный интеллект. 

Блокчейн-технологии). 

Тема 1.2. Техническое обеспечение персональных 

компьютеров (Офисные компьютеры, ноутбуки, планшеты 

и смартфоны. Здоровье пользователей ПК). 

Тема 1.3. Программное обеспечение персональных 

компьютеров (ОС Windows и другие. Системные и 

прикладные программы. Импортозамещение). 

Тема 1.4. Локальные и глобальные сети компьютеров (ЛВС 

ПК. Провайдеры. Сети компьютеров в Интернет). 

Тема 1.5. Офисные пакеты программ (MS Office 365. MS 

Word. MS Excel. MS PowerPoint. MS Access. MS Power BI).  

Электронные и сводные таблицы. Оперативная аналитика 

(OLAP) и бизнес-аналитика (BI). 

Тема 1.6. Интернет. Архитектура и новые технологии 

(Архитектура и технологии. Облачные технологии и 

сервисы. Интернет вещей. Правовые и информационно-

аналитические порталы. Новые бизнес-модели). 

Тема 1.7. Веб-сайты и основы веб-программирования 

(Сайты. Конструкторы сайтов. Системы веб-

программирования (HTML, CSS3, JavaScript, Apache, 

MySQL, PHP). 

Тема 1.8. Поиск информации в Интернете (Сервисы поиска 

и анализа информации. Машинный перевод информации). 

Тема 1.9. Информационная безопасность (Вирусы, хакеры, 

инсайдеры, дипфейки,  цифровая гигиена). 

Раздел 2. Информационно-

аналитические технологии в 

управлении. 

Тема 2.1. Аналитика в госсекторе. Обзоры и конференции. 

Аналитика BI 3.0. Конференция BI 4.0. Электронное 

правительство в мире и в России (информационно-

аналитическая подсистема). Госуслуги в России и в 

Москве. Портал госуслуг. Технология МФЦ. Госсайты. 

ФЗ-8. Госсервер. Законы Интернета. Цифровая экономика 

и цифровые технологии в ГМУ России. 

Тема 2.2. ИКТ в госсекторе. Портал cNews и база знаний 

Tadviser. Проекты информатизации в Москве. Умные 

технологии. Iot-Интернет вещей. Стратегия в Москве 

"Умный город". Информационные системы в управлении 

(ЭС,СЦ,СЭД,ГИС,ГНСС) и АРМ руководителя 

(мобильный кабинет). 

Тема 2.3. Рынок аналитики (мировой и российский). 

Оперативная аналитика (OLAP). OLAP-аналитика. OLAP-

ru. Аналитика предикативная. Обзор (Tadviser и cNews). 
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Наименование дисциплины 
"Информационно-аналитические технологии 

государственного и муниципального управления" 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Анализ больших данных. Excel и OLAP. Сводные таблицы. 

IBM SPSS. PSPP. 

Тема 2.4. Аналитические платформы (зарубежные). SAS. 

SAS-RU. SAS Analytics. MS Power BI. Аналитические 

платформы (российские). Прогноз. 1С-Бизнес-анализ.  

Аналитические платформы (от интеграторов).  

Первый бит. QlikView. MS Power BI. Conteq. 

Visiology. IcCube. RoiStat. LogiNom. QuBeQu. MyBI. Выбор 

аналитической платформы. Алгоритм выбора. Пример 

выбора. Информационно-аналитическая работа.  

Тема 2.5. ИТ в науке. ИТ в анализе данных (Открытые и 

большие данные. Сбор, хранение, анализ данных. 

Технологии и пакеты программ анализа данных. R-язык 

анализа и графики данных). ИТ в анализе текста (Контент-

анализ. Ивент-анализ. Гипертекст. Речевая аналитика. 

Графический анализ (облака слов). Статистический анализ 

текста. Диахрония. Корреляционные плеяды). Машинный 

перевод информации.  

Тема 2.6. ИТ в образовании. Инновационные технологии и 

тренды в обучении. Онлайн-обучение. Массовые открытые 

онлайн курсы (МООС). Компьютерное тестирование в 

оценке учебных достижений студента. 
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Наименование дисциплины 
«Теория и механизмы современного государственного 

управления» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 4/144 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Специфика 

современного 

государственного управления. 

 Тема 1.1. Введение 

 Тема 1.2. Специфика современного государственного 

управления 

Раздел 2. Стратегическое 

планирование и управление. 

 Тема 2.1. Основные технологии современного 

государственного управления. 

 Тема 2.2. Политический менеджмент. 

 

Раздел 3. Группы интересов, 

лоббизм, ГЧП. 

Тема 3.1. Группы интересов  

Тема 3.2. Лоббизм, PR и GR 

Раздел 4. Критерии 

эффективности 

государственного управления, 

бенчмаркинг. 

Тема 4.1. Критерии эффективности государственного 

управления 

Тема 4.2. Страновой бенчмаркинг 

Раздел 5. Межстрановые 

индексы и рейтинги качества 

государственного управления 

Тема 5.1. Основные межстрановые индексы и рейтинги 

государственной эффективности 

Тема 5.2. Ограничения институционально-

сопоставительного подхода 

Раздел 6. Современные 

компьютерные технологии 

анализа, управления и 

принятия решений. 

Тема 6.1. Компьютерное моделирование 

Тема 6.2. Технологии принятия решений 
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Наименование дисциплины «Муниципальное управление и местное самоуправление» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 4/144 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Основы 

муниципального управления и 

МСУ 

Тема 1. Понятие местное самоуправление и 

муниципальное управление 

 

Тема 2. Теории местного самоуправления 

 

Тема 3. Исторические основы местного самоуправления 

 

Тема 4. Территориальная основа местного 

самоуправления 

 

Раздел 2. Организация и 

функционирование 

муниципального управления и 

МСУ 

Тема 5. Организационная структура местного 

самоуправления и муниципального управления 

 

Тема 6. Финансово-экономическая основа местного 

самоуправления и муниципального управления 

 

Тема 7. Ключевые особенности и механизмы 

муниципального хозяйства и управления его сферами и 

взаимодействие местного самоуправления и 

муниципального управления с органами государственной 

власти в решении вопросов местного значения. 
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Наименование дисциплины 
«Теория и механизмы экономики общественного 

сектора» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Базовые понятия 

экономики общественного 

сектора. «Провалы рынка». 

Тема 1.1. Сущность предмета экономики общественного 

сектора. Государственный сектор экономики. 

Тема 1.2. Институциональные формы организации 

общественного сектора экономики. 

Тема 1.3. Понятие общественных благ. 

Тема 1.4. Внешние эффекты и проблема ассиметричной 

информации. 

Раздел 2. Основные теории 

экономики общественного 

сектора. «Провалы 

государства». 

Тема 2.1. Теория общественного выбора. Субъекты 

политического рынка. 

Тема 2.2. Институциональные «провалы» государства. 

Тема 2.3. Производство в госсекторе. 

Тема 2.4. Экономика благосостояния. 
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Наименование дисциплины 
«Иностранный язык в профессиональной деятельности 

(китайский язык)» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 6/216 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Наука и образование. Тема 1.1 Взаимовлияние образовательного процесса и 

научно-исследовательской работы. 

Тема 1.2 Академический перевод текста по специальности. 

Тема 1.3 Анализ текста и выявление влияния контекста на 

перевод терминов. 

Раздел 2. Написание научной 

статьи. 

Тема 2.1 Написание введения и заключения к научной 

статье по изучаемой проблематике. Выбор литературы и 

подготовка списка литературы для статьи. 

Тема 2.2  Написание статьи по изучаемой 

проблематике. 

Раздел 3. Участие в 

международной конференции. 
Тема 3.1 Правила участия в международных конференциях 

и основные принципы подготовки доклада. 

Тема 3.2 Переписка с организаторами конференции и 

оформление документов для регистрации. 

Раздел 4. Эффективная 

презентация. 
Тема 4.1 Подготовка презентации по изучаемой 

проблематике.  

Тема 4.2 Установление контакта с аудиторией, 

технические средствах презентации.  

Тема 4.3 Успешное завершение презентации. Ответы на 

вопросы. 

Раздел 5. Трудности 

профессионального перевода. 
Тема 5.1 Лексико-семантические трудности перевода. 

Тема 5.2 Грамматические трудности перевода. 

Тема 5.3 Стилистические трудности перевода. 

Тема 5.4 Социокультурные трудности перевода. 
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Наименование дисциплины «Этика деловых отношений» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Поведение как 

моральная категория. Тема 1.1. Служебное поведение: содержание понятия.            

Раздел 2. Этикет 

государственных и 

муниципальных служащих: 

этикет как органическая 

составляющая духовной 

культуры человека и 

общества. 

Тема 2.1. Происхождение этикета и его нравственные 

основы 

Тема 2.2. Современный этикет: принципы, функции и виды 

Раздел 3. Этикет 

государственных и 

муниципальных служащих: 

этикет управленческих 

взаимодействий на 

государственной и 

муниципальной службе. 

Тема 3.1. Взаимоотношения руководителя и подчинённого: 

требования этикета. 

Тема 3.2. Деловой протокол. 

Тема 3.3. Деловая встреча 

Тема 3.4. Переговоры 

Тема 3.5. Служебные телефонные переговоры 

Тема 3.6. Служебная переписка 

Тема 3.7. Этикет сетевого общения 

Тема 3.8. Визитная карточка 

Раздел 4. Вербальные и 

невербальные средства 

служебного взаимодействия 

государственных и 

муниципальных служащих. 

Тема 4.1. Речевой этикет управленческих взаимодействий. 

Тема 4.2. Речевой этикет управленческих взаимодействий. 
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Наименование дисциплины «Организация НИР» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 4/144 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Характеристики и 

основные тенденции научного 

знания в современном мире. 

 Тема 1.1. Введение 

 Тема 1.2. Основные тенденции научного познания в 

современном мире. 

Раздел 2. Подготовка 

магистерского 

диссертационного 

исследования. 

 

 Тема 2.1. Основные методологические подходы в 

современном ГМУ 

 Тема 2.2. Подготовка магистерской диссертации 

Раздел 3. Научная работа и 

подготовка научных трудов. 

 

Тема 3.1. Научная и академическая этика 

Тема 3.2. Написание и оформление научных работ. 

Раздел 4. Инфраструктура 

современной науки. 

Тема 4.1. Подготовка научных и научно-педагогических 

кадров в России и в мире. 

Тема 4.2. Академические и наукометрические системы и 

рейтинги 
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Наименование дисциплины «Управление государственной и муниципальной службой» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Система 

государственной и 

муниципальной службы в 

современной России. 

Тема 1.1. Федеральная и региональная государственная 

служба Российской Федерации. 

Тема 1.2. Муниципальная служба в современной России. 

Раздел 2. Нормативное 

правовое регулирование 

государственной и 

муниципальной службы 

Тема 2.1. Конституций, федеральное и региональное 

законодательство, регулирующее вопросы 

государственной службы 

Тема 2.2. Региональные и муниципальные нормативные 

правовые акты в сфере муниципальной службы 

Раздел 3. Административные 

реформы как способ 

регулирования 

государственной службы в 

Российской Федерации 

Тема 3.1. Административные реформы 2003-2004 годов  

Тема 3.2. Реформы государственной и муниципальной 

службы на современном этапе 

Раздел 4. Кадровая политика и 

кадровые технологии как 

способ регулирования 

государственной и 

муниципальной службы 

Тема 4.1. Кадровые технологии на государственной 

службе 

Тема 4.2. региональные и муниципальные кадровые 

технологии 

Раздел 5. Концепции 

государственной политики и 

государственные программы 

развития государственной 

службы 

Тема 5.1. Федеральные государственные программы и 

концепции по реформированию государственной службы 

Тема 5.2. Программы субъектов Российской Федерации по 

совершенствованию механизмов государственной и 

муниципальной службы 
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Наименование дисциплины «Управление инфраструктурой и ресурсами территорий» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Ресурсный 

потенциал региона. 

Тема 1. Ресурсный потенциал и инфраструктура 

территориального хозяйства  

 

Тема 2. Территориальная основа современного хозяйства: 

теория и практика 

Тема 3. Исследование показателей и состояния ресурсного 

потенциала и инфраструктуры территорий  

 

Раздел 2. Региональная 

экономика  

Тема 4. Теоретические основы анализа экономики 

территории (базовые теории) 

Тема 5. Положение территории региона в экономической 

системе 

Тема 6. Региональная экономическая политика государства  

 
 

 

 

 

 

Наименование дисциплины 
«Государственное управление социально-

экономическим развитием» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Общие задачи и 

функции государства в 

современной экономике. 

 

Тема 1.1 Теоретические основы и методы государственного 

регулирования экономики. 

Тема 1.2. Государственная антициклическая инвестиционная 

и структурная политика как функциональные области 

регулирования социально-экономического развития. 

Антимонопольная политика государства. 

Раздел 2. Взаимодействие 

экономической политики 

государства и социального 

развития общества. 

Тема 2.1. Социальная рыночная экономика и социальная 

политика. 

Тема 2.2. Антиинфляционная политика государства, ее место 

и роль в системе регулирования социально-экономических 

процессов. 

Раздел 3. Денежно-

кредитные, бюджетные и 

налоговые инструменты 

государственного 

регулирования экономики. 

Тема 3.1. Государственное регулирование 

предпринимательства. Государственный сектор в экономике 

и проблемы собственности в ходе развития рыночных 

отношений. 

Тема 3.2.  Перспективы развития государственного 

регулирования экономики.  
 

 

 



Дисциплины (модули) изучаются в рамках освоения  

ОП ВО «Государственное и муниципальное управление»  

по направлению 38.04.04 Государственное и муниципальное управление  
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Наименование дисциплины «Социология организации» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Социология 

организации как отрасль 

социологического знания. 

Тема 1.1 Объект, предмет социологии организации. Место 

социологии организации в структуре социологического 

знания. Социология организации и социология управления. 

Подходы к понятию организации.  Социальная организация 

как объект управления. Социологическое определения 

понятия «социальная организация». Социальная организация 

как система. Структура современной социальной 

организации. Критерии структурирования социальной 

организации. Два способа возникновения социальной 

организации. Синергия как основа социальной организации. 

Классификация социальных организаций. Историческая 

обусловленность становления социального управления. 

Тема 1.2. Типология социальных взаимодействий в системе 

управления. Социальный эксперимент в управлении, Р. Оуэн. 

Классическая школа управления, Ф. Тейлор. Социально-

компенсационные концепции в управлении, А. Файоль, Г. 

Эмерсон. Теория бюрократизации М. Вебера. Школа 

человеческих отношений, Э. Мэйо. Теория и практика 

социального управления в России. Развитие социального 

управления в России. М.М. Сперанский, А.А. Богданов 

(Малиновский), О. Е. Ерманский, П.М. Керженцев (Лебедев), 

А.К. Гастев. Возрождение социального управления в 1960-е 

гг. 

Раздел 2. Организация как 

система. 

Тема 2.1. Организация как субъект и объект управления. 

Организация как система. 

Тема 2.2. Синергия в организации. Централизация и 

децентрализация в организациях. Организационные 

структуры. 

Раздел 3. Лидерство и 

руководство в системе 

управления организацией.   

Тема 3.1. Лидер и руководитель: общее и особенное. 

Формальное и неформальное лидерство как источник 

формирования организационной культуры. 

Тема 3.2.  Типы лидерства (М. Вебер, К. Левин, Р. Лайкерт). 

Раздел 4. Специфика 

организационных изменений. 

Тема 4.1. Жизненный цикл организации. Понятие внешней и 

внутренней среды организации. Партнеры, конкуренты, 

стейкхолдеры как побудительные силы организационной 

трансформации. Планирование, прогнозирование, 

проектирование организационных трансформаций.   

Тема 4.2.  Классификация организационных изменений. 

Причины изменений в организации. Ноу-хау, новшество, 

инновация. Роль руководителя в инновационном процессе. 

Сопротивление инновациям в организации. 

Раздел 5. Социально – 

трудовые отношения как 

Тема 5.1. Понятие социально-трудовых отношений. Уровни 

социально-трудовых отношений. Типы социально-трудовых 

отношений. Патернализм и субсидиарность. Занятость и 



Дисциплины (модули) изучаются в рамках освоения  

ОП ВО «Государственное и муниципальное управление»  
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Наименование дисциплины «Социология организации» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

объект управления в 

организации 

рынок труда. Неоднородность рынка труда. Дж. Данлоп, П. 

Дерингер, М. Пиоре. Факторы сегментации рынка труда. 

Безработица. Гендерная сегрегация на рынке труда: 

определение и причины. Найм персонала. Адаптация и 

аттестация персонала. Планирование карьеры. 

Социорегуляционная функция культуры. Особенности 

понятия «культура» в социологии управления. Культура как 

программа социального действия. Функции культуры в 

социальном управлении. 

Ценностно-нормативная составляющая социокультурного 

механизма управления. Роль потребностей, интересов и 

ценностей в социокультурном механизме. Формирование 

социальной установки и ее роль в социокультурном 

механизме. Связь ценностей с целями и нормами. 

Понятие социально-трудовых отношений. Уровни 

социально-трудовых отношений. Типы социально-трудовых 

отношений. Патернализм и субсидиарность. Занятость и 

рынок труда. Неоднородность рынка труда. Дж. Данлоп, П. 

Дерингер, М. Пиоре. Факторы сегментации рынка труда. 

Безработица. Гендерная сегрегация на рынке труда: 

определение и причины. Найм персонала. Адаптация и 

аттестация персонала. Планирование карьеры. 

Социорегуляционная функция культуры. Особенности 

понятия «культура» в социологии управления. Культура как 

программа социального действия. Функции культуры в 

социальном управлении. 

Ценностно-нормативная составляющая социокультурного 

механизма управления. Роль потребностей, интересов и 

ценностей в социокультурном механизме. Формирование 

социальной установки и ее роль в социокультурном 

механизме. Связь ценностей с целями и нормами. 

 

Тема 5.2. Особенности функционирования социокультурных 

механизмов в регулировании нелинейных социальных 

процессов. Специфические проявления потребностей, 

интересов и ценностей в условиях социальной 

неопределенности. Факторы преодоления неопределенности. 

Рационализация нелинейных процессов. 

Организационная культура в управлении социальной 

организацией. Типы организационных культур. Роль 

руководителя в процессе формирования организационной 

культуры. Управление организационной культурой. Этика в 

управлении организацией. Концепция социальной 

ответственности бизнеса. 



Дисциплины (модули) изучаются в рамках освоения  

ОП ВО «Государственное и муниципальное управление»  

по направлению 38.04.04 Государственное и муниципальное управление  
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Наименование дисциплины «Социология организации» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 6. Риски в системе 

управления социальными 

организациями 

Тема 6.1. Современные концепции управления рисками (У. 

Бек, Н. Талеб, Р. Макгарт). Управление нелинейными 

процессами в организациях. Особенность управления в 

условиях неопределенности в современном обществе. 

Действие синергетического механизма по 

самоупорядочению социальных процессов. Свойства 

самоорганизации в условиях неопределенности. 

Постмодернистские формы рационализации социальных 

взаимодействий в социально-организационных механизмах. 

Тема 6.2. Сопротивление изменениям в организациях. 

Конфликты в организациях. Методы оценки 

удовлетворенности персонала трудовой деятельностью. 

Конкурентная среда организации как фактор риска. 

Деятельность организации в условиях непрерывных 

изменений. 
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Наименование 

дисциплины 
Управление в социальной сфере 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
4/144 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 
Управление в социальной 

сфере как учебная дисциплина 

 

 

Социальная сфера как совокупность отраслей и 

социальных отношений. Социальная сфера как объект 

управления. Социальные институты, реализующие 

функции и отношения социальной сферы. Разновидности 

отраслей социальной сферы. Социальный капитал. 

Качество населения. Концепция базовых нужд. Качество 

жизни как социально-экономическая категория. Индекс 

человеческого развития.  

Субъекты управления в 

социальной сфере 

 

Описание ключевых субъектов управления в социальной 

сфере. Уровни управления социальной сферой, 

разновидности органов и структур управления. Основные 

звенья управления социальным развитием.  Социальная 

норма. Социальный стандарт. Социальная защита 

населения. Формы социальной защиты. Социальные 

фонды. 

Информационное обеспечение 

системы управления в 

социальной сфере 

 

Информационные технологии управления. 

Информационное общество. Классификация информации. 

Основные требования, предъявляемые к информации. 

Современные угрозы в информационном секторе. 

Государственная информационная политика. Информация, 

информационные технологии, защита информации. 

Модель Электронного правительства (e-Government) и его 

уровни.  

Управление в сфере 

здравоохранения 

 

Система здравоохранения в РФ (федеральный, 

региональный, муниципальный уровни). Субъекты 

управления системой здравоохранения. Основные 

нормативные акты, регулирующие отношения в сфере 

здравоохранения России. Медицинская инфраструктура. 

Основные проблемы управления здравоохранением. 

Реформирование системы здравоохранения. 

Характеристика системы здравоохранения в Российской 

Федерации. Федеральный уровень.  

Управление в социальной 

сфере: современный 

российский контекст 

 

Современное состояние социальной сферы в России. 
Ключевые проблемы управления социальной сферой. 
Проблемы и перспективы развития отрасли ЖКХ. 
Отечественная школа социального менеджмента. 

Социальные инновации. Управление инновациями в 
социальной сфере. Информатизация социальной сферы. 
Ключевые тренды развития социальной сферы на 
федеральном, региональном и муниципальном уровнях.  
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Наименование дисциплины «Социология управления и социальный менеджмент» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Социология 

управления в системе 

социологического знания. 

Тема 1.1 Сущность и особенности социального управления. 

«Общественное» и «социальное» в сущностном определении 

управления обществом. Понятие и особенности социального 

управления. Функции управления социальной сферой 

общественной жизни.  

 

Предпосылки возникновения социологии управления. 

Причины, связанные с тенденциями в развитии общества. 

Причины, связанные с развитием наук. Особенность 

социологического подхода к управлению. 

 

Тема 1.2. Объект, предмет и основные категории социологии 

управления. Объектно-предметная область социологии 

управления. Социальная проблема как объект управления. 

Типы проблем. Закономерности целенаправленного 

воздействия на условия жизни, на упорядочение социальных 

связей и на социальные институты как предметная область 

социологии управления. Основные категории социологии 

управления: проблемная ситуация, социальная цель, 

средства, управленческое взаимодействие и управленческое 

воздействие, обратная связь. 

 

Социология управления и другие области знаний.  Связь 

социологии управления с философией, кибернетикой, 

экономикой, психологией, социологией организаций, 

научной организацией труда. Социология управления и 

менеджмент: общее и особенное в предмете наук.  

Раздел 2. Функции 

управления. 

Тема 2.1. Понятие функции управления и виды функций. 

Планирование как функция управления. Виды и типы 

планирования. Этапы планирования. Состав и содержание 

планирования. Миссия организации. Функции миссии в 

организации. Технология в системе организации. Типы 

технологий. 

Тема 2.2. Организационная культура. Модель 

организационной культуры по Ч. Хэнди. Стратегия 

человеческих ресурсов. Бизнес-модель.  

Организация как функция управления. Задачи организации. 

Раздел 3. Мотивация в 

системе управления 

Тема 3.1. Мотивация как функция управления. Теория Ф. 

Херцберга. 

Тема 3.2.  Контроль как функция управления. Этапы и виды 

контроля. Качество контроля. 

Раздел 4. Социально – 

трудовые отношения. 

Тема 4.1. Понятие социально-трудовых отношений. Уровни 

социально-трудовых отношений. 
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Наименование дисциплины «Социология управления и социальный менеджмент» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Тема 4.2. Типы социально-трудовых отношений. 

Патернализм и субсидиарность. 

Раздел 5. Управление 

трудовыми рынками 

Тема 5.1. Занятость и рынок труда. Неоднородность рынка 

труда. Дж. Данлоп, П. Дерингер, М. Пиоре. Факторы 

сегментации рынка труда. 

Тема 5.2. Безработица. Гендерная сегрегация на рынке труда: 

определение и причины. Концепции гендерного разделения 

труда. Стереотипы положения и стереотипы поведения. 

Раздел 6. Управление 

социальным конфликтом 

Тема 6.1. Феномен социального конфликта. Динамика 

социального конфликта. Понятие и разновидности 

организационно-управленческого конфликта. 

Тема 6.2. Разрешение 

организационно-управленческого конфликта. 
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Наименование дисциплины «Государственное регулирование ВЭД» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Современная структура 

мировой экономики и валютно-

финансовой системы 

Тема 1.1. Внешнеэкономические связи и 

внешнеэкономическая деятельность: определение, 

виды и состав участников ВЭД 

Тема 1.2. Теоретические аспекты положения страны в 

системе международной торговли и 

внешнеэкономической деятельности        

Раздел 2. Государственное 

регулирование внешнеторговой 

деятельности как базовая сфера 

регулирования 

 

Тема 2.1. Цели и система государственного 

регулирования ВЭД. 

Тема 2.2. Валютное регулирование как сфера 

государственного регулирования 

внешнеэкономической деятельности 

Раздел 3. Таможенный контроль в 

системе государственного 

регулирования ВЭД.  

 

Тема 3.1. Особенности контрактов во 

внешнеэкономической деятельности, правовое 

регулирование внешнеэкономических контрактов и 

анализ эффективности внешнеэкономических 

операций 

Тема 3.2.  Условия поставки по внешнеторговым 

контрактам, сроки поставки, вопросы определения 

цены и суммы контракта 

Тема 3.3. Условия платежа и формы расчетов по 

контрактам во внешнеэкономической деятельности. 

Раздел 4. Налогообложение 

внешнеэкономической 

деятельности  

 

Тема 4.1. Актуальные проблемы сдачи-приемки 

поставки, ответственности за несоблюдение условий 

контракта,  

Тема 4.2. Страхование и арбитраж в сфере ВЭД 
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Наименование дисциплины «Стратегическое управление» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Стратегический 

менеджмент 

 Тема 1.1. Введение 

 Тема 1.2. Что такое стратегия 

Раздел 2. Стратегия и 

конкурентные преимущества 

компании, стратегии реализации 

конкурентных преимуществ 

 Тема 2.1. Стратегия и конкурентные преимущества 

компании 

 Тема 2.2. Стратегии реализации конкурентных 

преимуществ 

 

Раздел 3. Анализ общей ситуации 

в отрасли и конкуренции в ней 

Тема 3.1. Анализ общей ситуации в отрасли  

Тема 3.2. Конкуренция в отрасли 

Раздел 4. Формирование 

стратегического видения и миссии 

компании 

Тема 4.1. Стратегическое видение компании 

Тема 4.2. Миссия компании/организации 

Раздел 5. Роль СЗХ в разработке 

стратегии 

Тема 5.1. Разработка стратегии 

Тема 5.2. Роль СЗХ в разработке стратегии 

Раздел 6. SWOT и PESTLE анализ 
Тема 6.1. SWOT анализ 

Тема 6.2. PESTLE анализ 
 

 

 

 

 

Наименование дисциплины 
«Civil servant identity development / Личностное развитие 

государственного служащего» 

Объём дисциплины, З.Е/ак.ч. 2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Theoretical Basis for 

Civil Servant Personality 

Development 

 

Тема 1.1. Definitions and Basis for Civil Servant Personality 

Development 

Тема 1.2. Main Human Development Concepts 

Тема 1.3. Suggestions of Russian Scientific School of 

Acmeology as Formation of a Mature Personality 

Раздел 2. Ethical Aspects of Civil 

Servant Identity Development 

 

Тема 2.1. Ethical Behavior in Modern Public Administrations 

Тема 2.2. Regulation and Self-Regulation in Civil Servant 

Identity Development 

Тема 2.3. New Values, Identity, and Results-Oriented Ethics 
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Наименование дисциплины «Урбанистика» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Связь развития городов с 

общеэкономическим развитием, 

как формационным, так и 

цивилизационным. 

Тема 1.1. Изменение роли городов с развитием 

капитализма. 

Тема 1.2. Этапы индустриализации и город.   

 

Раздел 2. Основные современные 

урбанистические теории и 

связанные с ними архетипы 

городов. 

Тема 2.1. Демографические проблемы современного 

города и перспективы решения.  

Тема 2.2. Миграционные проблемы современного 

города и возможные пути решения.  

Раздел 3. Основные проблемы 

современного города и варианты 

решения: градостроительство.  

 

Тема 3.1. Основные проблемы современного города и 

варианты решения: транспорт. 

Тема 3.2.  Основные проблемы современного города и 

варианты решения: экология.   

Раздел 4. Особая роль и судьба 

столичных мегаполисов. 

 

Тема 4.1. Креативная экономика. Креативный класс. 

Креативный город.  

Тема 4.2. Стратегии развития городов. 
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Наименование дисциплины 
«Кадровое обеспечение системы государственного и 

муниципального управления» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. История и современные 

проблемы кадровой политики в 

России и за рубежом 

 

Тема 1.1. История становления и развития кадровой 

политики в России.  

Тема 1.2. Роль и место кадровой политики в системе 

государственного и муниципального управления  

Раздел 2. Нормативное правовое 

обеспечение кадровой политики на 

федеральном, региональном и 

муниципальном уровнях 

 

Тема 2.1. Конституция, федеральное и региональное 

законодательстве в сфере кадрового регулирования 

Тема 2.2. Нормативные правовые акты органов 

государственной власти в сфере кадрового 

регулирования 

Раздел 3. Морально-этические 

основы кадровой политики: 

зарубежный и отечественный опыт 

 

Тема 3.1. Запреты при поступлении и для 

дальнейшего прохождения государственной и 

муниципальной службы 

 

Тема 3.2. Транспарентность института 

государственной и муниципальной службы для 

граждан России 

Раздел 4. Теоретические основы 

кадрового аудита организации 

 

 

Тема 4.1. Кадровый аудит и другие виды аудита: 

финансовый, управленческий, социальный и др. 

 

Тема 4.2. Кадровый аудит в обеспечении кадровой 

безопасности организации. Влияние кадрового 

аудита на эффективность деятельности организации 

 

Раздел 5. Система органов 

государственной и муниципальной 

власти и кадровые технологии в 

современной России. 

 

Тема 5.1. Федеральные органы государственной 

власти и порядок их формирования. 

 

Тема 5.2. Органы государственной власти субъектов 

Российской Федерации. 

 

Тема 5.3. Органы местного самоуправления 

Российской Федерации. 

 

Раздел 6. Система государственной 

и муниципальной службы в 

современной России 

Тема 6.1. Система государственной службы 

современной России. 

 

Тема 6.2. Муниципальная служба Российской 

Федерации. 

 

Раздел 7. Кадровые технологии в 

системе государственного и 

муниципального управления. 

 

 

 

Тема 7.1. Кадровые резервы и порядок их 

формирования и пополнения 

Тема 7.2. Аттестация, повышение квалификации и 

другие формы кадровых технологий в системе 

управления. 
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Наименование дисциплины «Институциональная экономика» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Введение и базовые 

понятия институциональной 

экономической теории. 

Тема 1.1. История, основные теории и понятия 

институциональной экономики 

Тема 1.2. Модели поведения человека в экономике с 

позиции институционализма 

Тема 1.3. Институт собственности 

Тема 1.4. Трансакционные издержки и контрактная 

экономика 

Раздел 2. Современные 

направления и проблемы, 

рассматриваемые в 

институциональной 

экономической теории. 

Тема 2.1. Неформальная экономика 

Тема 2.2. Новая институциональная теория государства 

Тема 2.3. Институциональные изменения. Развитие 

экономических институтов. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Наименование дисциплины «Экономика города» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Основы городского 

хозяйства. 

Тема 1.1. Землепользование в развитии экономики города 

Тема 1.2. Управление землепользованием и 

территориальное зонирование 

Тема 1.3. Финансово-экономические основы экономики 

города  

Раздел 2. Экономические 

аспекты жилищной политики 

 

Тема 2.1. Базовые процессы в экономике жилищного 

сектора  

Тема 2.2. Экономические основы городской транспортной 

системы  

Тема 2.3. Экономические проблемы социального развития 

города 
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Наименование дисциплины 
«Государственное регулирование процессов на основе 

технологии блокчейн»  

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Блокчейн как 

многофункциональная и 

многоуровневая 

информационная 

технология. 

Тема 1.1. Блокчейн как программный продукт для 

распределённого хранения данных. Блокчейн и Интернет. 

Тема 1.2. Особенности использования блокчейн с 

различными приложениями (например, Bitcoin, Ethirium). 

Раздел 2. Использование 

блокчейн-технологии в 

экономических сделках: 

новые возможности и 

риски. 

Тема 2.1. Варианты применения блокчейн в различных 

отраслях экономики. Примеры применения 

технологии блокчейн в финансовом секторе. 

Тема 2.2. «Умные» контракты: возможности и ограничения. 

Блокчейн и интернет вещей. Блокчейн и транспортные и 

логистические услуги («уберизация»). 

Раздел 3. Блокчейн и 
криптовалюты.  
 

Тема 3.1. Основные функции денег. «Частные деньги» (Ф. 

фон Хайек). Современный набор денежных инструментов. 

Блокчейн и технологии криптовалют. 

Тема 3.2. Биткойн: как купить, как хранить, как потратиь. 

Электроннный кошелёк. Майнинг. Краудфандинговые 

платформы на основе блокчейн-технологии, стартапы и 

токены. ICO.   

Раздел 4. Возможности 
государственного контроля 
финансовых операций, 
использующих блокчейн.  
 

Тема 4.1. Блокчейн и финансовые услуги.  Биржевое 

применение технологии блокчейн. Криптотехнологии и 

криминальный мир. 

Тема 4.2. Возможности государственного и 

негосударственного регулирования новых валютных систем 

в борьбе с отмыванием денег и финансированием 

терроризма. 

Раздел 5. Использование 
блокчейн технологии за 
рамками финансовых 
операций. 
 

Тема 5.1. Блокчейн как новая модель организации 

деятельности. Наука на блокчейне (например, 

распределенные сверхпроизводительные вычисления). 

Блокчейн и здравоохранение. 

Тема 5.2. Биткойн и благотворительность. Честное 

распространение музыки.  

Раздел 6. Блокчейн 

технология и технологии 

государственного 

управления. 

Тема 6.1. Блокчейн и электронное голосование. 

Государственные услуги (нотариат, реестры) на основе 

блокчейна. 

Тема 6.2. Центробанки в децентрализованной экономике. 

Национальная валюта на основе блокчейн-технологии. 

Блокчейн на межгосударственном уровне. 

Раздел 7. Нормативно-

правовая готовность 

государственной системы к 

контролю и регулированию 

блокчейн технологии. 

Тема 7.1. Баланс между централизацией и децентрализацией. 

Обзор подходов к регулированию блокчейна.  Регуляторная 

практика отдельных стран. 

Тема 7.2. Регулирование криптовалют и сопутствующих 

технологий: законотворчество и правоприменительная 

практика в России.   
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Наименование дисциплины 
«Государственное регулирование процессов на основе 

технологии блокчейн»  

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 8. Блокчейн 

технология: повышение 

безопасности или рисков в 

обществе. 

Тема 8.1. Баланс между централизацией и децентрализацией. 

Проблемы конфиденциальности персональных данных в 

децентрализованных хранилищах. 

Тема 8.2. Эффективность и координация в обществе. 

Вовлечение граждан в решение глобальных проблем. 
 

 

 

 

 

 

Наименование дисциплины «Социально-экономическое прогнозирование» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Методы и 

методология 

прогнозирования 

Тема 1. Научные основы социально-экономического 

прогнозирования. 

Тема 2. Методология и организация прогнозирования 

социально-экономического развития 

Тема 3. Формализованные методы прогнозирования 

Тема 4. Прогнозирование экономического развития (роста) 

Раздел 2. Отраслевые аспекты 

социально-экономического 

прогнозирования 

Тема 5. Планирование эффективности общественного 

производства 

Тема 6. Планирование отраслевой структуры экономики, 

государственная структурная политика 

Тема 7. Прогнозирование и планирование состояния 

денежной системы и финансов на макроуровне, кредитно-

денежная политика 

Тема 8. Методы и стратегии прогнозирования и 

планирования социального развития 
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Наименование дисциплины 
«Human Rights and International Security / Права человека и 

международная безопасность» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Обязательства 

государств по защите прав 

человека. 

Тема 1.1. История развития прав человека.  

Тема 1.2. Концептуальные подходы глобальной и 

международной безопасности.  

Раздел 2. Права человека и 

терроризм. 

Тема 2.1. Национальные политики противодействия 

терроризму.  

Тема 2.2. Программа ООН по противодействию терроризму.  

Раздел 3. Права человека и 

вооруженные конфликты 

Тема 3.1. Международное право и вооруженный конфликт. 

Тема 3.2. Миротворчество: операция по подержанию мира. 

Раздел 4. Права человека и 

изменение климата. 

Тема 4.1. Последствия изменения климата и глобального 

потепления на осуществление фундаментальных прав 

человека: право на питание, право на питьевую воду, право 

на жилье. 

Тема 4.2. Цели устойчивого развития (ЦУР).   

Раздел 5. Права человека и 

незаконный оборот 

наркотических средств и 

психотропных субстанций. 

Тема 5.1. Международные инструменты и механизмы по 

противодействию незаконному обороту наркотических 

средств и психотропных субстанций. 

Тема 5.2. Контрабанда наркотиков и вопросы национальной 

безопасности. 

Раздел 6. Права человека и 

международный контроль 

над вооружением 

Тема 6.1. Международное регулирование торговли оружием. 

Тема 6.2. Международные инструменты в области контроля 

над вооружением. 

Раздел 7. Права человека и 

миграция. 

Тема 7.1. Государственное регулирование миграции. 

Тема 7.2. Международные механизмы в области миграции. 

Раздел 8. Права человека, 

демократия и верховенство 

права. 

Тема 8.1. Концептуальная основа демократии и прав 

человека. 

Тема 8.2. Международное регулирование принципов 

демократии, верховенства права и прав человека. 

Раздел 9. Права человека и 

кибербезопасность 

Тема 9.1. Вопросы права пользованием интернетом и 

кибербезопасность. 

Тема 9.2. Национальное регулирование кибербезопасности. 
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Наименование дисциплины «Управление проектами» 

Объём дисциплины, 

ЗЕ/ак.ч. 
2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Основные 

вопросы управления 

проектами. 

Тема 1.1 Что такое проект? Развитие подходов к управлению 

проектом. 

Тема 1.2. Проблемы интеграция стратегических целей и 

реализации проектов. Национальные проекты России. 

Раздел 2. Организация и 

планирование проекта. 

 

Тема 2.1. Управление замыслом проекта. Методы отбора и 

оценки проектов. Структурирование работ по этапам. 

Тема 2.2. Разработка сетевого графика проекта. Организация 

контроля за ходом выполнения работ. 

Раздел 3. Управление 

рисками проекта. 

 

Тема 3.1. Идентификация рисков проекта. Источники рисков. 

Качественный и количественный анализ и оценка риска. 

Тема 3.2. Реакция на риск. Планирование на случай 

непредвиденных обстоятельств. Контроль риска. 

Раздел 4. Аудит и завершение 

работы над проектом. 

Тема 4.1. Заключительный аудит проекта. Закрытие проекта. 

Тема 4.2. Особые требования к руководителю проекта. 

Построение команды проекта. Синергия команд. Оценка 

работы руководителя, членов команды и команды проекта в 

целом. Стратегии управления конфликтами, возникающими 

при работе над проектами. 

Раздел 5. Основные 

проблемы управления 

проектами. 

 

Тема 5.1. Критические факторы, наиболее важные для успеха 

проекта. Причины неудачного управления проектами. 

Тема 5.2. Особенности управления международными 

проектами. Будущее управления проектами. 
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Наименование дисциплины «Механизмы противодействия коррупции» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Теоретико-

методологические подходы к 

исследованию сущности 

«коррупции». Причины и 

последствия коррупции. 

Тема 1.1. Возникновение термина «коррупция». Подходы к 

трактовке термина.  

Тема 1.2. Формы, причины и последствия коррупции в 

сфере государственного и муниципального управления 

 

Раздел 2. Государственная 

политика в области 

противодействия коррупции. 

Тема 2.1. Международные правовые акты в сфере 

противодействия коррупции. Конвенции ООН против 

коррупции. 

Тема 2.2. Формирование антикоррупционной политики в 

Российской Федерации. 

Раздел 3. Законодательное 

регулирование процессов 

противодействия коррупции в 

Российской Федерации 

Тема 3.1. Федеральный закон «О противодействии 

коррупции» - цели, задачи, практика применения. 

Принятие иных федеральных законов, развивающих нормы 

антикоррупционной направленности. 

 

Тема 3.2. Разработка и реализация государственных, 

региональных, муниципальных, ведомственных программ 

противодействия коррупции 

Раздел 4. Конфликт 

интересов: порядок 

предотвращения и 

урегулирования. 

Тема 4.1. Конфликт интересов на государственной и 

муниципальной службе: порядок предотвращения и 

урегулирования. 

 

Тема 4.2. Организация деятельности комиссии по 

урегулированию конфликта интересов. Последствия 

принимаемых решений: правовые и этические нормы 

Раздел 5. Обеспечение 

прозрачности деятельности 

органов государственной 

власти и местного 

самоуправления в целях 

противодействия коррупции. 

Тема 5.1. Требования к открытости деятельности органов 

власти. Проведение мониторинга открытости деятельности 

органов власти. Критерии открытости деятельности 

органов власти. 

 

Тема 5.2. Электронное государственное управление как 

способ повышения объективности принятия 

управленческого решения и минимизации личного 

взаимодействия с получателем государственных услуг. 
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Наименование дисциплины 
«Современное государство: тенденции и проблемы 

развития» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Основы 

современного государство 

 

 Тема 1.1. Введение  

 

 Тема 1.2. Трансформации института государства в условиях 

постиндустриального транзита 

Раздел 2. Политико-

правовой концепт 

современного государства: 

правовое, светское, 

социальное 

 

 

 Тема 2.1. Правовое государство 

 

 Тема 2.2. Светское государство 

 

Тема  2.3. Социальное государство 

 

Раздел 3. Основы 

функционирования 

современного государства: 

конкуренция или коррупция 

 

 

Тема 3.1. Коррупция: систематизация проявлений и 

институциональный механизм 

 

Тема 3.2. Политико-правовой анализ мер против коррупции 

 

Тема 3.3. Конкуренция: систематизация проявлений и 

институциональный механизм 

 

Тема 3.4. Профессиональная конкуренция  

 

Раздел 4. Управление 

современным государством: 

тенденции и проблемы 

 

Тема 4.1. Реорганизация государственного управления 

Тема 4.2. Открытость, прозрачность и подотчетность 

государственного управления 

Тема 4.3. Электронное государство 

 

Раздел 5. Методы 

исследования современного 

государства 

 

Тема 5.1. Метод политико-правового анализа 

Тема 5.2. Метод сопоставительно-институционального 

анализа 
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