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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целями освоения дисциплины «Основы русского речевого этикета» является 

изучение проблем культуры устной и письменной речи в теоретическом и 

практическом плане, с преобладанием практических занятий, знакомство студентов 

с русской речеповеденческой культурой. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Основы русского речевого этикета» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при 

освоении дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-3 

Способность 
осуществлять социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою роль 

в команде 

УК-3.1. Определяет свою роль в команде, исходя 

из стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели ……………… 

УК-3.2. Формулирует и учитывает в своей 

деятельности особенности поведения групп 

людей, выделенных в зависимости от 

поставленной цели 

УК-3.3. Анализирует возможные последствия 

личных действий и планирует свои действия для 

достижения заданного результата 

УК-3.4. Осуществляет обмен информацией, 

знаниями и опытом с членами команды 

ОПК-3 

Готовность порождать и 

понимать устные и 

письменные тексты на 

изучаемом иностранном 

языке применительно к 

основным 

функциональным стилям в 

официальной и 

неофициальной сферах 

общения 

ОПК-3.1. Адекватно интерпретирует 

коммуникативные цели высказывания, полно 

выявляет релевантную информацию, адекватно 

идентифицирует принадлежность высказывания к 

официальному, нейтральному и неофициальному 

регистрам общения 

ОПК 3.2. Корректно передает семантическую 

информацию, а также стилистическую и 

культурную коннотацию языковых единиц, 

используемых в устной и письменной 

коммуникации 

ОПК-3.3. Адекватно использует лексико-

грамматические и фонетические средства 

организации целого текста с соблюдением 

семантической, коммуникативной и структурной 

преемственности между частями устного и /или 

письменного высказывания 

ОПК-3.4. Достигает ясности, логичности, 

содержательности, связности, смысловой и 

структурной завершенности устных и/или 

письменных текстов в соответствии с языковой 

нормой, прагматическими и социокультурными 

параметрами коммуникации 



 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ПК-9 

Владеет нормами этикета, 

принятыми в различных 

ситуациях 

межкультурного общения 

(сопровождение 

туристических групп, 

обеспечение деловых 

переговоров, обеспечение 

переговоров официальных 

делегаций) 

ПК-9.1. Демонстрирует нормы этикета, принятые 

в различных ситуациях межкультурного общения 

ПК-17 
Владеет этикой устного 

перевода 

ПК-17.1. Грамотно использует этику устного 

перевода 

ПК-18 

Владеет международным 

этикетом и правилами 

поведения переводчика в 

различных ситуациях 

устного перевода 

(сопровождение 

туристической группы, 

обеспечение деловых 

переговоров, обеспечение 

переговоров официальных 

делегаций) 

ПК-18.1. Демонстрирует знание норм 

международного этикета и правил поведения 

переводчика в различных ситуациях устного 

перевода 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Основы русского речевого этикета» относится к обязательной 

части вариативной компоненте Б1 ОП ВО. 

 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 

дисциплины «Основы русского речевого этикета». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способность 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде 

Психология, 

Психология общения 

Выпускная 

квалификационная работа 

ОПК-3 

Готовность 

порождать и 

понимать устные и 

письменные тексты 

на изучаемом 

Практический курс 

второго иностранного 

языка, Практический 

курс русского языка, 

Частная теория 

Русский язык и культура 

речи, Стилистика русского 

языка 



 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

иностранном языке 

применительно к 

основным 

функциональным 

стилям в 

официальной и 

неофициальной 

сферах общения 

перевода (первый 

язык),  

ПК-9 

Владеет нормами 

этикета, принятыми в 

различных ситуациях 

межкультурного 

общения 

(сопровождение 

туристических групп, 

обеспечение деловых 

переговоров, 

обеспечение 

переговоров 

официальных 

делегаций) 

Практический курс 

второго иностранного 

языка, Практический 

курс русского языка 

Переводческая практика, 

Выпускная 

квалификационная работа 

ПК-17 
Владеет этикой 

устного перевода 
 

Переводческая практика, 

Выпускная 

квалификационная работа 

ПК-18 

Владеет 

международным 

этикетом и 

правилами поведения 

переводчика в 

различных ситуациях 

устного перевода 

(сопровождение 

туристической 

группы, обеспечение 

деловых 

переговоров, 

обеспечение 

переговоров 

официальных 

делегаций) 

 

Переводческая практика, 

Выпускная 

квалификационная работа 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Основы русского речевого этикета» 

составляет 2 зачетных единиц. 

 

 



 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ 

формы обучения 

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

6 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) - - 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 32 32 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 6 6 

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 
Наименование 

раздела 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Раздел 1. Основные 

понятия теории 

речевого этикета 

Тема 1.1. Понятие речевого этикета и его функции. 

Речевой этикет и ситуация общения. 
ЛК 

Тема 1.2. Функции речевого этикета.  ЛК 

Тема 1.3. Основные требования русского речевого 

этикета 
ЛК 

Тема 1.4. Общие требования речевого этикета в 

русском общении. 
ЛК 

Тема 1.5. Коммуникативные императивы русского 

речевого этикета. 
ЛК 

Тема 1.6. Коммуникативные табу русского речевого 

этикета.  
ЛК 

Тема 1.7. Доброжелательный контакт с 

собеседником на протяжении всего процесса 

общения 

ЛК 

Тема 1.8. Основные группы формул речевого 

этикета.  
ЛК 

Тема 1.9. Новые явления в русском речевом этикете.  ЛК 

Раздел 2. Речевой 

этикет ситуаций 

общения 

Тема 2.1. Обращение в русском речевом этикете. 

Употребление формы обращения на «ты» и «вы».  
СЗ 

Тема 2.2. Приветствие в русском речевом этикете. СЗ 

Тема 2.3. Знакомство в русском речевом этикете СЗ 

Тема 2.4. Извинение в русском речевом этикете. СЗ 

Тема 2.5. Согласие и несогласие с собеседником в 

русском речевом этикете. 
СЗ 

Тема 2.6. Приглашение в русском речевом этикете. СЗ 

Тема 2.7. Просьба в русском речевом этикете СЗ 

Тема 2.8. Совет и предложение в русском речевом 

этикете.  
СЗ 

Тема 2.9. Прощание в русском речевом этикете СЗ 
* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

семинарские занятия.  

 



 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной 

мебели; доской (экраном) и 

техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

а) Интернет-доступ (Wi-Fi); 

б) оборудованное помещение 

для самостоятельной работы 

в библиотеке; в) аудитории, 

оборудованные 

мультимедийными 

системами, интерактивными 

досками и т.д., г) единая 

информационная 

компьютерная сеть; д) 

компьютерные программы. 

б) информационно-

справочные и поисковые 

системы: 

https://studiorum-

ruscorpora.ru/  

http://www.ruscorpora.ru/ 

http://www.slovari.ru/ 

http://www.exactus.ru/ 

в) электронные базы данных: 

Электронно-библиотечная 

система РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

Портал научных журналов 

Российского университета 

дружбы народов 

http://journals.rudn.ru/ 

http://journals.rudn.ru/russian-

language-studies 

Электронная библиотека 

научных публикаций 

eLIBRARY.RU, 

интегрированная с 

Российским индексом 

научного цитирования 

(РИНЦ) 

https://elibrary.ru 

Scopus – наукометрическая 

база данных издательства ИД 

"Elsevier". 

http://www.scopus.com/ 



 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

Лаборатория 

Аудитория для проведения 

лабораторных работ, 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

оборудованием. 

- 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и 

техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

а) Интернет-доступ (Wi-Fi); 

б) оборудованное помещение 

для самостоятельной работы 

в библиотеке; в) аудитории, 

оборудованные 

мультимедийными 

системами, интерактивными 

досками и т.д., г) единая 

информационная 

компьютерная сеть; д) 

компьютерные программы. 

б) информационно-

справочные и поисковые 

системы: 

https://studiorum-

ruscorpora.ru/  

http://www.ruscorpora.ru/ 

http://www.slovari.ru/ 

http://www.exactus.ru/ 

в) электронные базы данных: 

Электронно-библиотечная 

система РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

Портал научных журналов 

Российского университета 

дружбы народов 

http://journals.rudn.ru/ 

http://journals.rudn.ru/russian-

language-studies 

Электронная библиотека 

научных публикаций 

eLIBRARY.RU, 

интегрированная с 

Российским индексом 

научного цитирования 

(РИНЦ) 

https://elibrary.ru 

Scopus – наукометрическая 

база данных издательства ИД 



 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

"Elsevier". 

http://www.scopus.com/ 

Компьютерный 

класс 

Компьютерный класс для проведения 

занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная 

персональными компьютерами (в 

количестве ____шт.), доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

а) Интернет-доступ (Wi-Fi); 

б) оборудованное помещение 

для самостоятельной работы 

в библиотеке; в) аудитории, 

оборудованные 

мультимедийными 

системами, интерактивными 

досками и т.д., г) единая 

информационная 

компьютерная сеть; д) 

компьютерные программы. 

б) информационно-

справочные и поисковые 

системы: 

https://studiorum-

ruscorpora.ru/  

http://www.ruscorpora.ru/ 

http://www.slovari.ru/ 

http://www.exactus.ru/ 

в) электронные базы данных: 

Электронно-библиотечная 

система РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

Портал научных журналов 

Российского университета 

дружбы народов 

http://journals.rudn.ru/ 

http://journals.rudn.ru/russian-

language-studies 

Электронная библиотека 

научных публикаций 

eLIBRARY.RU, 

интегрированная с 

Российским индексом 

научного цитирования 

(РИНЦ) 

https://elibrary.ru 

Scopus – наукометрическая 

база данных издательства ИД 

"Elsevier". 

http://www.scopus.com/ 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной 

работы обучающихся (может 

использоваться для проведения 

а) Интернет-доступ (Wi-Fi); 

б) оборудованное помещение 

для самостоятельной работы 



 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

обучающихся семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная 

комплектом специализированной 

мебели  и компьютерами с доступом в 

ЭИОС. 

в библиотеке; в) аудитории, 

оборудованные 

мультимедийными 

системами, интерактивными 

досками и т.д., г) единая 

информационная 

компьютерная сеть; д) 

компьютерные программы. 

б) информационно-

справочные и поисковые 

системы: 

https://studiorum-

ruscorpora.ru/  

http://www.ruscorpora.ru/ 

http://www.slovari.ru/ 

http://www.exactus.ru/ 

в) электронные базы данных: 

Электронно-библиотечная 

система РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

Портал научных журналов 

Российского университета 

дружбы народов 

http://journals.rudn.ru/ 

http://journals.rudn.ru/russian-

language-studies 

Электронная библиотека 

научных публикаций 

eLIBRARY.RU, 

интегрированная с 

Российским индексом 

научного цитирования 

(РИНЦ) 

https://elibrary.ru 

Scopus – наукометрическая 

база данных издательства ИД 

"Elsevier". 

http://www.scopus.com/ 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 



 

1. Болотова Р.Ш. Устное и письменное деловое общение [Электронный 

ресурс] = Verbal and Written Business Communication : учебно-методическое пособие. 

- Электронные текстовые данные. - М. : Изд-во РУДН, 2020. Ссылка на ресурс: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=491101&idb=0.  

2. Лавриненко В.Н. Деловая этика и этикет [Текст] : Учебник и практикум для 

академического бакалавриата / В.Н. Лавриненко, Л.И. Чернышова, В.В. Кафтан. - М. 

: Юрайт, 2017. - 118 с. Всего: 25 экз.2. ………… 

 

Дополнительная литература: 

 

1. Duskaeva Liliya. Speech Etiquette in Online Communities: Medialinguistics 

Analysis (Речевой этикет в онлайн-сообществах: медиалингвистический анализ) 

[Электронный ресурс] : статья на английском языке / L. Duskaeva // Russian Journal 

of Linguistics. - 2020. - № v. 24 (1). - С. 56 - 79. Ссылка на документ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=491511&idb=0. 

2. Шейпак С.А. Речевой этикет и вежливость во французской культуре 

[Текст/электронный ресурс] : Учебное пособие / С.А. Шейпак. - Электронные 

текстовые данные. - М. : Изд-во РУДН, 2018. - 75 с. Ссылка на документ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=466183&idb=0.  

3. Серова Л.К. Деловой этикет в вопросах и ответах [Текст/электронный 

ресурс] : Учебно-методическое пособие / Л.К. Серова. - Электронные текстовые 

данные. - М. : Изд-во РУДН, 2013. - 36 с. Ссылка на документ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=410729&idb=0. 

4. Пахомова И.Н. Новые процессы в русском речевом этикете [текст] / И.Н. 

Пахомова 

// Вестник Российского университета дружбы народов: Вопросы образования: 

языки и специальность. - 2012. - №3. - С. 62-68. Ссылка на документ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=396254&idb=0. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют 

доступ на основании заключенных договоров: 

- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

- ЭБС «Троицкий мост» 

 

2.  Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Google https://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/


 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы 

обучающихся при освоении дисциплины/модуля*: 

 

1. Курс лекций по дисциплине «Основы русского речевого этикета». 

 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения 

дисциплины «Основы русского речевого этикета» представлены в Приложении к 

настоящей Рабочей программе дисциплины. 
* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного 

акта РУДН. 
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Доцент кафедры русского языка и 

методики его преподавания 
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РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО: 

Доцент кафедры общего и 
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Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

 


