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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Теория организации управления» входит в программу магистратуры 

«Инновационный менеджмент в промышленности» по направлению 38.04.02 

«Менеджмент» и изучается в 1 семестре 1 курса. Дисциплину реализует Кафедра 

прикладной экономики. Дисциплина состоит из 9 разделов и 18 тем и направлена на 

изучение формальных общественных организаций, таких как бизнес и бюрократия, и их 

взаимосвязи с окружающей средой, в которой они работают.  

Целью освоения дисциплины является освоение знаний о науке и практике 

управления современной организацией. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Теория организации управления» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий 

УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые 

составляющие; 

УК-1.2 Определяет и ранжирует информацию, требуемую для 

решения поставленной задачи; 

УК-1.3 Осуществляет поиск информации для решения 

поставленной задачи по различным типам запросов; 

УК-1.4 Предлагает варианты решения задачи, анализирует 

возможные последствия их использования; 

УК-1.5 Анализирует пути решения проблем 

мировоззренческого, нравственного и личностного характер на 

основе использования основных философских идей и 

категорий в их историческом развитии и социально-

культурном контексте; 

УК-3 

Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную 

стратегию для достижения 

поставленной цели. 

УК-3.1 Определяет свою роль в команде, исходя из стратегии 

сотрудничества для достижения поставленной цели; 

УК-3.2 Формулирует и учитывает в своей деятельности 

особенности поведения групп людей, выделенных в 

зависимости от поставленной цели; 

УК-3.3 Анализирует возможные последствия личных действий 

и планирует свои действия для достижения заданного 

результата; 

УК-3.4 Осуществляет обмен информацией, знаниями и опытом 

с членами команды; 

УК-3.5 Аргументирует свою точку зрения относительно 

использования идей других членов команды для достижения 

поставленной цели; 

УК-3.6 Участвует в командной работе по выполнению 

поручений.; 

УК-6 

Способен определить и 

реализовать приоритеты 

собственной деятельности и 

способы ее совершенствования 

на основе самооценки. 

УК-6.1 Контролирует количество времени, потраченного на 

конкретные виды деятельности; 

УК-6.2 Вырабатывает инструменты и методы управления 

временем при выполнении конкретных задач, проектов, целей; 

УК-6.3 Анализирует свои ресурсы и их пределы (личностные, 

ситуативные, временные и т.д.), для успешного выполнения 

поставленной задачи; 

УК-6.4 Распределяет задачи на долго-, средне- и 

краткосрочные с обоснованием актуальности и анализа 

ресурсов для их выполнения; 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-1 

Способен решать 

профессиональные задачи на 

основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, 

организационной и 

управленческой теории, 

инновационных подходов, 

обобщения и критического 

анализа практик управления. 

ОПК-1.1 Обладает фундаментальными знаниями в области 

менеджмента; 

ОПК-1.2 Умеет использовать фундаментальные знания 

экономической, организационной и управленческой теории для 

успешного выполнения профессиональной деятельности; 

ОПК-1.3 Применяет инновационные подходы для решения 

управленческих задач с учетом обобщения и критического 

анализа передовых практик управления; 

ОПК-1.4 Владеет навыками обоснованного выбора методов 

решения практических и исследовательских задач; 

ОПК-3 

Способен самостоятельно 

принимать обоснованные 

организационно-

управленческие решения, 

оценивать их операционную и 

организационную 

эффективность и социальную 

значимость, обеспечивать их 

реализацию в условиях 

сложной (в том числе кросс-

культурной) и динамичной 

среды. 

ОПК-3.1 Владеет методами принятия оптимальных 

управленческих решений в условиях динамичной бизнес-

среды; 

ОПК-3.2 Принимает обоснованные организационно-

управленческие решения; 

ОПК-3.3 Оценивает операционную и организационную 

эффективность и социальную значимость организационно-

управленческих решений; 

ОПК-3.4 Обеспечивает реализацию организационно-

управленческих решений в условиях сложной (в том числе 

кросс-культурной) и динамичной среды; 

ОПК-5 

Способен обобщать и 

критически оценивать научные 

исследования в менеджменте и 

смежных областях, выполнять 

научно-исследовательские 

проекты. 

ОПК-5.1 Способен разработать план научного исследования в 

области менеджмента на основе оценки и обобщения 

результатов научных трудов отечественных и зарубежных 

ученых; 

ОПК-5.2 Использует современные методы, технологии и 

инструменты сбора информации, ее обработки и критической 

оценки результатов научных исследований в менеджменте; 

ОПК-5.3 Обладает навыками обобщения и формулирования 

выводов, разработки рекомендаций по результатам научного 

исследования в области менеджмента; 

ОПК-5.4 Участвует в реализации научно-исследовательских 

проектов в области менеджмента и смежных отраслей; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Теория организации управления» относится к обязательной части блока 

1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Теория организации управления». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен организовывать 

и руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели. 

 

Преддипломная практика;  

Инновационный 

менеджмент;  

Методы принятия 

социально-экономических 

решений в условиях 

неопределенности;  

Организация и управление 
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

жизненным циклом 

высокотехнологичной 

продукции**;  

Экономическая оценка 

инвестиций**;  

 

УК-1 

Способен осуществлять 

поиск, критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

 

Внешнеэкономическая 

деятельность наукоемких 

корпораций;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Управление 

конкурентоспособностью;  

Методы принятия 

социально-экономических 

решений в условиях 

неопределенности;  

Управление инновациями**;  

Международный 

маркетинг**;  

Техника ведения деловых 

переговоров**;  

Управление человеческими 

ресурсами**;  

Теория и методика оценки 

риска**;  

Маркетинг и рынки 

наукоемких производств**;  

Антикризисное управление 

и реинжиниринг 

организации;  

Современный 

стратегический анализ;  

Финансы организаций;  

Правовое регулирование 

внешнеэкономической 

деятельности;  

Организация и управление 

производством;  

Организация и управление 

жизненным циклом 

высокотехнологичной 

продукции**;  

Экономическая оценка 

инвестиций**;  

 

УК-6 

Способен определить и 

реализовать приоритеты 

собственной деятельности 

и способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки. 

 

Организация и управление 

производством;  

Преддипломная практика;  

 

ОПК-1 

Способен решать 

профессиональные задачи 

на основе знания (на 

продвинутом уровне) 

экономической, 

организационной и 

управленческой теории, 

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Финансы организаций;  

Правовое регулирование 

внешнеэкономической 

деятельности;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

инновационных подходов, 

обобщения и критического 

анализа практик 

управления. 

Методы принятия 

социально-экономических 

решений в условиях 

неопределенности;  

Современный 

стратегический анализ;  

 

ОПК-3 

Способен самостоятельно 

принимать обоснованные 

организационно-

управленческие решения, 

оценивать их 

операционную и 

организационную 

эффективность и 

социальную значимость, 

обеспечивать их 

реализацию в условиях 

сложной (в том числе 

кросс-культурной) и 

динамичной среды. 

 

Преддипломная практика;  

Инновационный 

менеджмент;  

Организация и управление 

производством;  

Современный 

стратегический анализ;  

 

ОПК-5 

Способен обобщать и 

критически оценивать 

научные исследования в 

менеджменте и смежных 

областях, выполнять 

научно-исследовательские 

проекты. 

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Антикризисное управление 

и реинжиниринг 

организации;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Теория организации управления» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

1 

Контактная работа, ак.ч. 36 36 

Лекции (ЛК) 18 18 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 54 54 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Эволюция 

управленческой мысли 

1.1 

Этапы развития управления. Научные школы 

менеджмента. Классическая и административная 

школы. 14 принципов управления А. 

Файоля. Бихевиоризм. 

ЛК, СЗ 

1.2 

Школа ууправленческой науки. Подходы к 

управлению: системный, процессный, 

ситуационный. Российская наука и практика 

управления: этапыразвития. Научная 

организация труда и научное управление 

социалистическим производством. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Теоретико- 

методологические 

основы управления 

2.1 

Определение управления. Методы 

управления:организационно- административные, 

экономические, социально-психологические. 

ЛК, СЗ 

2.2 

Понятие функций управления: планирования, 

организации, координации, контроля, 

мотивации. Менеджеры, их компетенции, 

уровни управления. Типы менеджеров. 

ЛК, СЗ 

Раздел 3 
Организациякак объект 

управления 

3.1 

Понятие организации, ее ключевые признаки. 

Открытые и закрытые системы. Концепция 7-S 

Т. Питерса и Р. Уотермана. Миссия организации. 

Внешняя среда организации, ее основные 

характеристики. 

ЛК, СЗ 

3.2 

Внешний ситуационный анализ. PEST- анализ. 

Анализ конкурентной среды М. Портера. 

Внутренняя среда и внутренний 

ситуационныйанализ, SWOT-анализ. 

Организационная культура и ее 

основныеэлементы. Формы, функции и типы 

организационной культуры. 

ЛК, СЗ 

Раздел 4 

Планирование и 

прогнозирование в 

системе менеджмента 

4.1 

Понятие планирования. Стратегическое 

планирование, целеполагание и соотнесение с 

миссией организации. Стратегии организации 

для разных этапов жизненного цикла. 

ЛК, СЗ 

4.2 

Методы стратегического планирования. Модели 

и методы стратегического анализа. Матрица 

МакКинзи, матрица Ансоффа. Типы планов. 

ЛК, СЗ 

Раздел 5 
Организация как 

функция менеджмента 

5.1 

Содержание функции «организации». 

Организационные отношения: делегирование, 

ответственность, полномочия. Организационные 

структуры управления, факторы их 

эффективности. 

ЛК, СЗ 

5.2 

Типовые структуры управления: линейная, 

линейно- штабная, функциональная, матричная, 

ориентированная на поиск нового 

ЛК, СЗ 

Раздел 6 
Координация и контроль 

в системе менеджмента 

6.1 

Основные формы координации в организации. 

Контроль: цель, предмет и инструменты 

осуществления. Необходимость контроля: 

определяющие факторы. 

ЛК, СЗ 

6.2 

Принципы эффективного контроля. Типы 

управленческого контроля: предварительный, 

текущий, итоговый и выборочный контроль. 

Этапы управленческогоконтроля. 

ЛК, СЗ 

Раздел 7 

Мотивационная 

деятельность в 

менеджменте 

7.1 

Понятие мотивации, потребности, мотивов 

истимулов. Эволюция концепций мотивации. 

Традиционныйподход, подход с точки зрения 

человеческих отношений, подход с точки зрения 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

человеческих ресурсов, современный подход. 

7.2 

Современные теории мотивации. 

Содержательные теории: теория 

иерархическихпотребностей А. Маслоу, 

двухфакторная теория мотивации Ф. Герцберга, 

теория приобретенныхпотребностей Д. 

МакКлелланда, теория ERG 

Альдефера. Процессуальные теории: теория 

ожидания В.Врума, теория справедливости Дж. 

Адамса. Мотивационная теории подкрепления 

Б.Ф. 

Скиннера. 

ЛК, СЗ 

Раздел 8 

Управленческие 

решения, сущность и 

виды 

8.1 

Сущность и виды управленческих решений, их 

свойства. Основные требования и принципы 

принятия управленческих решений. 

ЛК, СЗ 

8.2 

Факторы качества управленческих решений. 

Формы разработки и реализации 

управленческих решений. 

ЛК, СЗ 

Раздел 9 

Процесс принятия и 

реализации 

управленческих решений 

9.1 

Алгоритм принятия управленческого 

решения.Стадии принятия управленческого 

решения. 

ЛК, СЗ 

9.2 

Модели принятия управленческого 

решения.Факторы эффективности 

управленческих решений. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Проектор и ноутбук 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Проектор и ноутбук 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Климович, Л.К. Основы менеджмента : учебник / Л.К. Климович. - 2-е изд., стер. 

- Минск : РИПО, 2015. - 279 с. - ISBN 978-985-503-494-1. [Электронный ресурс]. -URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=463620 (15.06.2015). 

 2. Маслова, Е.Л. Менеджмент: учебник / Е.Л. Маслова. - Москва : Издательско-

торговая корпорация «Дашков и К°», 2016. - 333 с. - (Учебные издания для бакалавров). - 

ISBN 978-5-394-02414-6. 

[Электронный ресурс].-URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452863 

(17.06.2016). 

Дополнительная литература: 

 1. Мескон, М.Х. Основы менеджмента / М.Х. Мескон, М. Альберт, Ф. Хедоури. –

М.: Дело, 1992 

 2. Основы менеджмента : учебник / ред. В.В. Лукашевич, И.В. Бородушко.- 2-е 

изд., перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 271 с. - ISBN 5-238-01061-3. 

[Электронный ресурс]. URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=118632 

(15.06.2015). 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Теория организации управления». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 
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«Теория организации управления» представлены в Приложении к настоящей Рабочей 

программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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