
отзыв
на автореферат диссертационной работы Зареченко Евгения Юрьевича 
на тему «Разработка стандартных операционных процедур деятельности 

фармацевтического персонала в военно-медицинских организациях», 
представленную к защите на соискание ученой степени кандидата 

фармацевтических наук по специальности 3.4.3. Организация 
фармацевтического дела в постоянно действующий диссертационный 

совет ПДС 0300.020 на базе федерального государственного автономного 
образовательного учреждения высшего образования «Российский 

университет дружбы народов имени Патриса Лумумбы»

Система качества фармацевтической деятельности занимает 
существенное место в безопасности оказания медицинской помощи военно
медицинскими организациями (ВМО) Министерства обороны Российской 
Федерации в условиях повседневной деятельности и особенно при 
выполнении специальных задач на территории Российской Федерации и за ее 
пределами. Важную роль в совершенствовании системы качества 
фармацевтической деятельности играет стандартизация деятельности 
персонала ВМО. Таким образом, тема представленной диссертационной 
работы Зареченко Е.Ю. по разработке стандартных операционных процедур 
деятельности фармацевтического персонала ВМО в условиях выполнения 
боевых, учебно-боевых, специальных задач является актуальной и направлена 
на решение значимых научных, практических и социальных задач.

Научная новизна исследования заключается в том, что автором на 
основе терминологического анализа впервые обоснован и разработан 
понятийный аппарат для системы качества фармацевтической деятельности 
ВМО при выполнении задач вне мест постоянной дислокации; выявлены 
особенности в организации фармацевтической деятельности ВМО при 
выполнении задач вне мест постоянной дислокации; установлены внешние и 
внутренние факторы, оказывающие влияние на систему качества 
фармацевтической деятельности ВМО; разработан методический подход к 
документированию системы качества фармацевтической деятельности ВМО; 
обоснованы и разработаны нормативная база и рекомендации 
фармацевтическому персоналу на основе данных социологических 
исследований с использованием процессного подхода; предложена оценка 
эффективности внедрения системы качества фармацевтической деятельности 
ВМО методом сетевого планирования и управления с составлением сетевого 
графика, а также хронометража рабочего времени при изготовлении 
лекарственных препаратов вне мест постоянной дислокации.

Теоретическая значимость работы заключается в развитии концепции 
оказания фармацевтической и медицинской помощи ВМО вне мест 
постоянной дислокации на основе обоснования и реализации подходов к 
решению проблем регулирования и обеспечения системы управления 
качеством фармацевтической деятельности.



Результаты диссертационного исследования применяются в 
фармацевтической деятельности ВМО, что подтверждено актами внедрения. 
Основные положения диссертационного исследования реализованы в 
образовательном процессе при подготовке курсантов и слушателей 
дополнительного профессионального образования Военно-медицинской 
академии имени С.М. Кирова.

Результаты диссертационного исследования представлены в 13 
печатных работ, в том числе 3 в ведущих рецензируемых научных журналах и 
изданиях, рекомендованных ВАК/МБЦ, 1 в изданиях, входящих в Перечень 
РУДН/ВАК.

Результаты, полученные при проведении исследования, представлялись 
к обсуждению на научно-практических конференциях.

Личный вклад автора заключается в формулировке цели и задач 
исследования, выполнении всех этапов схемы исследования. Основная часть 
исследования выполнена лично автором диссертационной работы.

На основании представленного автореферата можно сделать 
заключение, что диссертационная работа Зареченко Евгения Юрьевича на 
тему «Разработка стандартных операционных процедур деятельности 
фармацевтического персонала в военно-медицинских организациях», 
представленная на соискание ученой степени кандидата фармацевтических 
наук по специальности: 3.4.3. Организация фармацевтического дела является 
законченной научно-квалификационной работой. По актуальности, научной 
новизне, теоретической и практической значимости, достоверности 
полученных результатов и обоснованности выводов диссертация 
соответствует пункту 2.2 раздела II Положения о присуждении ученых 
степеней в федеральном государственном автономном образовательном 
учреждении высшего образования «Российский университет дружбы 
народов», утвержденного Ученым советом РУДН (протокол 12 от 
23.09.2019 г.), а ее автор, Зареченко Евгений Юрьевич, заслуживает 
присуждения ученой степени кандидата фармацевтических наук по 
специальности 3.4.3. Организация фармацевтического дела.

Директор Института фармации, заведующий кафедрой управления и экономики 
фармации федерального государственного бюджетного образовательного 
учреждения высшего образования «Ярославский государственный медицинский 
университет» Министерства здравоохранения Российской Федерации, доктор 
фармацевтических наук (14.04.03 - Организация фармацевтического дела), доцент
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отзыв
на автореферат диссертационной работы Зареченко Евгения Юрьевича 
на тему «Разработка стандартных операционных процедур деятельности 

фармацевтического персонала в военно-медицинских организациях», 
представленную к защите на соискание ученой степени кандидата

фармацевтических наук по специальности 3.4.3. Организация 
фармацевтического дела в постоянно действующий диссертационный 

совет ПДС 0300.020 на базе федерального государственного автономного 
образовательного учреждения высшего образования «Российский 

университет дружбы народов имени Патриса Лумумбы»

За последнее время в стране из-за политической сложившейся 
ситуации оказание медицинской помощи в военно-медицинских 
организациях Министерства обороны Российской Федерации является одной 
из приоритетных задач во всем мире, особенно при выполнении боевых и 
специальных задач на территории Российской Федерации и за ее пределами.

В настоящее время разработка и развитие системы качества 
фармацевтической деятельности военно-медицинских организаций на основе 
стандартных операционных процедур, которая регламентирует и 
контролирует лекарственное обеспечение, является одним из новых 
современных решений оценки качества деятельности фармацевтического 
персонала.

Достоверность полученных результатов определяется соответствием 
методов исследования, поставленным цели и задачам, использования 
необходимого объема материалов исследования.

Все выше перечисленное подтверждает актуальности своевременность 
выполнения такого научного исследования по разработке стандартных 
операционных процедур деятельности фармацевтического персонала в 
военно-медицинских организациях.

Научная новизна исследования обоснована впервые обоснована и 
разработана нормативная база и рекомендации фармацевтическому 
персоналу на основе полученных данных социологических исследований 
состояния фармацевтической деятельности военно-медицинских организаций 
вне мест постоянной дислокации с использованием процессного подхода, 
включающие алгоритм, структуру, последовательность разработки и 
внедрения стандартных операционных процедур; предложена оценка 
эффективности внедрения системы качества фармацевтической деятельности 
военно-медицинских организаций методом сетевого планирования и 
управления с составлением сетевого графика, а также хронометража 
рабочего времени при изготовлении лекарственных препаратов вне мест 
постоянной дислокации.

Теоретическая значимость работы заключается в развитии концепции 
оказания медицинской и фармацевтической помощи военно-медицинских 
организаций вне мест постоянной дислокации на основе обоснования и



реализации подходов к решению проблем регулирования и обеспечения 
системы управления качеством фармацевтической деятельности.

Результаты диссертационного исследования применяются в 
фармацевтической деятельности военно-медицинских организаций. 
Положения диссертационного исследования реализованыв образовательном 
процессе при подготовке по программам специалитета и дополнительного 
профессионального образования Военно-медицинской академии имени С.М. 
Кирова.

Результаты диссертационного исследования представлены в 13 
печатных работ, в том числе 3 в ведущих рецензируемых научных журналах 
и изданиях, рекомендованных ВАК/МБЦ, 1 в изданиях, входящих в Перечень 
РУДН/ВАК.

Результаты, полученные при проведении исследования, представлялись 
к обсуждению на научно-практических конференциях

Личный вклад автора заключается в формулировке цели и задач 
исследования, выполнении всех этаповсхемы исследования, включая сбор, 
обработку данных, интерпретацию и изложение результатов, формулировке 
выводов, а также подготовке публикаций по основным положениям 
диссертации. Основная часть исследования выполнена лично автором 
диссертационной работы.

На основании представленного автореферата можно сделать 
заключение, что диссертационная работа Зареченко Евгения Юрьевича на 
тему «Разработка стандартных операционных процедур деятельности 
фармацевтического персонала в военно-медицинских организациях», 
представленная на соискание ученой степени кандидата фармацевтических 
наук по специальности: 3.4.3. Организация фармацевтического дела является 
законченной научно-квалификационной работой. По актуальности, научной 
новизне, теоретической и практической значимости, достоверности 
полученных результатов и обоснованности выводов диссертация 
соответствует пункту 2.2раздела11 Положения о присуждении ученых 
степеней в федеральном государственном автономном образовательном 
учреждении высшего образования «Российский университет дружбы 
народов», утвержденного Ученым советом РУДН протокол 12 от 
23.09.2019 г., а ее автор, Зареченко Евгений Юрьевич, заслуживает 
присуждения ученой степени кандидата фармацевтических наук по 
специальности 3.4.3. Организация фармацевтического дела.

Доцент кафедры устройства и живучести корабля, Военного института (военно- 
морского) федеральногогосударственного казенного военного
образовательногоучреждения высшего образования «Военный учебно- 
научныйцентр Военно-Морского Флота «Военно-морская академияимени 
Адмирала Флота Советского Союза Н.Г. Кузнецова»,кандидат фармацевтических 
наук (15.00.01 — технология лекарств и организация фармацевтического дела).
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на автореферат диссертационной работы Зареченко Евгения Юрьевича 
на тему «Разработка стандартных операционных процедур деятельности 

фармацевтического персонала в военно-медицинских организациях», 
представленную к защите на соискание ученой степени кандидата

фармацевтических наук по специальности 3.4.3. Организация 
фармацевтического дела в постоянно действующий диссертационный 

совет ПДС 0300.020 на базе федерального государственного автономного 
образовательного учреждения высшего образования «Российский 

университет дружбы народов имени Патриса Лумумбы»

Актуальность темы диссертационного исследования обусловлена 
высокой значимостью системы качества оказания медицинской помощи и 
безопасности медицинской деятельности в военно-медицинских организациях 
Министерства обороны Российской Федерации, которая является одной из 
приоритетных задач, как в нашей стране, так и во всем мире. Особенную роль 
система качества приобретает при выполнении боевых и специальных задач 
на территории Российской Федерации и за ее пределами. Разработка 
стандартных операционных процедур, как основная составляющая системы 
качества, позволяет объективно и точно контролировать работу 
фармацевтического персонала военно-медицинских организаций и в 
повседневной деятельности, и при выполнении задач вне мест постоянной 
дислокации.

В работе представлены теоретические и практические аспекты системы 
качества фармацевтической деятельности. Раскрыты риски, которых можно 
избежать при постоянном системном внутреннем аудите лекарственной 
помощи и использования медицинских изделий.

Достоверность полученных результатов определяется соответствием 
цели и задач разработанной методологии исследования, достаточным 
количеством объектов исследования. Согласованностью полученных 
результатов и сформулированных выводов с задачами и положениями, 
выносимыми на защиту.

Научная новизна исследования обоснована тем, что впервые разработан 
понятийный аппарат для системы качества фармацевтической деятельности 
военно-медицинских организаций при выполнении задач по предназначению 
на основе терминологического анализа; выявлены особенности в организации 
фармацевтической деятельности военно-медицинских организаций при 
выполнении задач вне мест постоянной дислокации (в полевых условиях,



отрыве от мест постоянной дислокации, частой смены мест развертывания); 
на основе функционального моделирования и декомпозиции описаны 
взаимосвязи элементов стандартных операционных процедур и их интеграция 
в фармацевтическую деятельность военно-медицинских организаций вне мест 
постоянной дислокации; предложена оценка эффективности внедрения 
системы качества фармацевтической деятельности военно-медицинских 
организаций методом сетевого планирования и управления с составлением 
сетевого графика, а также хронометража рабочего времени при изготовлении 
лекарственных препаратов полевых условиях.

Теоретическая значимость работы заключается в развитии концепции 
оказания медицинской и фармацевтической помощи военно-медицинскими 
организациями вне мест постоянной дислокации на основе обоснования и 
реализации подходов к решению проблем регулирования и обеспечения 
системы управления качеством фармацевтической деятельности.

Исследования, проведенные соискателем вносят теоретический вклад в 
совершенствование фармацевтической деятельности военно-медицинских 
организаций вне мест постоянной дислокации.

Результаты диссертационного исследования применяются в 
деятельности ряда военно-медицинских организаций, что подтверждает их 
высокую практическую значимость. К тому же, отдельные положения 
диссертационного исследования используются в образовательном процессе 
при подготовке курсантов и слушателей Военно-медицинской академии 
имени С.М. Кирова.

Исследовательские диссертационные данные представлены в 13 
печатных работах, в том числе 3 в ведущих рецензируемых научных журналах 
и изданиях, рекомендованных ВАК/МБЦ, 1 в изданиях, входящих в Перечень 
РУДН/ВАК.

Личный вклад автора достаточный и заключается в формулировке цели 
и задач исследования, выполнении всех этапов программы, включая сбор, 
обработку данных, интерпретацию и изложение результатов, формулировке 
выводов, а также подготовке публикаций по основным положениям 
диссертации. Основная часть исследования выполнена лично автором 
диссертации.

На основании представленного автореферата можно сделать 
заключение, что диссертационная работа Зареченко Евгения Юрьевича на 
тему «Разработка стандартных операционных процедур деятельности 
фармацевтического персонала в военно-медицинских организациях», 
представленная на соискание ученой степени кандидата фармацевтических 
наук по специальности: 3.4.3. Организация фармацевтического дела является



законченной научно-квалификационной работой. По актуальности, научной 
новизне, теоретической и практической значимости, достоверности 
полученных результатов и обоснованности выводов соответствует пункту 2.2 
раздела II Положения о присуждении ученых степеней в федеральном 
государственном автономном образовательном учреждении высшего 
образования «Российский университет дружбы народов», утвержденного 
Ученым советом РУДН протокол 12 от 23.09.2019 г., а ее автор, Зареченко 
Евгений Юрьевич, заслуживает присуждения ученой степени кандидата 
фармацевтических наук по специальности 3.4.3. Организация 
фармацевтического дела.

Заместитель начальника центра (по медицинскому снабжению), ФГБУ «12 
консультативно-диагностический центр» Министерства обороны Российской 
Федерации, кандидат фармацевтических наук (14.04.02: Фармацевтическая 
химия, фарма

Почтовый адрес: 109377, г. Москва, улица Академика Скрябина, дом 3. 
Телефон: +79163314216 
e-mail: levnl67@mail.ru

Левченко Виталий Николаевич
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Начальник ФГБУ «12 консультативно-диагностический центр» 
Министерства обороны Российской Федерации
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