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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Дисциплина «Речевой этикет» входит в программу магистратуры «Ивент менеджмент: 

организация конгрессных и культурно-массовых событий» по направлению 38.04.02 

«Менеджмент» и изучается в 1 семестре 1 курса.  

Дисциплину реализует Кафедра социальной педагогики Института иностранных 

языков РУДН. Дисциплина состоит из 4 разделов и 10 тем и направлена на формирование и 

совершенствование языковой компетенции (грамматических и лексических навыков), а также 

страноведческой и коммуникативной компетенции, мотивирование обучаемых к изучению 

английского языка и культуры англоговорящих стран, с формированием при этом 

позитивного отношения к народам-носителям изучаемого языка и их культурам.  

Целями освоения дисциплины является формирование межкультурной компетенции - 

способности и готовности к успешному двустороннему общению с представителями 

англоязычных стран, придерживаясь речевому этикету. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Речевой этикет» направлено на формирование у обучающихся 

следующих компетенций (части компетенций): 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении дисциплины 

(результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции (в рамках данной 

дисциплины) 

УК-3 

. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную 

стратегию для достижения 

поставленной цели. 

УК-3.3. Анализирует возможные последствия личных действий 

и планирует свои действия для достижения заданного 

результата; 

УК-4 

Способен применять 

современные коммуникативные 

технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия. 

УK-4.1. Выбирает стиль делового общения, в зависимости от 

языка общения, цели и условий партнерства;  

УК-4.2. Адаптирует речь, стиль общения и язык жестов к  

ситуациям взаимодействия;  

УК-4.3. Осуществляет поиск необходимой информации для 

решения стандартных коммуникативных задач на русском и 

иностранном языках;  

УK-4.4. Ведет деловую переписку на русском и иностранном 

языках с учетом особенностей стилистики официальных и 

неофициальных писем и социокультурных различий в формате 

корреспонденции;  

УK-4.5. Использует диалог для сотрудничества в академической 

коммуникации общения с учетом личности собеседников, их 

коммуникативно- речевой стратегии и тактики, степени 

официальности обстановки;  

УК-4.6. Формирует и аргументирует собственную оценку  

основных идей участников диалога (дискуссии) в соответствии с 

потребностями совместной деятельности. 
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ОПК-3 

Способен самостоятельно 

принимать обоснованные 

организационно-управленческие 

решения, оценивать их 

операционную и  

организационную эффективность 

и социальную значимость, 

обеспечивать их реализацию в 

условиях сложной (в том числе 

кросскультурной) и динамичной 

среды. 

ОПК-3.2.  Способен компетентно выстраивать коммуникацию с 

партнерами, исходя из целей и ситуации общения, определяя и 

реагируя соответствующим образом на культурные, языковые и 

иные особенности, влияющие на профессиональное общение и 

результаты переговоров  

 

  

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

Дисциплина «Речевой этикет» относится к вариативной части блока 1 «Дисциплины 

(модули)» образовательной программы высшего образования.  

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов профессиональной деятельности». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины 

Шифр 
Наименование 
компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

. Способен организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели. 

  

УК-4 

Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), 

для академического и 

профессионального 

взаимодействия 

  

ПК-3 

Способен управлять 

внедрением технологических   

инноваций и современных 

информационных и 

коммуникативных 

технологий для обеспечения 

конкурентоспособности 

профессионального 

организатора конгрессного 

мероприятия 

  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО 
** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

Общая трудоемкость дисциплины «Речевой этикет»  составляет «3» зачетных  единицы. 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 
Лекции (ЛК) 0 0 
Лабораторные работы (ЛР) 0 0 
Практические/семинарские занятия (СЗ) 34  34 
Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 56 56 
Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 
Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

 

 

Номер 

раздела 
Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 Введение в речевой этикет 

Тема 1.1.    Основные понятия. Факторы, влияющие на развитие 

речевого этикета. 

 

 ЛК, СЗ 

Тема 1.2.    Исторический экскурс формирования национальных 

форм речевого этикета. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 
Специфика речевого 

этикета 

Тема 2.1.   Русский и английский речевой этикет. 

Вежливость в русской и английской культурах. 

 

ЛК, СЗ 

Тема 2.2.   Национально-культурные особенности английского 

и русского коммуникативного поведения 

ЛК, СЗ 

Раздел 3 

Национальная специфика 

речевого этикета. 

Культура критики в 

речевом общении 

Тема 3.1 Комплименты и похвалы. Речевые дистанции и табу. 

 
ЛК, СЗ 

Тема 3.2 Политкорректность как фактор вежливости. 

 
ЛК, СЗ 

Тема 3.3 Речевой этикет прошлого, настоящего и будущего в 

англоязычных странах. 
ЛК, СЗ 

Раздел 4 

Особенности сетевого 

этикета. Национальные 

отличия речевых этикетов 

в разных странах 

Тема 4.1.   Психологические, технические и административные 

правила. 

 

ЛК, СЗ 

Тема 4.2.    Формы обращения. Формулы приветствия и 

прощания. 
ЛК, СЗ 

Тема 4.3.   Значение речевого этикета для общества и культуры 

страны 
ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 
семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины (при 

необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

Моноблок ASUS Zen Aio 

Pro Z340IC – 1 шт, 

Проектор BenQ MW535 – 1 

шт, активная акустическая 

система – 1 комплект, ПО 

Операционная система 

Microsoft Windows 

Лицензия № 56278518 дата 

продления 30.04.2022, 

Офисный пакет Microsoft 

Office 365 Лицензия № 

56278518 дата продления 

30.04.2022 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Ноутбук 15.6/i5/8/256 – 1 

шт, Проектор BenQ – 1 шт, 

активная акустическая 

система – 1 комплект, ПО 

Операционная система 

Microsoft Windows 

Лицензия № 56278518 дата 

продления 30.04.2022, 

Офисный пакет Microsoft 

Office 365 Лицензия № 

56278518 дата продления 

30.04.2022 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Моноблок ASUS Zen Aio 

Pro Z340IC – 12 шт, 

Проектор BenQ MW535 – 1 

шт, Ноутбук Aser 15,6 – 1 

шт., активная акустическая 

система – 1 комплект, ПО 

Операционная система 

Microsoft Windows 

Лицензия № 56278518 дата 

продления 30.04.2022, 

Офисный пакет Microsoft 

Office 365 Лицензия № 

56278518 дата продления 

30.04.2022 
* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 
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7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Основная литература: 

1) Капкан М.В. Деловой этикет: учеб. пособие / М.В. Капкан, Л.С. Лихачева; Мво 

образования и науки Рос. Федерации, Урал. федер. ун-т. – Екатеринбург: Изд-во Урал. ун-та, 

2017.  

2)  Соколова Л.И., Юрьева Л.В. Английский язык. Страноведение и речевой этикет: 

Учебное пособие / Под ред. Ю.В. Рябухиной. - СПб.: НИУ ИТМО; ИХ и БТ, 2013. 

Дополнительная литература: 

1. Формановская Н.И. Русский и английский речевой этикет: сходства и различия. – М.: 

Высшая школа, 2008. материале  

2. Английский язык в фразеологических единицах, пословицах и поговорках (на 

фразеологизмов аксиологической направленности), Багаутдинова Г.А., Байрамова Л. К., 

2006.  

3. Английский речевой этикет = English Speech Etiquette / сост. В.С. Шахлай. - Минск: 

Белорус. Ассоц. "Конкурс", 2011. 4. Гришаева Л.И. Введение в теорию межкультурной 

коммуникации: учебное пособие для студ. лингв. фак. высш. учеб. заведений. Л.И. 

Гришаева, Л.В. Цурикова. - Изд. 4-е стер. – М.: Академия, 2007.  

4. Грушевицкая Т.Г. Основы межкультурной коммуникации: Учебник для вузов/под ред. 

А.П. Садохина. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2003.   

       5. Л. Рудь, И.Кудреватых и др. «Культура речи». Издательство Литрес: 2015 г. Объем: 

305 стр. ISBN: 978-985-06-2491-8. Написано в соответствии с программой курса «Культура 

речи» для студентов педагогических вузов. Определяются важнейшие качества культуры 

речи: точность, логичность, чистота, ясность. 

  

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ на 

основании заключенных договоров 

- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 

http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента» www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Троицкий мост» 

2. Базы данных и поисковые системы 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Google https://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при освоении 

дисциплины/модуля*: 

1. Курс лекций по дисциплине «Речевой этикет». 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 .

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/
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