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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Основы русского речевого этикета» входит в программу бакалавриата 

«Лингвистика: русский язык» по направлению 45.03.02 «Лингвистика» и изучается в 6 

семестре 3 курса. Дисциплину реализует Кафедра русского языка и методики его 

преподавания. Дисциплина состоит из 2 разделов и 15 тем и направлена на изучение  

Целью освоения дисциплины является Целями курса являются:
• изучение 

проблем культуры устной и письменной речи в теоретическом и практическом плане, с 

преобладанием практических занятий;
• формирование современной би- и 

полилингвальной личности;
• совершенствование научной и профессиональной 

коммуникативной компетенции специалиста;
• знакомство с русской речеповеденческой 

культурой.
Для реализации поставленных целей в процессе преподавания решаются 

следующие задачи:
1. Дать студентам основные знания по культуре общения и 

культуре речи;
2. Способствовать формированию языковой личности современного 

профессионала;
3. Приобщать будущих специалистов к общечеловеческим ценностям, к 

нравственным и эстетическим принципам, нормам идеалам общения и поведения в 

различных ситуациях;
4. Обогатить духовный мир и кругозор человека.
 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Основы русского речевого этикета» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

УК-3.1 Определяет свою роль в команде, исходя из стратегии 

сотрудничества для достижения поставленной цели; 

УК-3.2 Формулирует и учитывает в своей деятельности 

особенности поведения групп людей, выделенных в 

зависимости от поставленной цели; 

УК-3.3 Анализирует возможные последствия личных действий 

и планирует свои действия для достижения заданного 

результата; 

УК-3.4 Осуществляет обмен информацией, знаниями и опытом 

с членами команды; 

ОПК-3 

Способен порождать и 

понимать устные и письменные 

тексты на изучаемом 

иностранном языке 

применительно к основным 

функциональным стилям в 

официальной и неофициальной 

сферах общения; 

ОПК-3.1 Адекватно интерпретирует коммуникативные цели 

высказывания, полно выявляет релевантную информацию, 

адекватно идентифицирует принадлежность высказывания к 

официальному, нейтральному и неофициальному регистрам 

общения; 

ОПК-3.2 Корректно передает семантическую информацию, а 

также стилистическую и культурную коннотацию языковых 

единиц, используемых в устной и письменной коммуникации; 

ОПК-3.3 Адекватно использует лексико-грамматические и 

фонетические средства организации целого текста с 

соблюдением семантической, коммуникативной и структурной 

преемственности между частями устного и /или письменного 

высказывания; 

ОПК-3.4 Достигает ясности, логичности, содержательности, 

связности, смысловой и структурной завершенности устных 

и/или письменных текстов в соответствии с языковой нормой, 

прагматическими и социокультурными параметрами 

коммуникации; 

ПК-17 Владеет этикой устного ПК-17.1 Грамотно использует этику устного перевода; 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

перевода 

ПК-18 

Владеет международным 

этикетом и правилами 

поведения переводчика в 

различных ситуациях устного 

перевода (сопровождение 

туристической группы, 

обеспечение деловых 

переговоров, обеспечение 

переговоров официальных 

делегаций) 

ПК-18.1 Демонстрирует знание норм международного этикета 

и правил поведения переводчика в различных ситуациях 

устного перевода; 

ПК-9 

Владеет нормами этикета, 

принятыми в различных 

ситуациях межкультурного 

общения (сопровождение 

туристических групп, 

обеспечение деловых 

переговоров, обеспечение 

переговоров официальных 

делегаций) 

ПК-9.1 Демонстрирует нормы этикета, принятые в различных 

ситуациях межкультурного общения; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Основы русского речевого этикета» относится к обязательной части 

блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Основы русского речевого этикета». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

Физическая культура;  

Прикладная физическая 

культура**;  

Психология и педагогика;  

Основы проектной деятельности;  

 

 

ОПК-3 

Способен порождать и 

понимать устные и 

письменные тексты на 

изучаемом иностранном 

языке применительно к 

основным 

функциональным стилям в 

официальной и 

неофициальной сферах 

общения; 

Практический курс второго 

иностранного языка;  

Практический курс первого 

иностранного языка;  

Частная теория перевода (русский 

язык);  

Русский язык и культура речи;  

 

Практический курс второго 

иностранного языка;  

Практический курс первого 

иностранного языка;  

 

ПК-18 

Владеет международным 

этикетом и правилами 

поведения переводчика в 

различных ситуациях 

устного перевода 

(сопровождение 

Переводческая практика;  

Русский язык в профессии 

лингвиста;  

 

Русский язык в профессии 

лингвиста;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

туристической группы, 

обеспечение деловых 

переговоров, обеспечение 

переговоров официальных 

делегаций) 

ПК-17 
Владеет этикой устного 

перевода 

Переводческая практика;  

Русский язык в профессии 

лингвиста;  

 

Русский язык в профессии 

лингвиста;  

 

ПК-9 

Владеет нормами этикета, 

принятыми в различных 

ситуациях 

межкультурного общения 

(сопровождение 

туристических групп, 

обеспечение деловых 

переговоров, обеспечение 

переговоров официальных 

делегаций) 

Практический курс второго 

иностранного языка;  

Практический курс первого 

иностранного языка;  

Русский язык и культура речи;  

 

Практический курс второго 

иностранного языка;  

Практический курс первого 

иностранного языка;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Основы русского речевого этикета» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

6 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 29 29 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Вид учебной работы* 

Раздел 

1 
Раздел 1 

1.1 
Понятие речевого этикета 

и его функции. 
ЛК 

1.2 
Речевой этикет и ситуация 

общения. 
ЛК 

1.3 
Основные требования 

русского речевого этикета 
ЛК 

1.4 
Обращение в русском 

речевом этикете 
ЛК 

1.5 
Употребление формы 

обращения на «вы» 
ЛК 

1.6 
Употребление формы 

обращения на «ты» 
ЛК 

1.7 Употребление формы «он» ЛК 

1.8 Формулы обращения ЛК 

1.9 
Формулы ответа на 

обращение 
ЛК 

Раздел 

2 
 

2.1 Приветствие. Знакомство. СЗ 

2.2 Прощание. Извинение. СЗ 

2.3 

Просьба. Совет. 

Предложение. 

Приглашение. Согласие и 

отказ в ответ на просьбу и 

приглашение. 

СЗ 

2.4 

Благодарность. 

Высказывание мнения. 

Согласие и несогласие с 

мнением собеседника. 

СЗ 

2.5 
Комплимент, одобрение. 

Поздравление, пожелание. 
СЗ 

2.6 

Жалоба. Утешение. 

Сочувствие, 

соболезнование, 

неодобрение, 

недовольство, упрек, 

порицание, оправдание 

СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Болотова Р.Ш. Устное и письменное деловое общение [Электронный ресурс] = 

Verbal and Written Business Communication : учебно-методическое пособие. - Электронные 

текстовые данные. - М. : Изд-во РУДН, 2020. Ссылка на ресурс: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=491101&idb=0 

 2. Лавриненко В.Н. Деловая этика и этикет [Текст] : Учебник и практикум для 

академического бакалавриата / В.Н. Лавриненко, Л.И. Чернышова, В.В. Кафтан. - М. : 

Юрайт, 2017. - 118 с. Всего: 25 экз. 

Дополнительная литература: 

 1. Duskaeva Liliya. Speech Etiquette in Online Communities: Medialinguistics Analysis 

(Речевой этикет в онлайн-сообществах: медиалингвистический анализ) [Электронный 

ресурс] : статья на английском языке / L. Duskaeva // Russian Journal of Linguistics. - 2020. - 

№ v. 24 (1). - С. 56 - 79. Ссылка на документ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=491511&idb=0. 

 2. Шейпак С.А. Речевой этикет и вежливость во французской культуре 

[Текст/электронный ресурс] : Учебное пособие / С.А. Шейпак. - Электронные текстовые 

данные. - М. : Изд-во РУДН, 2018. - 75 с. Ссылка на документ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=466183&idb=0.  

  - Серова Л.К. Деловой этикет в вопросах и ответах [Текст/электронный 

ресурс] : Учебно-методическое пособие / Л.К. Серова. - Электронные текстовые данные. - 

М. : Изд-во РУДН, 2013. - 36 с. Ссылка на документ:  

  - Пахомова И.Н. Новые процессы в русском речевом этикете [текст] / И.Н. 

Пахомова 

// Вестник Российского университета дружбы народов: Вопросы образования: языки и 

специальность. - 2012. - №3. - С. 62-68. Ссылка на документ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=396254&idb=0. 

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 
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  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Основы русского речевого этикета». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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