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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Методы исследования рынка» входит в программу бакалавриата 

«Маркетинг» по направлению 38.03.02 «Менеджмент» и изучается в 5 семестре 3 курса. 

Дисциплину реализует Кафедра маркетинга. Дисциплина состоит из 4 разделов и 13 тем и 

направлена на изучение  

Целью освоения дисциплины является Целью освоения дисциплины «Методы 

исследования рынка» является развитие навыков и компетенций оценки среды 

деятельности для разработки различного вида планов и отдельных мероприятий, связанных 

с бизнесом фирм и организаций. Дисциплина отно-сится к аналитической части 

маркетинговой деятельности компании. В рамках прохождения дисциплины 

рассматривается все многообразие методов и моделей оценки деятельности компании в 

условиях рынка. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Методы исследования рынка» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, 

критический анализ и синтез 

информации, применять 

системный подход для решения 

поставленных задач 

УК-1.1 Осуществляет поиск информации для решения 

поставленной задачи по различным типам запросов; 

УК-1.2 Анализирует и контекстно обрабатывает информацию 

для решения поставленных задач с формированием 

собственных мнений и суждений; 

УК-1.3 Предлагает варианты решения задачи, анализирует 

возможные последствия их использования; 

ОПК-2 

Способен осуществлять сбор, 

обработку и анализ данных, 

необходимых для решения 

поставленных управленческих 

задач, с использованием 

современного инструментария 

и интеллектуальных 

информационно-аналитических 

систем; 

ОПК-2.1 Владеет методами и средствами сбора, обработки и 

анализа информации, необходимой для решения стандартных 

задач технико-экономической оценки мероприятий в области 

профессиональной деятельности; 

ОПК-2.2 Понимает основы информационной и 

библиографической культуры, позволяющих выбрать 

актуальную информацию, требуемую для проведения технико-

экономических расчетов в профессиональной деятельности; 

ОПК-4 

Способен выявлять и оценивать 

новые рыночные возможности, 

разрабатывать бизнес-планы 

создания и развития новых 

направлений деятельности и 

организаций; 

ОПК-4.1 Знает основные технологии разработки 

организационно-управленческих решений на уровне 

предприятия/организации; 

ОПК-4.2 Умеет экономически и финансово обосновывать 

предлагаемые организационно-управленческие решения на 

уровне предприятия/организации; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Методы исследования рынка» относится к обязательной части блока 1 

«Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Методы исследования рынка». 

 



3 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-1 

Способен осуществлять 

поиск, критический анализ 

и синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач 

Ознакомительная практика;  

Экономическая география;  

Математика (Часть 1);  

Микроэкономика;  

Макроэкономика;  

Мировая экономика;  

Статистика;  

Математика (Часть 2);  

Введение в цифровизацию учета 

бизнес-процессов**;  

Тайм-менеджмент**;  

Навыки и технологии публичных 

презентаций**;  

Сторителлинг данных**;  

Основы предпринимательства**;  

Экономика межгосударственных 

территориальных споров**;  

Основы трейдинга на фондовом 

рынке**;  

Комплаенс документации**;  

Экосистемы в бизнесе**;  

Эмоциональный интеллект**;  

Нейромаркетинг**;  

Города в глобальной 

экономике**;  

Современные финансовые 

операции**;  

Креативность и инновации в 

бизнесе**;  

Коммуникации в экономике и 

управлении**;  

Аналитика в Excel**;  

Основы научных исследований**;  

Тренинг: работа с 

международной статистикой**;  

Миграционные режимы и 

паспортно-визовая 

дипломатия**;  

Основы международных 

стандартов учета и аудита**;  

Бизнес-климат и регулирование 

иностранных инвестиций в 

РФ**;  

История финансовых потрясений 

в мировой экономике**;  

Технологические революции и 

экономический рост**;  

Страховой бизнес**;  

Персональный брендинг**;  

Маркетинг;  

Психология личности и 

профессиональное 

самоопределение**;  

Управление талантами**;  

Big Data: основы анализа 

данных**;  

Производственно-

технологическая практика;  

Преддипломная практика;  

Бенчмаркинг (конкурентный 

мониторинг)**;  

Прикладные маркетинговые 

исследования**;  

Концепции современного 

естествознания;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Малое предпринимательство в 

рыночной экономике**;  

Мировые финансовые центры**;  

Цифровые технологии в 

управлении**;  

Основы налоговых 

правоотношений в учете**;  

Моделирование бизнес-

процессов**;  

Основы бизнес-аналитики**;  

Эффективное продвижение 

результатов научных 

исследований и проектов**;  

Основы финансового 

прогнозирования**;  

"Мягкая сила" в мировой 

экономике**;  

"Умные города": Россия и мир**;  

Внутренний контроль фирмы**;  

Дизайн-мышление**;  

Бизнес в Интернет**;  

Phygital-технологии в 

экономике**;  

Геоинформационные системы: 

визуализация пространственных 

данных**;  

Цифровой банкинг**;  

Международные экономические 

организации**;  

Экономика цифровых рынков**;  

Методика написания курсовой 

работы;  

 

ОПК-2 

Способен осуществлять 

сбор, обработку и анализ 

данных, необходимых для 

решения поставленных 

управленческих задач, с 

использованием 

современного 

инструментария и 

интеллектуальных 

информационно-

аналитических систем; 

Ознакомительная практика;  

Экономическая география;  

Бухгалтерский учет;  

Статистика;  

Математика (Часть 1);  

Математика (Часть 2);  

 

Преддипломная практика;  

Управление продуктом;  

 

ОПК-4 

Способен выявлять и 

оценивать новые 

рыночные возможности, 

разрабатывать бизнес-

планы создания и развития 

новых направлений 

деятельности и 

организаций; 

Экономика предприятия;  

Маркетинг;  

Финансы;  

 

Производственно-

технологическая практика;  

Преддипломная практика;  

Брендинг;  

Международный маркетинг;  

Стратегический маркетинг;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Методы исследования рынка» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

5 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 47 47 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Методы исследования рынка» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очно-заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

6 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 56 56 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Показатели оценки ры-

ночной деятельности 

компании. 

1.1 

Информация, как один из управленческих 

ресурсов. Виды и классификация: классифи-

кационная, топологическая и метрическая ин-

формация  

 

1.2 
Качественная информация и принципы рабо-ты 

с ней. Методы обработки. 
 

1.3 
Количественная информация и принципы 

работы с ней. Методы обработки 
 

Раздел 2 
Методы качественного 

анализа. 

2.1 

Методы и модели анализа информации. Об-щая 

характеристика методов: субъективные и 

объективные методы. Классификация методов 

по Ж.Ламбену. Критерии и алгоритм выбора 

метода анализа. 

 

2.2 

Группы экспертных методов 1го порядка. Ин-

туитивный прогноз, методы интроспекции и 

аналогий. Проекционные методы. Фокус-группы 

и глубинные интервью. Область при-менения.  

 

2.3 

Группы экспертных методов 2го порядка. 

Экспертный анализ. Разработка экспертных 

форм. Критерий успешности проекта 

 

2.4 

Морфологический анализ. Модели и матрицы 

оценки рынка, их многообразие и развитие. 

Портфельный анализ, как разновидность мор-

фологического анализа. 

 

Раздел 3 

Количественные и ком-

бинированные методы 

анализа. 

3.1 

Эвристические, экстрапаляционные и экспли-

кативные методы. Условия применения. Ме-тод 

декомпозиции явления. Компенсаторные модели 

с использованием весовых коэффици-ентов.  

 

3.2 
Прогнозирование на основе динамических рядов 

и экстраполяции.  
 

3.3 
Оценка факторов влияния на показатели спроса 

на продукцию фирмы. Регрессионный анализ.   
 

3.4 
Методы сценариев. «Дорожные карты», как 

инструмент маркетингового анализа. 
 

Раздел 4 
Прикладные аспекты 

анализа 

4.1 

Анализ внешней среды предприятия. Макро-

параметры и их учет при организации дея-

тельности. Анализ экономической привлека-

тельности региона. Оценка микросреды дея-

тельности 

 

4.2 Анализ финансового состояния предприятия.  

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная Аудитория для проведения занятий Мультимедиа проектор  
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Ямпольская, Д. О.  Пилипенко А.И.  Маркетинговый анализ: технология и 

методы проведения: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / 2-е изд., 

пере-раб. и доп. — М.: Издательство  Юрайт, 2020. — 342 с. — (Серия: Бакалавр и 

магистр. Академический курс). 

 2. Чернышева Анна Михайловна. Маркетинговые исследования и ситуационный 

ана-лиз.  Учебник и практикум для академического бакалавриата. Часть 1 и 2 / А.М. Чер-

нышева, Т.Н. Якубова. - М. : Юрайт, 2020. - 219 с. - (Бакалавр. Академический курс). 

Дополнительная литература: 

 1. Котлер Филипп. Маркетинг менеджмент] / Ф. Котлер, К.Л. Келлер; Пер. с англ. 

В.Кузина. - 14-е изд. - СПб. : Питер, 2021. - 800 с. : ил. - (Классический зарубежный 

учебник). - ISBN 978-5-496-00177-9 : 1473.00. 

 2. Афонин П.Н. Статистический анализ с применением современных программных 

средств: Учебное пособие / П.Н. Афонин, Д.Н. Афонин. - СПб. : ИЦ "Интермедия", 2021. - 

98 с. - ISBN 978-4383-0080-9 : 913.00. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Casio XJ-F100W 

Экран настенный Digis 

Dsem-1105 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Моноблок Lenovo  AIO-

510-22ISH Intel I5 2200 

MHz/8 GB/1000 

GB/DVD/audio, монитор 

21"Мультимедиа 

проектор  Casio XJ-

V100W, Экран 

моторизованный Digis 

Electra 200*150 Dsem-

4303 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Зал библиотеки, ауд. 25 
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  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Методы исследования рынка». 

  -  

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Методы исследования рынка» представлены в Приложении к настоящей Рабочей 

программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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РАЗРАБОТЧИК:     

     

Доцент каф. маркетинга    

Ямпольская Диана 

Олеговна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

Заведующий каф. маркетига    

Зобов Александр 

Михайлович 
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Заведующий каф. маркетинга    

Зобов Александр 

Михайлович 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


