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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Современные проблемы управления персоналом в международных 

компаниях» входит в программу магистратуры «Управление персоналом в кросс-

культурной среде» по направлению 38.04.03 «Управление персоналом» и изучается в 1 

семестре 1 курса. Дисциплину реализует Кафедра менеджмента. Дисциплина состоит из 2 

разделов и 2 тем и направлена на изучение следующих задач дисциплины  • изучить 

эволюцию основных подходов к анализу базовых проблем управления персоналом, 

связанных с формированием основных парадигм современной управленческой науки;  • 

рассмотреть организационный механизм управления персоналом – цели, функции, 

организационная структура, основные процедуры управления;  • содействовать 

приобретению навыков для работы с кадровым резервом на выдвижение, планирование  

Целью освоения дисциплины является формирование и развития знаний и навыков в  

системе управления персоналом в  международных организациях, планированию кадровой 

работы, управлению персоналом и его обучением  

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Современные проблемы управления персоналом в 

международных компаниях» направлено на формирование у обучающихся следующих 

компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий. 

УК-1.1 Понимает принципы научной аргументации, 

руководствуется ими при обсуждении профессиональных 

проблем; критически относится к информации, может выбрать 

стратегию по её проверке и реализовать её, добиваясь 

объективности фактов и суждений; 

УК-1.2 Понимает принципы системного подхода и 

руководствуется ими в анализе ситуации, выделяет факторы 

внешней и внутренней среды объекта и оценивает их влияние; 

УК-1.3 Анализирует проблемные ситуации на основе 

системного подхода: собирает необходимую информацию, 

анализирует её, описывает конкретные случаи, разрабатывает 

предложения по решению проблем.; 

УК-5 

Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 

УК-5.1 Понимает социальные и культурные основы 

функционирования общества, организаций и отдельных групп, 

учитывает их в работе.; 

УК-5.2 Понимает и применяет на практике социальные, 

этические и культурные нормы, принятые в обществе и 

профессиональной среде; 

УК-5.3 Осуществляет эффективное социальное 

взаимодействие, с учетом культурных особенностей 

представителей различных социальных групп, на основе 

принципов толерантности и взаимоуважения.; 

ОПК-1 

Способен применять при 

решении профессиональных 

задач знания (на продвинутом 

уровне) экономической, 

организационной, 

управленческой, 

социологической, 

психологической теорий и 

права, обобщать и критически 

ОПК-1.1 Изучает и критически анализирует научные теории, 

концепции и идеи экономических, управленческих, 

социологических и психологических наук, трудового права, 

использует эти знания в практической работе по управлению 

персоналом.; 

ОПК-1.2 Анализирует и обобщает отечественный и 

международный практический опыт, и передовые практики в 

управлении персоналом, критически оценивает возможности 

их использования, адаптирует к реальным управленческим 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

оценивать существующие 

передовые практики и 

результаты научных 

исследований по управлению 

персоналом и в смежных 

областях 

ситуациям.; 

ОПК-1.3 Анализирует и обобщает результаты научных 

исследований в управлении персоналом и смежных областях, 

делает обобщения и выводы, разрабатывает на их основе 

практические рекомендации.; 

ОПК-4 

Способен проектировать 

организационные изменения, 

руководить проектной и 

процессной деятельностью и 

подразделением организации 

ОПК-4.1 Оценивает необходимость и определяет направление 

организационных изменений в компании, внедрения новых 

технологий и инноваций в систему управления персоналом для 

повышения качества и эффективности профессиональной 

деятельности.; 

ОПК-4.2 Разрабатывает планы изменений в системе 

управления персоналом на основе анализа динамики 

внутренних факторов организации и внешней среды; 

ОПК-4.3 Оценивает эффективность организационных 

изменений в системе управления персоналом, предлагает 

соответствующие меры по повышению эффективности работы 

персонала; 

ПК-3 

Способен к реализации системы 

стратегического управления 

персоналом организации 

ПК-3.1 Устанавливает стратегические цели в управлении 

персоналом; 

ПК-3.2 Планирует деятельность и разработку мероприятий по 

управлению персоналом для реализации стратегических целей̆ 

организации; 

ПК-3.3 Внедряет политики, планы, программы, процедуры и 

технологии по управлению персоналом; 

ПК-7 

Способен проводить анализ 

инновационных процессов, 

планировать и осуществлять 

работы по реализации 

инновационной деятельности, 

по выстраиванию 

инновационной политики 

развития персонала 

организации 

ПК-7.1 Проводит анализ инновационных процессов в 

контексте текущего технологического уклада (экономики 

знаний); 

ПК-7.2 Планирует и осуществляет работы по инициированию 

и реализации инновационной деятельности в компании (на 

предприятии); 

ПК-7.3 Управляет интеллектуальным капиталом предприятия в 

целях повышения его конкурентоспособности и развитием 

инновационного потенциала персонала; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Современные проблемы управления персоналом в международных 

компаниях» относится к обязательной части блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Современные проблемы управления 

персоналом в международных компаниях». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-5 

Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 

 

Преддипломная практика;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Кадровый менеджмент: 

российский и зарубежный 

опыт;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Современные технологии 

управления развитием 

персонала в кросс 

культурной среде;  

Управление талантами;  

Кадровый аудит**;  

Консалтинг в управлении 

персоналом**;  

Этика бизнеса**;  

Корпоративная социальная 

ответственность**;  

Мировые информационные 

ресурсы**;  

IT-технологии работы с 

персоналом**;  

Профессиональный 

иностранный язык**;  

Русский язык как 

иностранный в 

профессиональной 

деятельности**;  

Профессиональный 

иностранный язык 

(факультатив);  

Русский язык в 

профессиональной 

деятельности (факультатив);  

 

УК-1 

Способен осуществлять 

поиск, критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий. 

 

Инновационные технологии 

принятия кадровых 

решений;  

HR-аналитика;  

Кадровый менеджмент: 

российский и зарубежный 

опыт;  

 

ОПК-1 

Способен применять при 

решении 

профессиональных задач 

знания (на продвинутом 

уровне) экономической, 

организационной, 

управленческой, 

социологической, 

психологической теорий и 

права, обобщать и 

критически оценивать 

существующие передовые 

практики и результаты 

научных исследований по 

управлению персоналом и 

в смежных областях 

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Кадровый менеджмент: 

российский и зарубежный 

опыт;  

Современные технологии 

управления развитием 

персонала в кросс 

культурной среде;  

Технология рекрутмента: 

зарубежная и российская 

практика;  

Системы мотивации и 

стимулирования трудовой 

деятельности;  

Инновационные технологии 

принятия кадровых 

решений;  

 

ОПК-4 

Способен проектировать 

организационные 

изменения, руководить 

проектной и процессной 

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Кадровый менеджмент: 
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

деятельностью и 

подразделением 

организации 

российский и зарубежный 

опыт;  

HR-аналитика;  

Кадровая безопасность и 

охрана труда;  

Управление талантами;  

Системы мотивации и 

стимулирования трудовой 

деятельности;  

Организация научно-

исследовательской 

деятельности в области 

управления персонала;  

Инновационные технологии 

принятия кадровых 

решений;  

 

ПК-3 

Способен к реализации 

системы стратегического 

управления персоналом 

организации 

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Современные технологии 

управления развитием 

персонала в кросс 

культурной среде;  

HR-аналитика;  

Технология рекрутмента: 

зарубежная и российская 

практика;  

Управление талантами;  

Системы мотивации и 

стимулирования трудовой 

деятельности;  

Консалтинг в управлении 

персоналом**;  

Организация научно-

исследовательской 

деятельности в области 

управления персонала;  

Инновационные технологии 

принятия кадровых 

решений;  

 

ПК-7 

Способен проводить 

анализ инновационных 

процессов, планировать и 

осуществлять работы по 

реализации 

инновационной 

деятельности, по 

выстраиванию 

инновационной политики 

развития персонала 

организации 

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Кадровый менеджмент: 

российский и зарубежный 

опыт;  

Современные технологии 

управления развитием 

персонала в кросс 

культурной среде;  

Управление талантами;  

Системы мотивации и 

стимулирования трудовой 

деятельности;  

Организация научно-

исследовательской 

деятельности в области 

управления персонала;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Инновационные технологии 

принятия кадровых 

решений;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Современные проблемы управления персоналом в международных компаниях» составляет «3» 

зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

1 

Контактная работа, ак.ч. 36 36 

Лекции (ЛК) 18 18 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 54 54 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Методологические 

основы теории 

управления персоналом в 

международных 

организациях  

1.1 

 Эволюция объекта и предмета управления 

персоналом как науки. Классические теории 

управления персоналом: научная теория Ф. 

Тейлора, административная теория А. Файоля, 

тео-рии Г. Эмерсона, Л. Урвика, М. Вебера, Г. 

Форда и др. Теории человеческих отношений Э. 

Мэйо, К. Арджериса, Р. Ликарда, Р. Блейка и др. 

Теории человеческих ресурсов А. Маслоу, Ф. 

Герцберга, М. Макгрегора и др. Сущность 

философии управления персоналом. Английская 

философия управления персоналом. 

Американская философия управления 

персоналом. Японская философия управления 

персоналом. Российская философия управления 

персоналом. Трактовка понятий «управление 

персоналом», «управление человеческими 

ресурсами», «кадровый менеджмент». Методы, 

принципы, функции управления персоналом как 

науки. Основные проблемы науки. Место 

«Управления персоналом» в системе научного 

познания. Концепция управления персоналом: 

методология, система, технология. 

Экономическая, организационная и социальная 

парадигмы управления персоналом Ролевая 

структура деятельности менеджера по 

управлению человеческими ресурсами 

Государственная система управления трудовыми 

ресурсами Государственное регулирование 

рынка труда. Государственная система 

управления трудовыми ресурсами. Определение 

численности трудовых ресурсов. Модели 

социального партнерства и их развитие в 

зарубежных странах и России. Органы 

социального партнерства и их 

функционирование. Государственная кадровая 

политика. Государственная политика в области 

занятости. Правовое обеспечение системы 

управления персоналом: Конституция РФ, 

Трудовой Кодекс, постановления Правительства 

РФ. Международные рекомендации по 

управлению трудовой деятельностью 

Международной организации труда. 

Международная классификация занятий. 

Классификация и общая характеристика 

нормативно- методических документов. 

Нормативные документы, регламентирующие 

разделение труда в организации: 

Общероссийский классификатор профессий 

рабочих, должностей служащих и тарифных 

разрядов, Общероссийский классификатор 

занятий, Квалификационный справочник 

должностей руководителей, специалистов и 

других служащих. Внутренние нормативно-

методические документы: Положение или 

Устав, положения о структурных 

подразделениях, штатное расписание, 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

должностные инструкции. Организационно-

методические документы: Положение о найме, 

Положение о работе с резервом, Положение об 

аттестации и др.  

Раздел 2 
 Управление персоналом 

как система 
2.1 

 Системный подход к организации управления 

персоналом. Сущность, цели и функции системы 

управления персоналом. Основные элементы 

системы управления персоналом: субъект 

управления, объект управления, уровни 

управления. Классификация систем управления 

персоналом. Функциональные подсистемы 

системы управления персоналом: линейного 

руководства, планирования и маркетинга 

персонала, управления наймом и учетом 

персонала, управление трудовыми 

отношениями, соответствующих условий труда, 

управления развитием персонала, управления 

мотивацией поведения персонала, управления 

социальным развитием, развития 

организационной структуры управления, 

правового обеспечения, информационного 

обеспечения. Взаимосвязь подсистем работы с 

персоналом. Современные проблемы 

формирования системы управления персоналом. 

Механизмы управления персоналом и 

механизмы управления развитием персонала. 

Принципы и методы построения системы 

управления персоналом. Методы управления 

персоналом, их сущность и тенденции развития. 

Характеристики основных способов 

административного воздействия. Роль 

организационных и распорядительных методов 

работы с персоналом. Экономические методы 

как способ осуществления управляющих 

воздействий на персонал, их характеристика. 

Позитивные и негативные последствия 

экономических методов. Характеристика 

социально-психологических методов 

управления персоналом, последствия их 

использования. Культура применения методов 

управления. Закономерности управления 

персоналом. Принципы управления персоналом. 

Административные методы управления 

персоналом. Экономические методы управления 

персоналом. Социально-психологические 

методы управления персоналом 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1.  Управление человеческими ресурсами: учебник и практикум для вузов / О. А. 

Лапшова [и др.]; под общей редакцией О. А. Лапшовой. — Москва: Издательство Юрайт, 

2023. — 406 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8761-4. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://www.urait.ru/bcode/511328 

 2.  Управление человеческими ресурсами: учебник для вузов / И. А. Максимцев [и 

др.]; под редакцией И. А. Максимцева, Н. А. Горелова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 467 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-99951-8. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://www.urait.ru/bcode/510775  

Дополнительная литература: 

 1.  Управление персоналом : учебник и практикум для вузов / А. А. Литвинюк [и 

др.] ; под редакцией А. А. Литвинюка. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 461 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14697-

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

 Ауд. 19, 21 рабочее 

место:Системный блок 

Intel i7 3160 MHz/16 

GB/600 GB/DVD/audio 

Монитор   23" Acer 

Maestro 236Dbmid 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W Доска, 

экран 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 Ауд. 19, 21 рабочее 

место:Системный блок 

Intel i7 3160 MHz/16 

GB/600 GB/DVD/audio 

Монитор   23" Acer 

Maestro 236Dbmid 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W Доска, 

экран 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

 Ауд. 19, 21 рабочее 

место:Системный блок 

Intel i7 3160 MHz/16 

GB/600 GB/DVD/audio 

Монитор   23" Acer 

Maestro 236Dbmid 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W Доска, 

экран 
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4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510735  

 2.  Маслова, В. М.  Управление персоналом : учебник и практикум для вузов / В. М. 

Маслова. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 451 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15958-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510341 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Современные проблемы управления персоналом в 

международных компаниях». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Современные проблемы управления персоналом в международных компаниях» 

представлены в Приложении к настоящей Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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