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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Моделирование бизнес-процессов» входит в программу специалитета 

«Экономико-правовое обеспечение экономической безопасности» по направлению 38.05.01 

«Экономическая безопасность» и изучается в 3 семестре 2 курса. Дисциплину реализует 

Кафедра экономико-математического моделирования. Дисциплина состоит из 4 разделов и 

10 тем и направлена на изучение Дисциплина «Моделирование бизнес-процессов» входит в 

программу бакалавриата «Экономика города» по направлению 38.03.01 «Экономика» и 

изучается в 3 семестре 2 курса. Дисциплину реализует Кафедра экономико-

математического моделирования. Дисциплина состоит из 4 разделов и 10 тем и направлена 

на изучение основных принципов процессного подхода к управлению организацией, 

механизмов и элементов бизнес-процессов, а также применение инструментов 

моделирования бизнес-процессов на практике 

Целью освоения дисциплины является Целью освоения дисциплины является 

изучение основных принципов процессного подхода к управлению организацией, 

механизмов и элементов бизнес-процессов, а также применение инструментов 

моделирования бизнес-процессов на практике 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Моделирование бизнес-процессов» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий 

УК-1.1 Осуществляет поиск информации для решения 

поставленной задачи по различным типам запросов; 

УК-1.2 Анализирует и контекстно обрабатывает информацию 

для решения поставленных задач с формированием 

собственных мнений и суждений; 

УК-1.3 Предлагает варианты решения задачи, анализирует 

возможные последствия их использования; 

ПК-2 

Способен организовывать 

деятельность в области 

интегрированной системы 

управления рисками и 

экономической безопасностью 

организации 

ПК-2.1 Знает принципы и подходы к формированию 

интегрированной системы управления рисками 

хозяйствующего субъекта; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Моделирование бизнес-процессов» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Моделирование бизнес-процессов». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-1 

Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

Ознакомительная практика;  

Математика (Часть 1);  

Микроэкономика;  

Макроэкономика;  

Экономическая география;  

Введение в цифровизацию учета 

бизнес-процессов**;  

Тайм-менеджмент**;  

Навыки и технологии публичных 

презентаций**;  

Математическая логика и 

теория алгоритмов**;  

Основы предпринимательства**;  

Визуализация пространственных 

данных в экономике**;  

Основы трейдинга на фондовом 

рынке**;  

Теория и практика 

международного бизнеса**;  

История финансовых потрясений 

в мировой экономике**;  

Креативность и инновации в 

бизнесе**;  

Коммуникации в экономике и 

управлении**;  

Безопасность в цифровой 

среде**;  

Тренинг: работа с 

международной статистикой**;  

Основы международных 

стандартов учета и аудита**;  

Технологический суверенитет в 

многополярном мире**;  

Страховой бизнес**;  

Психология личности и 

профессиональное 

самоопределение**;  

Основы научных исследований**;  

Бизнес-климат и регулирование 

иностранных инвестиций в 

РФ**;  

 

Преддипломная практика;  

Практика по профилю 

профессиональной 

деятельности;  

Математика (Часть 2);  

Мировая экономика;  

Международные 

экономические отношения;  

Экономическая статистика;  

Дизайн-мышление**;  

Корпоративное 

мошенничество: как 

обезопасить бизнес**;  

Персональный брендинг**;  

Бизнес в Интернет**;  

Phygital-технологии в 

экономике**;  

Девелопмент: городские и 

региональные 

инвестиционные 

проекты**;  

Цифровой банкинг**;  

Международные 

экономические 

организации**;  

Экономика и финансы 

устойчивого развития**;  

Продвинутый Excel**;  

Визуализация данных с 

использованием 

инструментов 

искусственного 

интеллекта**;  

Python и SQL в экономике и 

управлении;  

Цифровизация бизнеса**;  

Smart-экономика**;  

Методика написания 

курсовой работы;  

 

ПК-2 

Способен организовывать 

деятельность в области 

интегрированной системы 

управления рисками и 

экономической 

безопасностью 

организации 

 

Преддипломная практика;  

Аудит;  

Судебная экономическая 

экспертиза;  

Экономическая 

безопасность в 

логистике**;  

Кадровая безопасность и 

охрана труда**;  

Маркетинг в системе 

обеспечения экономической 

безопасности**;  

Государственное 

регулирование 

деятельности 

организации**;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  
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** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Моделирование бизнес-процессов» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

3 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 20 20 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Процессное управление 

организацией 

1.1 

Предпосылки создания функционально-

ориентированных организаций. Понятие 

процесса. Процессный подход и процессно-

ориентированная организация. 

ЛК 

1.2 
Процессный подход к управлению качеством и к 

организации производства 
СЗ 

1.3 
Метод «Диаграмма Исикавы» - Причинно-

следственная диаграмма ("рыбий скелет") 
ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Разделение деятельности 

организации на систему 

процессов 

2.1 

Элементы бизнес-процесса. Владелец бизнес-

процесса. Модель бизнес-процесса. Выход 

(продукт) процесса. Вход бизнес-процесса. 

Ресурс бизнес-процесса. Потребитель (клиент) 

процесса. Регламент бизнес-процесса 

ЛК, СЗ 

2.2 

Основные бизнес-процессы. Обеспечивающие 

бизнес-процессы. Бизнес-процессы управления. 

Бизнес-процессы развития. 

СЗ 

2.3 Определение размера и числа бизнес-процессов ЛК, СЗ 

Раздел 3 
Моделирование бизнес-

процессов в организации 

3.1 

Структурный анализ. Графические и текстовые 

средства моделирования. Метод интегрального 

описания (спецификации) IDEF (Integrated 

DEFinition). 

СЗ 

3.2 eEPC, Basic Flowchart, Cross-Functional Flowchart ЛК, СЗ 

3.3 BPMN СЗ 

Раздел 4 

Информационные 

технологии, 

поддерживающие 

управление бизнес-

процессами. 

Реинжиниринг 

4.1 

Современные тенденции в развитии 

методологий моделирования бизнес-процессов. 

CASE-технологии. Реинжиниринг. Бенчмаркинг 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная  
Windows, Microsoft Office, 

доступ в Интернет 

Семинарская  
Windows, Microsoft Office, 

доступ в Интернет 

Для 

самостоятельной 

работы 

 
Windows, Microsoft Office, 

доступ в Интернет 
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Основная литература: 

 1. Свод знаний по управлению бизнес-процессами. BPM CBOK 3.0 М.: Альпина 

Паблишер, 2018 – 480 с. 

 2. Решетникова Марина Сергеевна. Реинжиниринг бизнес-процессов : учебно-

методическое пособие / М.С. Решетникова. - Электронные текстовые данные. - Москва : 

РУДН, 2020, 2019. - 55 с. : ил. Ссылка на документ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=490737&idb=0 

Дополнительная литература: 

 1. Елиферов Виталий Геннадьевич. Бизнес-процессы: регламентация и управление : 

учебник / В.Г. Елиферов, В.В. Репин. - Москва : ИНФРА-М, 2020. - 319 с 

 2.  

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Моделирование бизнес-процессов». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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