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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Консалтинг в управлении персоналом» входит в программу 

магистратуры «Управление персоналом в кросс-культурной среде» по направлению 

38.04.03 «Управление персоналом» и изучается в 3 семестре 2 курса. Дисциплину реализует 

Кафедра менеджмента. Дисциплина состоит из 6 разделов и 7 тем и направлена на изучение 

Изучение дисциплинав направлены на решение задач: - сформировать у студента 

современные навыки управленческой деятельности;  - выработать системный 

подход к профессиональной работе с персоналом;  научить проводить оценку 

эффективности управления человеческими ресурсами организации;  сформировать навыки 

анализа показателей затрат на персонал;  выработать навыки анализа кадровых решений; 

 научить студентов аналитической работе по изучению кадрового потенциала 

организации.   

Целью освоения дисциплины является приобретение теоретических знаний и 

практических навыков по организационно-управленческой, экономической деятельности, 

обеспечивающей эффективное управление трудовыми ресурсами и персоналом 

организаций. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Консалтинг в управлении персоналом» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-5 

Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 

УК-5.1 Понимает социальные и культурные основы 

функционирования общества, организаций и отдельных групп, 

учитывает их в работе.; 

УК-5.2 Понимает и применяет на практике социальные, 

этические и культурные нормы, принятые в обществе и 

профессиональной среде; 

УК-5.3 Осуществляет эффективное социальное 

взаимодействие, с учетом культурных особенностей 

представителей различных социальных групп, на основе 

принципов толерантности и взаимоуважения.; 

ПК-1 

Способен разрабатывать 

систему стратегического 

управления персоналом 

организации 

ПК-1.1 Разрабатывает программы, процедуры и технологии, 

формирующие систему стратегического управления 

персоналом организации; 

ПК-1.2 Разрабатывает и применяет современные методы и 

технологии управления персоналом; 

ПК-1.3 Определяет цели и задачи подразделения в 

соответствии со стратегическими целями организации 

(декомпозиция стратегических целей организации в задачи 

подразделения), в соответствии с корпоративными 

нормативными документами по управлению и требованиями 

вышестоящего руководства; 

ПК-3 

Способен к реализации системы 

стратегического управления 

персоналом организации 

ПК-3.1 Устанавливает стратегические цели в управлении 

персоналом; 

ПК-3.2 Планирует деятельность и разработку мероприятий по 

управлению персоналом для реализации стратегических целей̆ 

организации; 

ПК-3.3 Внедряет политики, планы, программы, процедуры и 

технологии по управлению персоналом; 

ПК-4 Способен к реализации ПК-4.1 Эффективно организовывает групповую / командную 



3 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

операционного управления 

персоналом и работы 

структурного подразделения 

работу; 

ПК-4.2 Планирует деятельность структурного подразделения и 

персонала; 

ПК-4.3 Осуществляет оперативное управление и развитие 

персонала подразделения организации; 

ПК-5 

Способен разрабатывать 

систему операционного 

управления персоналом и 

работы структурного 

подразделения 

ПК-5.1 Разрабатывает предложения по структуре 

подразделения и потребности в персонале; 

ПК-5.2 Разрабатывает предложения по обеспечению 

персоналом, формированию систем оценки, развития, оплаты 

труда, корпоративным социальным программам и социальной 

политике; 

ПК-5.3 Разрабатывает систему операционного управления 

социальным развитием организации; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Консалтинг в управлении персоналом» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Консалтинг в управлении 

персоналом». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-5 

Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 

Научно-исследовательская 

работа;  

Научно-исследовательская работа 

(получение первичных навыков 

научно-исследовательской 

работы);  

Современные проблемы 

управления персоналом в 

международных компаниях;  

Кадровый менеджмент: 

российский и зарубежный опыт;  

Кросс-культурный менеджмент;  

Управление талантами;  

Personality Theory: Psychology, 

Leadership, Teamwork;  

Стратегическое управление 

персоналом в международных 

компаниях;  

Мировые информационные 

ресурсы**;  

IT-технологии работы с 

персоналом**;  

Профессиональный иностранный 

язык**;  

Русский язык как иностранный в 

профессиональной 

деятельности**;  

Преддипломная практика;  

 



4 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Профессиональный иностранный 

язык (факультатив);  

Русский язык в 

профессиональной деятельности 

(факультатив);  

 

ПК-1 

Способен разрабатывать 

систему стратегического 

управления персоналом 

организации 

Научно-исследовательская 

работа;  

Научно-исследовательская работа 

(получение первичных навыков 

научно-исследовательской 

работы);  

Кадровый менеджмент: 

российский и зарубежный опыт;  

Кадровая политика организации;  

Управление талантами;  

Стратегическое управление 

персоналом в международных 

компаниях;  

Организация научно-

исследовательской деятельности 

в области управления персонала;  

 

 

ПК-3 

Способен к реализации 

системы стратегического 

управления персоналом 

организации 

Научно-исследовательская 

работа;  

Научно-исследовательская работа 

(получение первичных навыков 

научно-исследовательской 

работы);  

Современные проблемы 

управления персоналом в 

международных компаниях;  

HR-аналитика;  

Управление талантами;  

Стратегическое управление 

персоналом в международных 

компаниях;  

Организация научно-

исследовательской деятельности 

в области управления персонала;  

 

Преддипломная практика;  

 

ПК-4 

Способен к реализации 

операционного управления 

персоналом и работы 

структурного 

подразделения 

Научно-исследовательская 

работа;  

Научно-исследовательская работа 

(получение первичных навыков 

научно-исследовательской 

работы);  

Кадровый менеджмент: 

российский и зарубежный опыт;  

Кадровая политика организации;  

Кросс-культурный менеджмент;  

Развитие трудового 

законодательства и его влияние 

на управление персоналом;  

Управление талантами;  

Мировые информационные 

ресурсы**;  

IT-технологии работы с 

персоналом**;  

Оценка эффективности труда и 

Преддипломная практика;  

 



5 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

управления персоналом;  

 

ПК-5 

Способен разрабатывать 

систему операционного 

управления персоналом и 

работы структурного 

подразделения 

Научно-исследовательская 

работа;  

Научно-исследовательская работа 

(получение первичных навыков 

научно-исследовательской 

работы);  

IT-технологии работы с 

персоналом**;  

Оценка эффективности труда и 

управления персоналом;  

Кадровая политика организации;  

 

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Консалтинг в управлении персоналом» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

3 

Контактная работа, ак.ч. 18 18 

Лекции (ЛК) 0 0 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 81 81 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

 . Предмет и содержание 

дисциплины 

«Консалтинг в 

управлении персоналом»  

1.1 

 Предмет, содержание и задачи дисциплины. 

Понятие консалтинга в управлении персоналом. 

Предмет и объекты изучения, их актуальность и 

значимость в условиях рыночной экономике. 

СЗ 

Раздел 2 

 Понятие и содержание 

управленческого 

консалтинга. 

2.1 

 Понятие управленческого консалтинга. 

Направления управленческого консалтинга. 

Современные подходы к их определению. 

Актуальность этого вида деятельности, его 

практический смысл, социальное и 

организационное значение. Управление 

персоналом 

СЗ 

Раздел 3 

 Кадровый консалтинг 

как направление 

управленческого 

консультирования  

3.1 

Сущность и содержание кадрового консалтинга. 

Методологические подходы к кадровому 

консалтингу. Цели и задачи кадрового 

консалтинга в зависимости от степени развития 

системы управления персоналом организации.  

СЗ 

Раздел 4 

 Структура кадрового 

рынка и перспективы его 

развития 

4.1 

 Необходимость кадрового консалтинга в 

различных условиях развития бизнеса: при 

перестройке системы управления бизнесом с 

целью повышения финансовых и 

производственных показателей, подготовке к 

слиянию или поглощению, централизации или 

децентрализации менеджмента в целом или по 

отдельным направлениям деятельности 

СЗ 

Раздел 5 

 Содержание и 

процедуры консалтинга в 

управлении персоналом 

5.1 

 Оптимизация системы управления персоналом 

как основная цель кадрового консалтинга. 

Основные этапы оптимизации системы управ-

ления персоналом: предварительная диагностика 

состояния системы управления персоналом, 

реорганизация подсистем управления 

персоналом, внедрение и сопровождение 

СЗ 

5.2 

 Оптимизация организационной и 

функциональной структуры системы управления 

персоналом. Оптимизация функций управления 

персоналом. Оптимизация технологий 

управления персоналом. 

СЗ 

Раздел 6 
 Методы и основные 

этапы аудита персонала 
6.1 

 Виды аудита персонала. Методы аудита 

персонала. Технология аудита персонала. 

Основные этапы аудита: подготовительный, 

сбор информации, анализ и обработка 

информации, оценка эффективности 

аудиторской проверки. Цели и содержание 

этапов аудита 

СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1.  Консультирование и коучинг персонала в организации : учебник и практикум 

для вузов / Н. В. Антонова [и др.] ; под редакцией Н. В. Антоновой, Н. Л. Ивановой. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 370 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

9916-8176-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511065  

 2.  Чуланова О.Л. Кадровый консалтинг: учебник /О.Л.Чуланова.- М.: ИНФРА-М, 

2018.- 358 с.-(Высшееобразование. Магистратура). 

Дополнительная литература: 

 1.  Митрофанова TЕ.А. Аудит, контроллинг и оценка расходов на персонал: 

учебно-практ. пособие для студентов вузов / Е. А. Митрофанова, А. В. Софиенко ; под 

ред. А. Я. Кибанова ; Гос. ун-т управления. - М. : Проспект, 2013. - 80 с. - (Управление 

персоналом: теория и практика).  

 2.  Кадровая политика и кадровый аудит организации : учебник для вузов / Л. В. 

Фотина [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Фотиной. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 478 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14732-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519732  

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 Ауд.43-, 21 рабочее 

место: Системный блок 

Intel  Intel i5 3200 

MHz/8192 MB/500 

GB/DVD/audio Монитор   

Philips 234E5Q 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

 Ауд.43-, 21 рабочее 

место: Системный блок 

Intel  Intel i5 3200 

MHz/8192 MB/500 

GB/DVD/audio Монитор   

Philips 234E5Q 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W 
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  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Консалтинг в управлении персоналом». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Консалтинг в управлении персоналом» представлены в Приложении к настоящей 

Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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