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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Дисциплина «Организация и управление коммерческой деятельности на 

транспортном предприятии» входит в программу магистратуры «Логистика в 
мультимодальных транспортных системах» по направлению 23.04.01 «Технология 
транспортных процессов» и изучается в 3 семестре 2 курса. Дисциплину реализует Кафедра 
техники и технологий транспорта. Дисциплина состоит из 4 разделов и 16 тем и направлена 
на изучение основ обеспечения эффективного функционирования предприятия транспорта, 
специфики коммерческой деятельности транспортного предприятия как объекта 
управления. 

Целью освоения дисциплины является формирование у студентов знаний и навыков в 
сфере организации коммерческой деятельности предприятий различных организационно-
правовых форм в транспортной сфере. 

 
2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Освоение дисциплины «Организация и управление коммерческой деятельности на 

транспортном предприятии» направлено на формирование у обучающихся следующих 
компетенций (части компетенций): 

 
Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 
 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-4 

Способен применять 
современные коммуникативные 

технологии, в том числе на 
иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и 
профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1 Устанавливает и развивает профессиональные 
контакты в соответствии с потребностями совместной 
деятельности, включая обмен информацией и выработку 
единой стратегии взаимодействия; 
УК-4.2 Составляет, переводит и редактирует различные тексты 
(обзоры, инструкции, технологическую документацию, 
статьи); 
УК-4.3 Представляет результаты академической и 
профессиональной деятельности на различных публичных 
мероприятиях, включая международные, выбирая наиболее 
подходящий формат; 

УК-5 

Способен анализировать и 
учитывать разнообразие 

культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия 

УК-5.1 Анализирует важнейшие идеологические и ценностные 
системы, сформировавшиеся в ходе исторического развития; 
обосновывает актуальность их использования при социальном 
и профессиональном взаимодействии; 
УК-5.2 Выстраивает социальное профессиональное 
взаимодействие с учетом особенностей основных форм 
научного и религиозного сознания, деловой и общей культуры 
представителей других этносов и конфессий, различных 
социальных групп; 
УК-5.3 Обеспечивает создание недискриминационной среды 
взаимодействия при выполнении профессиональных задач; 

ПК-1 

Способен организовывать и 
управлять процессами в 

мультимодальных 
транспортных системах с 
учетом экономических, 

экологических и социальных 
требований 

ПК-1.1 Знает принципы организации мультимодальных 
транспортных систем; методы управления логистическими 
процессами; экологические, социальные и экономические 
требования к транспортным системам; 
ПК-1.2 Умеет планировать и организовывать 
мультимодальные перевозки; управлять ресурсами и 
оптимизировать логистические процессы; учитывать 
экологические и социальные аспекты при принятии решений; 
ПК-1.3 Владеет навыками управления транспортными 
потоками; методами оптимизации логистических цепочек; 
технологиями устойчивого развития в транспортной 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 
логистике; 

 
3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 
 
Дисциплина «Организация и управление коммерческой деятельности на 

транспортном предприятии» относится к части, формируемой участниками 
образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы 
высшего образования. 

 
В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 
запланированных результатов освоения дисциплины «Организация и управление 
коммерческой деятельности на транспортном предприятии». 

 
Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 
компетенции 

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики* 

УК-4 

Способен применять 
современные 

коммуникативные 
технологии, в том числе на 

иностранном(ых) 
языке(ах), для 

академического и 
профессионального 

взаимодействия 

Иностранный язык в 
профессиональной деятельности;  
Иностранный язык (продвинутый 

курс);  
Русский язык (для иностранных 

студентов);  
 

 

УК-5 

Способен анализировать и 
учитывать разнообразие 

культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия 

История и методология науки на 
транспорте;  

 
 

ПК-1 

Способен организовывать 
и управлять процессами в 

мультимодальных 
транспортных системах с 
учетом экономических, 

экологических и 
социальных требований 

Научно-исследовательская работа 
(НИР);  

Планирование и организация 
транспортных процессов при 

мультимодальных перевозках;  
Нормативно-правовые вопросы 

транспорта;  
Транспортная логистика;  

 

Эксплуатационная практика 
(производственная);  
Преддипломная практика;  
Организационно-
управленческая практика;  
Организация грузовых 
контейнерных перевозок;  
 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  
** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
 
Общая трудоемкость дисциплины «Организация и управление коммерческой деятельности на транспортном предприятии» составляет 

«4» зачетные единицы. 
Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

3 
Контактная работа, ак.ч. 36 36 
Лекции (ЛК) 18 18 
Лабораторные работы (ЛР) 0 0 
Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 
Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 81 81 
Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 
Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 144 144 

зач.ед. 4 4 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 
раздела 

Наименование раздела 
дисциплины 

Содержание раздела (темы) 
Вид 

учебной 
работы* 

Раздел 1 

Рынок транспортных 
услуг и коммерческая 
деятельность на 
транспортном рынке. 

1.1 
Цели, задачи, принципы коммерческой 
деятельности на транспортном рынке. 

ЛК 

1.2 Рынок транспортных услуг. ЛК, СЗ 
1.3 Субъекты и объекты, инфраструктура. ЛК 
1.4 Структура и особенности услуг транспорта. СЗ 

1.5 
Классификация услуг транспорта и их 
показателей. 

СЗ 

1.6 
Конфигурации наземного размещения 
транспортной сети. 

СЗ 

Раздел 2 

Концепция 
коммерческой 
деятельности на 
транспорте. 

2.1 
Концепция коммерческой деятельности на 
транспорте. 

ЛК, СЗ 

2.2 

Федеральные законы РФ, Постановления 
Правительства РФ, Приказы Минтранса, 
отраслевая нормативная база, 
регламентирующая деятельность на транспорте 
(по видам транспорта). 

ЛК 

Раздел 3 

Анализ бизнес-процессов 
коммерческой 
деятельности на 
транспорте (по видам 
транспорта). 

3.1 
Система показателей, характеризующих 
эффективность деятельности транспортных 
компаний (по видам транспорта). 

ЛК, СЗ 

3.2 
Формирование доходов и расходов 
транспортной компании. 

ЛК 

3.3 

Риски в коммерческой деятельности и их 
классификация. Качественные показатели 
транспортного обслуживания (по видам 
транспорта). 

СЗ 

Раздел 4 

Организация и 
управление 
коммерческой 
деятельностью на 
автомобильном 
транспорте. 

4.1 

Диспетчерская система руководства 
перевозками; порядок и способы 
взаимодействия с диспетчерской службой 
автотранспортной организации, в том числе 
посредством спутниковых систем мониторинга 
транспортных средств, включая систему 
ГЛОНАСС. 

ЛК, СЗ 

4.2 

Централизованная и децентрализованная 
системы диспетчерского руководства; контроль 
за работой подвижного состава на линии; 
диспетчерское руководство работой грузового 
автомобиля на линии. 

ЛК 

4.3 

Формы и технические средства контроля и 
диспетчерской связи с водителями, 
работающими на линии, и клиентурой; 
оформление и сдача путевых листов и товарно-
транспортных документов при возвращении с 
линии. 

СЗ 

4.4 

Обработка путевых листов; оперативный учет 
работы водителей; порядок оформления 
документов при несвоевременном возвращении 
с линии. 

СЗ 

4.5 

Нормы расхода топлива и смазочных 
материалов для автомобилей; мероприятия по 
экономии топлива и смазочных материалов, 
опыт передовых водителей. 

СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 
практические/семинарские занятия.  

 
6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
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Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 
 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Основная литература: 
 1. Экономический анализ в управлении деятельностью коммерческих организаций 
региона / Г. А. Агарков, И. С. Антонова, М. С. Андрюшина [и др.] ; под общ. ред. И. Д. 
Тургель ;  Уральский федеральный университет им. первого Президента России Б. Н. 
Ельцина. – Екатеринбург : Издательство Уральского университета, 2020. – 199 с. : ил., 
табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=699283. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-7996-
2998-4. – Текст : электронный. 
 2. Горлов, В. В. Управление затратами и организация внутреннего контроля на 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное учебное/лабораторное 
оборудование, ПО и материалы для 

освоения дисциплины 
(при необходимости) 

Лекционная / 
Семинарская 

Учебная аудитория для проведения 
занятий лекционного типа, 
практических занятий, групповых и 
индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной 
аттестации. 

Комплект специализированной мебели; 
технические средства: Переносной 
мультимедиа проектор EPSON EB-X04, 
Интерактивная доска SmartBoard 660, выход в 
Интернет. Программное обеспечение: 
продукты Microsoft (ОС, пакет офисных 
приложений, в т. ч. MS Office/Office 365, 
Teams, Skype). 

Семинарская 

Учебная аудитория для проведения 
занятий лекционного типа, 
практических занятий, групповых и 
индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной 
аттестации. 

Комплект специализированной мебели; 
технические средства: Переносной 
мультимедиа проектор EPSON EB-X04, 
Интерактивная доска SmartBoard 660, выход в 
Интернет. Программное обеспечение: 
продукты Microsoft (ОС, пакет офисных 
приложений, в т. ч. MS Office/Office 365, 
Teams, Skype). 

Для 
самостоятельной 

работы 

Конструкторское бюро для 
проведения практической 
подготовки, практико-лабораторных 
занятий, а также самостоятельной 
работы  

Комплект специализированной мебели; 
Рабочая станция на базе системного блока в 
сборе и монитора /Монитор BENQ 24,1" 
Корпус Aerocool Qs-182 черный (УФ-
000000000003943) - 15 шт. 
Проектор EPSON EН-TW 3200 
(000000000012837). 
Коммутатор 16 портов (УФ-000000000002722). 

Компьютерный класс - учебная 
аудитория для практической 
подготовки, лабораторно-
практических занятий, групповых и 
индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной 
аттестации, а также самостоятельной 
работы 

Комплект специализированной мебели; (в т.ч. 
электронная доска); мультимедийный 
проектор BenqMP610; экран моторизованный 
Sharp 228*300; доска аудиторная поворотная; 
Комплект ПК iRU Corp 317 TWR i7 
10700/16GB/ SSD240GB/2TB 7.2К/ GTX1660S-
6GB /WIN10PRO64/ BLACK + Комплект 
Logitech Desktop MK120, (Keybord&mouse), 
USB, [920-002561] + Монитор HP P27h G4 
(7VH95AA#ABB) (УФ-000000000059453)-
5шт., Компьютер Pirit Doctrin4шт., ПО для 
ЭВМ LiraServis Academic Set 2021 Состав 
пакета ACADEMIC SET: программный 
комплекс "ЛИРА-САПР FULL".  программный 
комплекс "МОНОМАХ-САПР PRO". 
программный комплекс "ЭСПРИ. 
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предприятии / В. В. Горлов, В. И. Сурат, С. А. Сергеева. – 3-е изд. – Москва : Дашков и 
К°, 2022. – 340 с. : схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698256. – Библиогр.: с. 264-287. – ISBN 978-
5-394-04905-7. – Текст : электронный. 
 3. Салько, М. Г. Управление качеством и конкурентоспособностью компаний на 
рынке транспортно-логистического обслуживания / М. Г. Салько, Т. В. Малютина, Л. Л. 
Тонышева ;  Тюменский индустриальный университет. – Тюмень : Тюменский 
индустриальный университет, 2021. – 163 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=619554. – Библиогр. в кн. – Текст : 
электронный. 
Дополнительная литература: 
 1. Экономика и управление на предприятии : учебник / А. П. Агарков, Р. С. Голов, 
В. Ю. Теплышев, Е. А. Ерохина ; под ред. Р. С. Голова. – 3-е изд., стер. – Москва : Дашков 
и К°, 2021. – 400 с. : ил., табл., схем. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим 
доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684273. – 
Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-04340-6. – Текст : электронный 
 2. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : учебное 
пособие : [16+] / Т. Н. Костюченко, Н. Ю. Ермакова, Ю. В. Орел [и др.] ;  Ставропольский 
государственный аграрный университет. – Ставрополь : Секвойя, 2017. – 138 с. : ил. – 
Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=485037. 
– Библиогр.: с. 119-120. – Текст : электронный. 
 3. Памбухчиянц, О. В. Организация коммерческой деятельности : учебник / О. В. 
Памбухчиянц. – 5-е изд., перераб. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 266 с. : табл. – (Среднее 
профессиональное образование). – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621684. – ISBN 978-5-394-04186-0. – Текст : 
электронный. 
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 
на основании заключенных договоров 
  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 
http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 
  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 
  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 
  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 
  - ЭБС «Троицкий мост» 
 2. Базы данных и поисковые системы 
  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 
http://docs.cntd.ru/ 
  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 
  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 
  - реферативная база данных SCOPUS 
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 
освоении дисциплины/модуля*: 
 1. Курс лекций по дисциплине «Организация и управление коммерческой 
деятельности на транспортном предприятии». 
 

 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 
ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ 

 
Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 
«Организация и управление коммерческой деятельности на транспортном предприятии» 
представлены в Приложении к настоящей Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 
локального нормативного акта РУДН. 




