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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Правовое обеспечение деятельности в туристской индустрии» входит в 

программу магистратуры «Межкультурные коммуникации в туризме» по направлению 

43.04.02 «Туризм» и изучается во 2 семестре 1 курса. Дисциплину реализует Кафедра 

туризма и сервиса. Дисциплина состоит из 9 разделов и 11 тем и направлена на изучение 

правовой системы Российской Федерации, национального законодательства Российской 

Федерации, международных и межгосударственных правовых норм в сфере туризма. 

Целью освоения дисциплины является сформировать представление о правовом 

обеспечении деятельности в туристской индустрии и современном состоянии 

законодательной базы по вопросам туризма в Российской Федерации. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Правовое обеспечение деятельности в туристской индустрии» 

направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций (части 

компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-3 

Способен разрабатывать и 

внедрять системы управления 

качеством услуг в сфере 

туризма 

ОПК-3.1 Разрабатывает и внедряет системы менеджмента 

качества в соответствии с национальными и международными 

стандартами качества; 

ПК-3 

Способен управлять 

реформированием и 

реструктуризацией 

деятельности предприятий 

сферы туризма 

ПК-3.3 Ведет переговоры с партнерами, согласовывает условия 

взаимодействия по реализации туристских продуктов; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Правовое обеспечение деятельности в туристской индустрии» 

относится к обязательной части блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной 

программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Правовое обеспечение деятельности 

в туристской индустрии». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ОПК-3 

Способен разрабатывать и 

внедрять системы 

управления качеством 

услуг в сфере туризма 

 

Преддипломная практика;  

Стандарты туристической 

деятельности;  

 

ПК-3 
Способен управлять 

реформированием и 

Современное информационно-

технологическое обеспечение 

Преддипломная практика;  

Маркетинговые стратегии в 



3 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

реструктуризацией 

деятельности предприятий 

сферы туризма 

туристкой индустрии;  

 

туризме;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Правовое обеспечение деятельности в туристской индустрии» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 20 20 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Введение. Правовая 

система Российской 

Федерации. Основные 

принципы применения 

правовых норм в 

туристской деятельности 

1.1 

Цели и задачи дисциплины. Правовая система 

Российской Федерации.  

Понятие права, признаки и функции права. 

Источники и нормы права. Правовые акты, 

определение и классификация. Правовое 

регулирование и правовое обеспечение. 

Характеристика международных, национальных 

и локальных правовых актов. 

Правовое обеспечение туризма, Классификация 

направлений правового обеспечения туристской 

деятельности. Схема правового регулирования 

туристской деятельности. Использование 

правовых норм различных отраслей права для 

регулирования отношений в сфере туризма.  

ЛК, СЗ 

1.2 

Основные положения нормативных правовых 

актов Российской Федерации, регулирующих в 

отраслях, предоставляющих услуги туристам 

(Кодекс торгового мореплавания, Воздушный 

кодекс, Устав железных дорог, Устав 

автомобильного транспорта, Кодекс 

внутреннего водного транспорта, Таможенный 

кодекс и другие). 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Национальное 

законодательство 

Российской Федерации 

по туризму. Правовое 

регулирование и 

управление туристской 

деятельностью в 

зарубежных странах 

2.1 

Законодательство Российской Федерации по 

вопросам регулирования отношений в сфере 

туризма.  

Положения Федерального закона «Об основах 

туристской деятельности в Российской 

Федерации» – положительные и отрицательные 

моменты его применения. Разработка 

предложений по совершенствованию 

туристского законодательства. 

Законодательные и нормативные акты субъектов 

Российской Федерации по вопросам туризма. 

Концепция развития туризма в Российской 

Федерации, утвержденная Правительством РФ. 

Федеральный закон «О техническом 

регулировании». Стандартизация и 

сертификация в туризме. Основные положения 

государственного регулирования туристской 

деятельности в зарубежных странах. Принцип 

устойчивого развития туризма.  

ЛК, СЗ 

2.2 

Организация управления туристской 

деятельностью, продвижением туризма на 

рынках других стран.  

Влияние нормативных документов 

Европейского Союза (ЕС) на развитие туризма. 

Разграничение полномочий по руководству 

туристской деятельностью, передача 

административных и законодательных 

полномочий местным органам   власти. 

ЛК, СЗ 

Раздел 3 

Международные и 

межгосударственные 

правовые нормы в 

туризме 

3.1 

Характеристика основных международных 

организаций, разрабатывающих положения и 

нормативы по координации отношений в сфере 

туризма (ООН, ЮНКТАД, ИКАО, ЮНЕСКО и 

др.). 

История создания и характеристика 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

деятельности Всемирной туристской 

организации (ВТО). Документы, разработанные 

и принятые ВТО по вопросам развития туризма: 

Манильская декларация по мировому туризму, 

Хартия туризма и Кодекс туриста, Гаагская 

декларация по туризму, Глобальный этический 

кодекс туризма, Осакская декларация 

тысячелетия и другие. 

Правовые формы сотрудничества участников 

Содружества Независимых Государств, членов 

Европейского Союза в области туризма и 

путешествий. 

Генеральное соглашение по торговле услугами 

(ГАТС) Всемирной торговой организации как 

основа правового регулирования туристских 

связей. 

Раздел 4 

Правовые основы 

организации и 

обеспечения 

деятельности туристских 

предприятий и 

индивидуальных 

предпринимателей 

4.1 

Применение норм Гражданского кодекса и 

других законодательных актов Российской 

Федерации при создании и функционировании 

туристских предприятий и осуществлении 

туристской деятельности индивидуальными 

предпринимателями. 

Характеристика участников и объектов 

правоотношений в гражданском праве. 

Юридические лица, хозяйственные        

товарищества и общества. 

Основные положения Федеральных законов «Об 

обществах с ограниченной ответственностью», 

«Об акционерных обществах» «Об особенностях 

правового положения акционерных обществ 

работников (народных предприятий)». 

Требования Федерального закона «О 

государственной регистрации юридических лиц 

и индивидуальных предпринимателей» к 

государственной регистрации туристских 

предпринимателей в области туризма. Единые 

государственные реестры. 

ЛК, СЗ 

Раздел 5 
Договорные отношения в 

туристском бизнесе 
5.1 

Основные положения регулирования отношений 

между организациями и предприятиями при 

осуществлении туристской деятельности. 

Понятие, содержание и форма договора. 

Существенные и обычные условия договоров. 

Типовой договор. Договор реализации 

туристского продукта. Порядок заключения 

договоров. Оферта и акцепт. Изменение и 

расторжение договора. 

Особенности и содержание договора 

возмездного оказания услуг. Понятия и 

особенности договоров купли-продажи, 

поручения, комиссии, страхования, 

коммерческой концессии, агентского договора. 

Договор перевозки пассажиров. 

ЛК, СЗ 

Раздел 6 

Правоотношения 

туристской фирмы с 

клиентом 

6.1 

Законодательное регулирование 

взаимоотношений клиента (туриста) с 

туристскими фирмами и предприятиями, 

предоставляющими туристские услуги.  

Содержание и заключение договоров о 

туристском обслуживании. Правовая 

регламентация использования глобальных 

систем бронирования, сети Интернет, 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

электронной коммерции при продаже 

туристских услуг физическим лицам. 

Разрешение конфликтов и споров с клиентами, 

возникающих при подготовке и осуществлении 

поездок. Рассмотрение претензий. Применение в 

практике туристской деятельности норм закона 

Российской Федерации «О защите прав 

потребителей». Порядок возмещения, 

нанесенного материального и морального 

ущерба. Оказание правовых и консалтинговых 

услуг населению. 

Раздел 7 
Правоотношения по 

воздушной перевозке 
7.1 

Особенности и содержание договора 

возмездного оказания услуг.  

Понятия и особенности договоров купли-

продажи, поручения, комиссии, страхования, 

коммерческой концессии, агентского договора. 

ЛК, СЗ 

Раздел 8 
Туристские 

формальности 
8.1 

Юридические нормативы и содержание 

таможенных, санитарных, валютных, 

транспортных и пограничных формальностей.  

Федеральный закон Российской Федерации «О 

порядке выезда из Российской Федерации и 

въезде в Российскую Федерацию». Положение 

об установлении формы визы, порядка и 

условий ее оформления и выдачи, продлении 

срока ее действия, восстановления в случае 

утраты, а также порядка аннулирования визы. 

Предпосылки для упрощения туристских 

формальностей. Правила поведения в 

туристских поездках. Страхование в туризме. 

ЛК, СЗ 

Раздел 9 

Объединения туристских 

предприятий, 

предпринимателей и 

туристов 

9.1 

Цели и задачи создания объединений в туризме.  

Международные и национальные объединения 

предприятий сферы туризма и других отраслей, 

связанных с туризмом (ИАТА, ИККА, ФУААВ, 

МГА, ФИЖЕТ, ПАТА, АСТА, Российский союз 

туриндустрии – РСТ, Российская гостиничная 

ассоциация – РГА и другие). Объединения 

туристов. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Бугорский, В. П.  Правовое и нормативное регулирование в индустрии 

гостеприимства : учебник и практикум для вузов / В. П. Бугорский. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 165 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9313-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/562376 

 2. Суворова, Г. М.  Безопасность в туризме: учебник для вузов / Г. М. Суворова. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 397 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-14404-8. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519999 

Дополнительная литература: 

 1. Балюк, Н. А. Экскурсоведение: учебное пособие / Н. А. Балюк; Тюменский 

государственный университет. – 2-е изд., перераб. и доп. – Тюмень: Тюменский 

государственный университет, 2018. – 236 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571879  

 2. Братановский, С. Н. Правоведение: учебник для студентов вузов, обучающихся 

по неюридическим специальностям / С. Н. Братановский. – Москва: Юнити, 2017. – 472 с. 

– Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=682364  

  - Дурович, А. П. Организация туризма: учебное пособие / А. П. Дурович. – 

Минск: РИПО, 2020. – 297 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599728  

  - Капустин, А. Я.  Правовое обеспечение профессиональной деятельности: 

учебник и практикум для среднего профессионального образования / А. Я. Капустин, К. 

М. Беликова ; под редакцией А. Я. Капустина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2019. — 382 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-02770-9. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/433377   

  - Рузакова, О. А. Правоведение: учебник: [16+] / О. А. Рузакова, А. Б. 

Рузаков. – 4-е изд., стер. – Москва: Университет Синергия, 2019. – 208 с.: ил. – (Легкий 

учебник). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571515  

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 
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на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Правовое обеспечение деятельности в туристской 

индустрии». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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РАЗРАБОТЧИК:     

     

Старший преподаватель    Куклин Сергей Яковлевич 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

Заведующий кафедрой    

Константиниди 

Христофор 

Александрович [Б|] 

заведую 
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Профессор    

Богомолова Елена 

Сергеевна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


