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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Технологии кросс-культурного образования» входит в программу 

магистратуры «Педагогика в инженерном деле» по направлению 44.04.02 «Психолого-

педагогическое образование» и изучается в 3 семестре 2 курса. Дисциплину реализует 

Кафедра инновационного менеджмента в отраслях промышленности. Дисциплина состоит 

из 5 разделов и 10 тем и направлена на изучение технологий кросс-культурного 

образования 

Целью освоения дисциплины является получение знаний, умений, навыков и опыта 

деятельности в области технологий кросс-культурного образования, характеризующих 

этапы формирования компетенций и обеспечивающих достижение планируемых 

результатов освоения образовательной программы 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Технологии кросс-культурного образования» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-5 

Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.1 Демонстрирует понимание особенностей различных 

культур;; 

УК-5.2 Выстраивает социальное взаимодействие, учитывая 

общие и отличные черты культур и религий.; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Технологии кросс-культурного образования» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Технологии кросс-культурного 

образования». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-5 

Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

Иностранный язык в 

профессиональной деятельности;  

 

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Технологии кросс-культурного образования» составляет «4» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

3 

Контактная работа, ак.ч. 36 36 

Лекции (ЛК) 18 18 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 81 81 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 144 144 

зач.ед. 4 4 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Специфика кросс-

культурного общения  

1.1 

Коммуникации: вербальные, невербальные, 

паравербальные. Специфика и правила 

использования в кросс-культурном общении 

Культура и поведение: факторы поведения, 

основные характеристики эмпатии 

ЛК, СЗ 

1.2 

Культура и ценности: четыре основные сферы 

культурных ценностей, формы культурных 

ценностей. Понятие и основы кросс-культурной 

коммуникации 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 Классификация культур 

2.1 

Индексы Хофстеде 

(мужественность/женственность, избежание 

неопределенности, индивидуализм - 

коллективизм, дистанция власти) и их формы 

проявления 

ЛК, СЗ 

2.2 
Оценка корпоративной культуры с помощью 

модели Хофштеде 
ЛК, СЗ 

Раздел 3 

Характеристика 

организационной 

культуры 

3.1 

Типы организационных культур. 

Классификации Ч. Хэндли и Ф. Трампенаарса 

Типы организационных культур. 

Классификации Ч. Хэндли и Ф. Трампенаарса 

Факторы формирования стилей руководства: 

система ценностей, интенсивность 

потребностей, картина мира, процесс познания, 

отношение к риску, межличностное общение 

ЛК, СЗ 

3.2 

Лидерство в кросс-культурном аспекте. Модели 

лидерства. Глобальные организации. Глобальное 

лидерство и изменение знаний о культурных 

различиях. Лидерство в изменении 

организационной культуры.  

ЛК, СЗ 

Раздел 4 Кластеризации культур  

4.1 

Кластеризация Ронена и Шенкара. 

Кластеризация Тромпенаарса. Модель 

культурных типов Льюиса. Основные 

характеристики англосаксонской модели и 

отличительные моменты. Основные 

характеристики романской модели. Основные 

характеристики немецкой модели. 

Характеристика европейского кластера, 

англосаксонского кластера, скандинавского 

кластера, южноевропейского кластера. 

ЛК, СЗ 

4.2 

Подход Р. Гестеленда. Романская модель - 

сравнительный анализ с англосаксонской 

моделью. Немецкая модель - сравнительный 

анализ с англосаксонской и романской 

моделями. 

ЛК, СЗ 

Раздел 5 

Мультикультурное 

взаимодействие в 

индустрии 

гостеприимства и 

туризме 

5.1 

Мультикультурное взаимодействие в  

образовании. Процесс аккультурации. 

Современные модели управления культурным 

разнообразием. Работа мультикультурной 

команды. Кросс-культурная синергия. Стратегии 

кросс-культурного взаимодействия в 

образовании. 

ЛК, СЗ 

5.2 

 Стратегии культурное доминирование, 

культурное расхождение, культурный 

компромисс, культурное приспособление и 

стратегия культурная синергия. Взаимодействие 

в новой культурной среде. Процесс 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

аккультурации. Кривая процесса аккультурации. 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Исследование стратегий эффективной коммуникации в межкультурной среде (на 

английском языке) : учебное пособие / составители Т. С. Вершинина, М. О. Гузикова, О. 

Л. Кочева. — Екатеринбург : Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2014. — 88 

c. — ISBN 978-5-7996-1372-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/68246.html — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

Дополнительная литература: 

 1. Корпоративная культура и эффективность/ Иванова Т.Б., Журавлева Е.А..-

М.:РУДН, 2011.-109 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 
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http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Технологии кросс-культурного образования». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Технологии кросс-культурного образования» представлены в Приложении к настоящей 

Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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