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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения дисциплины «Правовое регулирование туристской 

деятельности» является формирование теоретических знаний о правовых основах 

деятельности и принципах использования правового и документационного 

обеспечения профессиональной деятельности в сфере туризма. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Правовое регулирование туристской деятельности» 

направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций (части 

компетенций): 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-3. 

Способен разрабатывать 

и внедрять системы 

управления качеством 

услуг в сфере туризма 

ОПК-3.1. Разрабатывает и внедряет системы 

менеджмента качества в соответствии с 

национальными и международными стандартами 

качества. 

 

ПК -3. 

Способен управлять 

реформированием и 

реструктуризацией 

деятельности 

предприятий сферы 

туризма 

ПК-3.3 Ведет переговоры с партнерами, 

согласовывает условия взаимодействия по 

реализации туристских продуктов. 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Правовое регулирование туристской деятельности» относится к 

вариативной компоненте обязательной части блока Б1 ОП ВО. 

 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 

дисциплины «Правовое регулирование туристской деятельности». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ОПК-3. 

Способен 

разрабатывать и 

внедрять системы 

управления качеством 

услуг в сфере туризма 

-  Преддипломная 

практика 

 Подготовка к 

процедуре защиты и 

защита выпускной 

квалификационной 

работы 



 

 

 

    

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ПК -3. 

Способен управлять 

реформированием и 

реструктуризацией 

деятельности 

предприятий сферы 

туризма 

 Анализ и моделирование 

бизнес-процессов 

 Международный 

маркетинг в сфере 

туризма и гостеприимства 

 Формирование 

туристских кластеров 

России 

 Оптимизация бизнес-

процессов предприятий 

сферы туризма и 

гостеприимства 

 Преддипломная 

практика 

 Подготовка к 

процедуре защиты и 

защита выпускной 

квалификационной 

работы 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Правовое регулирование туристской 

деятельности» составляет 3 зачетные единицы. 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр 

1 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

в том числе: 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) - - 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 65 65 

Контроль (зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 

 

5. COURSE MODULE CONTENTS 

 
Table 5.1. Course Module Contents 

Наименование 

раздела дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Раздел 1.  

Правовые основы 

туристской 

деятельности 

Тема 1. Введение. Цели и задачи учебной 

дисциплины. «Правовое регулирование туристской 

деятельности» в системе профессиональной 

подготовки.  

ЛК, ПЗ 

Тема 2. Источники правового обеспечения 

профессиональной деятельности в туризме. 

 

Источники (формы выражения) правового 

обеспечения профессиональной деятельности в 

туризме.  

ЛК, ПЗ 



 

 

 

    

Наименование 

раздела дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Состав и основное содержание действующего 

законодательства Российской Федерации и 

международных актов, регулирующих туристскую 

деятельность.  

Тема 3. Международно-правовое 

регулирование туризма.  

 

Международное правовое регулирование туризма и 

туристской деятельности. Международные 

организации. Организация Объединенных Наций 

(ООН). Всемирная туристская организация 

(ЮНВТО). Всемирная организация здравоохранения. 

Всемирная торговая организация. Некоммерческие 

организации в сфере туризма. Неправительственные 

международные организации. Международные 

региональные туристские организации. 

Международные договоры в сфере туризма. 

Универсальные международные договоры. 

Региональные международные договоры. 

Двусторонние международные договоры. 

ЛК, ПЗ 

Тема 4. Государственное регулирование 

туристской деятельности в Российской Федерации. 

 

Конституционные основы туристской деятельности в 

Российской Федерации. Федеральный закон «Об 

основах туристской деятельности в Российской 

Федерации». 

Принципы государственного регулирования 

туристской деятельности. Полномочия органов 

государственной власти Российской Федерации в 

сфере туризма. Полномочия органов 

государственной власти субъектов Российской 

Федерации по созданию благоприятных условий для 

развития туризма в субъектах Российской 

Федерации. Права органов местного самоуправления 

по созданию благоприятных условий для развития 

туризма. Цели, приоритетные направления и способы 

государственного регулирования туристской 

деятельности. 

ЛК, ПЗ 

Тема 5. Техническое регулирование в туризме.  

 

Понятие технического регулирования в туризме. 

Стандартизация. Органы, осуществляющие 

стандартизацию и сертификацию. Виды документов 

по стандартизации. Понятие стандарта. Виды 

стандартов. Сертификация туристских услуг.  

Классификация объектов туристской индустрии. 

Классификация гостиниц. «Положение о 

ЛК, ПЗ 



 

 

 

    

Наименование 

раздела дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

классификации гостиниц». Классификация 

горнолыжных трасс, классификация пляжей. 

Тема 6. Предпринимательская деятельность в 

туризме.  

Правовое положение туроператоров и турагентов. 

Понятие предпринимательской деятельности в сфере 

туризма. Субъекты предпринимательской 

деятельности в туризме. Индивидуальный 

предприниматель. Юридическое лицо. 

Организационно-правовые формы образования 

юридического лица. Государственная регистрация 

юридического лица и индивидуального 

предпринимателя.  

Туроператоры и турагенты. Правовой статус 

туроператоров и турагентов и других юридических 

лиц, осуществляющих деятельность по организации 

путешествий.  

Условия осуществления туроператорской 

деятельности. Единый федеральный реестр 

туроператоров.  

ЛК, ПЗ 

Тема 7. Гражданско-правовое регулирование 

договоров в туризме.  

 

Гражданско-правовое регулирование туристской 

деятельности. Гражданский кодекс Российской 

Федерации. Понятие договора. Содержание 

договора. Существенные условия договора. Момент 

заключения договора. Классификации договоров. 

Форма договора. Стадии заключения договора. 

Оферта. Акцепт. Вызов на оферту. Публичная 

оферта. Основания изменения или расторжения 

договора. Односторонний отказ от договора. 

Расторжение договора в связи с существенным 

изменением обстоятельств.  

Виды договоров в сфере туризма и туристской 

деятельности. Договор на туристское обслуживание. 

Договор о реализации туристского продукта. 

Формирование туристского продукта. Договоры 

туроператора с третьими лицами.  

Правовые основы формирования и продвижения 

туристского продукта. Предмет договора. Стороны 

договора. Существенные условия договора. Форма 

договора. Приложения к договору. Лист 

бронирования к договору реализации турпродукта. 

Договоры между туроператором и турагентом. 

Агентский договор. Договор поручения. Договор 

комиссии.  

ЛК, ПЗ 

Тема 8. Защита прав потребителей туристских 

услуг.  

ЛК, ПЗ 



 

 

 

    

Наименование 

раздела дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

 

Источники правового регулирования отношений по 

защите прав потребителей. Закон Российской 

Федерации «О защите прав потребителей». Право 

потребителя на качество услуги. Право на 

безопасность услуги. Право на информацию об 

услуге. Право на свободный выбор услуг. Право на 

возмещение вреда при оказании услуг. Право на 

защиту нарушенных прав потребителя. Организации 

по защите прав потребителей.  

Права туристов. Обязанности туристов. Защита прав 

туриста. Объединения туристов.  

Безопасность потребителей. Обеспечение личной 

безопасности и сохранности имущества. Риск. 

Факторы риска в туризме. Способы уменьшения 

уровня риска. Информирование об угрозе 

безопасности в месте временного пребывания.  

Страхование потребителей. Понятие, виды 

страхования. Формы страхования. Страховой риск и 

страховой случай. Договор страхования. Стороны 

договора страхования. Существенные условия 

договора страхования. Условия освобождения 

страховщика от выплаты страховой суммы. 

Особенности страхования туристов 

Раздел 2. 

Документооборот в 

профессиональной 

сфере 

Тема 9. Документооборот в системе 

документационного обеспечения управления 

организацией в сфере туризма. 

 

Понятие документационного обеспечения 

управления организацией в сфере туризма.  

Делопроизводство как деятельность, 

обеспечивающая документирование, 

документооборот, оперативное хранение и 

использование документов. 

ЛК, ПЗ 

Тема 12. Документооборот в профессиональной 

сфере.  

 

Электронный документооборот Понятие 

документооборота. Объем документооборота. 

Документопоток. 

Внутренний документооборот. Номенклатура дел. 

Формирование дел. Оперативное хранение 

документов. Уничтожение документов. Хранение и 

учет архивных документов. 

Типовые технологии обработки документов.  

Обработка исходящих и входящих документов. 

Регистрация документов, контроль за исполнением 

документов и принятых решений.  

ЛК, ПЗ 



 

 

 

    

Наименование 

раздела дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Электронный документооборот. Конвертация и 

миграция (электронных документов). 
* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; ПЗ – 

практические занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для 

освоения дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

Microsoft  

Гарант  

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp 

(OS, Windows), 

MSOffice Professional 

Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом специализированной 

мебели  и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

Microsoft  

Гарант  

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp 

(OS, Windows), 

MSOffice Professional 

Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и компьютерами 

с доступом в ЭИОС. 

Microsoft  

Гарант  

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp 

(OS, Windows), 

MSOffice Professional 

Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 

Основная литература: 

 

1. Guerra, G. Redesigning Protection for Consumer Autonomy. Milan: 

FrancoAngeli, 2023. URL 

https://library.oapen.org/bitstream/20.500.12657/87552/1/9788835154839.pdf 

2. Шохин, С. О. The legal framework for strategic planning in contemporary 

https://library.oapen.org/bitstream/20.500.12657/87552/1/9788835154839.pdf


 

 

 

    

Russia=Правовое регулирование стратегического планирования в современной России 

/ С. О. Шохин, Е. В. Кудряшова; Московский государственный институт 

международных отношений (Университет) Министерства иностранных дел 

Российской Федерации. – Москва: МГИМО-Университет, 2022. – 130 с. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=709496 

(дата обращения: 21.03.2024). – ISBN 978-5-9228-2622-8. – Текст: электронный.  

3. Contreras, J. L. Intellectual Property Licensing and Transactions. Cambridge: 

Cambridge University Press, 2022. URL http://doi.org/10.1017/9781009049436  

 

Дополнительная литература: 

4. Panasiuk, A. (ed.) Tourism Economics. Basel: MDPI, 2023. URL:  

https://mdpi.com/books/pdfview/book/6656 

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
 

1. Electronic libraries (EL) of RUDN University and other institutions, to which 

university students have access based on concluded agreements: 

- RUDN University Electronic Library System (RUDN University ELS) 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ELS "University Library Online" http://www.biblioclub.ru 

- ELS "Urait" http://www.biblio-online.ru 

- ELS "Student Consultant"  www.studentlibrary.ru 

- ELS "Lan" http://e.lanbook.com/ 

- ELS "Troitsky Bridge" 
 

Databases and search engines: 

- electronic fund of legal and normative-technical documentation http://docs.cntd.ru/ 

- Yandex search engine https:// www.yandex.ru/  

- Google search engine https://www.google.ru/  

- SCOPUS abstract database http:// www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

при освоении дисциплины/модуля*: 

 

1. Курс лекций по дисциплине «Правовое регулирование туристской 

деятельности». 

2. Методические рекомендации по обеспечению доступности освоения 

программы обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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