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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Туристские формальности» входит в программу бакалавриата 

«Международный туризм» по направлению 43.03.02 «Туризм» и изучается в 3 семестре 2 

курса. Дисциплину реализует Кафедра туризма и сервиса. Дисциплина состоит из 4 

разделов и 10 тем и направлена на изучение трудовой и творческой деятельности в области 

управления и предпринимательства, самообразование и самосовершенствование в 

многогранной деятельности на туристском рынке товаров, работ и услуг; формирование у 

студентов системы знаний, практических навыков и умений в формировании и 

продвижении турпродукта; обучение студентов процедурам формирования, себестоимости, 

ценообразования и продвижения турпродукта на рынок услуг; формирование знаний в 

обеспечении операционной деятельности туроператора и турагента. 

Целью освоения дисциплины является обеспечение прочного и сознательного 

овладения студентами научно-методическими знаниями и умениями в сфере формирования 

туристских услуг, в частности выездного туризма, необходимые менеджеру в практической 

деятельности. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Туристские формальности» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, 

критический анализ и синтез 

информации, применять 

системный подход для решения 

поставленных задач 

УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые 

составляющие; 

УК-1.2 Определяет и ранжирует информацию, требуемую для 

решения поставленной задачи; 

УК-1.3 Осуществляет поиск информации для решения 

поставленной задачи по различным типам запросов; 

УК-1.4 Предлагает варианты решения задачи, анализирует 

возможные последствия их использования; 

УК-1.5 Владеет навыками применения системного подхода для 

решения поставленных задач; 

УК-2 

Способен определять круг задач 

в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы 

их решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК-2.1 Формулирует проблему, решение которой напрямую 

связано с достижением цели проекта; 

УК-2.2 Определяет связи между поставленными задачами и 

ожидаемыми результатами их решения; 

УК-2.3 В рамках поставленных задач определяет имеющиеся 

ресурсы и ограничения, действующие правовые нормы; 

УК-2.4 Выбирает оптимальный способ решения поставленных 

задач, исходя из действующих правовых норм и имеющихся 

ресурсов и ограничений; 

ОПК-6 

Способен применять 

законодательство Российской 

Федерации, а также нормы 

международного права при 

осуществлении 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-6.1 Осуществляет поиск и обоснованно применяет 

необходимую нормативно-правовую документацию с учетом 

регламентов международного права для деятельности в 

избранной профессиональной области; 

ОПК-6.2 Соблюдает законодательство Российской Федерации 

и международное право в области туризма о предоставлении 

туристских услуг; 

ОПК-6.3 Обеспечивает документооборот в соответствии с 

нормативными требованиями; 

ПК-4 

Способен организовать процесс 

обслуживания потребителей на 

основе нормативно-правовых 

ПК-4.1 Организует процессы обслуживания потребителей на 

основе анализа рыночного спроса и потребностей туристов и 

других заказчиков услуг; 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

актов, с учетом запросов 

потребителей и применением 

клиентоориентированных 

технологий 

ПК-4.2 Изучает требования туристов, анализ мотивации спроса 

на реализуемые российские и международные туристские 

продукты; 

ПК-4.3 Выбирает и применяет клиентоориентированные 

технологии туристского обслуживания; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Туристские формальности» относится к обязательной части блока 1 

«Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Туристские формальности». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-2 

Способен определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Учебная практика;  

Правовые основы деятельности и 

документооборот в 

профессиональной сфере;  

Информационно-

коммуникативные технологии в 

профессиональной сфере;  

 

Производственная практика;  

Программное обеспечение и 

автоматизация в 

профессиональной сфере;  

Маркетинг организаций 

профессиональной сферы;  

Разработка и продвижение 

туристского продукта;  

Налоговые системы 

зарубежных стран;  

 

УК-1 

Способен осуществлять 

поиск, критический анализ 

и синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач 

Прикладная математика, 

математические методы и модели 

в профессиональной сфере;  

Экономика организаций 

профессиональной сферы;  

Учебная практика;  

 

Производственная практика;  

Мировая экономика и 

международные 

экономические отношения;  

Основы исследовательской 

деятельности в туристской 

индустрии;  

Методы статистического 

анализа в индустрии 

туризма;  

 

ОПК-6 

Способен применять 

законодательство 

Российской Федерации, а 

также нормы 

международного права при 

осуществлении 

профессиональной 

деятельности 

Правовые основы деятельности и 

документооборот в 

профессиональной сфере;  

 

Производственная практика;  

Преддипломная практика;  

Предпринимательство в 

профессиональной сфере;  

Standardization, Certification 

And Quality Control In 

Professional Sphere;  

Технологии организации 

видов туризма;  

 

ПК-4 

Способен организовать 

процесс обслуживания 

потребителей на основе 

нормативно-правовых 

актов, с учетом запросов 

Правовые основы деятельности и 

документооборот в 

профессиональной сфере;  

Профессиональная этика и 

этикет;  

Производственная практика;  

Преддипломная практика;  

Standardization, Certification 

And Quality Control In 

Professional Sphere;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

потребителей и 

применением 

клиентоориентированных 

технологий 

Психология и конфликтология в 

организациях профессиональной 

сферы;  

 

Технологии гостиничной 

деятельности**;  

Технология и организация 

услуг питания в 

гостиничных комплексах**;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Туристские формальности» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

3 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 47 47 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Туристские формальности» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очно-заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

4 

Контактная работа, ак.ч. 32 32 

Лекции (ЛК) 16 16 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 16 16 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 49 49 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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Общая трудоемкость дисциплины «Туристские формальности» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.3. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

5 6 

Контактная работа, ак.ч. 12 12 0 

Лекции (ЛК) 8 8 0 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 4 4 0 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 87 60 27 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 0 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 72 36 

зач.ед. 3 2 1 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Понятие и содержание 

туристских 

формальностей. 

1.1 

Необходимость введения государством 

специальных правил въезда и выезда туристов. 

Понятие и сущность туристских формальностей. 

Обязательность и законность установленного 

порядка. Перечень формальностей. Процедуры. 

Основные классификации. Влияние туристских 

формальностей на развитие туризма. 

Взаимосвязь туристских формальностей и 

повышение безопасности путешествий. 

Эволюция туристских формальностей. 

Теоретические концепции необходимости 

свободного обмена людьми и идеями. 

Экономическая основа и роль упрощения 

туристских формальностей. Деятельность 

международных организаций по упрощению 

формальностей туристских поездок. 

ЛК, СЗ 

1.2 

Международные организации. ВТО. ICAO. 

IATA. Специализированные туристские 

организации. Национальные организации 

Российской Федерации по туризму. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Безопасность и защита 

человека в чрезвычайных 

ситуациях. 

2.1 

История возникновения паспортной системы. 

Возникновение и развитие паспортной системы 

в России. 

ЛК, СЗ 

2.2 

Паспортные формальности. Порядок 

оформления и использования общегражданского 

загранпаспорта (ОЗП). Особенности оформления 

ОЗП для отдельных категорий граждан. 

Использование других видов документов в 

международных поездках. 

ЛК, СЗ 

2.3 

Визовые правила въезда/выезда туристов. Виды 

виз. Сроки оформления виз. Понятие туристской 

визы как права на выезд российского туриста. 

Требования к документам для оформления визы. 

Порядок оформления визы. Проблемы, 

связанные с оформлением виз российскими 

туристами. Безвизовый порядок въезда 

российских туристов. Упрощенный визовый 

порядок въезда в отдельные страны. Соглашение 

между правительством Российской Федерации и 

правительством Китайской Народной 

Республики о безвизовых групповых 

туристических поездках. Дополнительные 

требования к въезду туристов в отдельные 

страны. Дополнительные требования к въезду 

отдельных категорий туристов. Опыт Европы в 

создании единого туристского пространства. 

Шенгенское соглашение. Порядок оформления 

Шенгенских виз в странах Западной Европы и в 

Российской Федерации. Рекомендации ВТО по 

визовым формальностям. 

ЛК, СЗ 

Раздел 3 
Порядок пересечения 

государственных границ. 
3.1 

Закон РФ «О порядке выезда из Российской 

Федерации и въезда в Российскую Федерацию» 

от 15.08.1996 г. Закон РФ «О государственной 

границе Российской Федерации» от 01.04.1993 г. 

Правила иностранных государств ближнего и 

дальнего зарубежья о порядке пересечения 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

государственных границ. 

3.2 

Классификация таможенных режимов. 

Таможенный кодекс РФ. Общие правила 

перемещения товаров физическими лицами 

через таможенную границу РФ от 18.07 1996 г. 

No 808. Порядок перемещения и декларирования 

туристами отдельных групп товаров. Товары, 

запрещенные и ограниченные к перемещению 

через таможенную границу РФ. Порядок 

перемещения через таможенную границу 

алкогольной продукции, табачных изделий, 

продуктов питания. Порядок ввоза/вывоза 

оружия и боеприпасов. Порядок ввоза/вывоза 

лекарств, наркотических и психотропных 

веществ. Порядок декларирования 

перемещаемых туристами товаров. Порядок 

прохождения таможенного контроля туристами. 

Таможенные платежи. Понятие таможенного 

контроля. Формы таможенного контроля, 

применяемые в работе с туристами. Общий 

порядок прохождения таможенного контроля. 

Документы, необходимые при прохождении 

таможенного контроля. Места таможенного 

оформления и контроля. Типовая схема 

перемещения туристов через зону таможенного 

контроля при въезде. Типовая схема 

перемещения туристов через зону таможенного 

контроля при выезде. Понятие таможенных 

платежей. Условия перемещения товаров 

туристами без уплаты таможенных платежей. 

Определение предназначения перемещаемых 

туристами товаров. Основные критерии. Товары, 

не предназначенные для производственной и 

коммерческой деятельности. Временный 

ввоз/вывоз товаров туристами. Понятие 

сопровождаемого и несопровождаемого багажа, 

перевозимого туристами. Таможенная стоимость 

товаров как основа исчисления и уплаты 

таможенных платежей. Понятие валюты и 

валютных ценностей. Закон РФ «О валютном 

регулировании и валютном контроле» от 01.10 

1995 г. Правила покупки валюты в РФ. 

Ограничения и нормы на вывоз российской и 

иностранной валюты. Порядок перемещения 

туристами валюты и валютных ценностей. 

Порядок перемещения через таможенную 

границу национальной валюты и валюты других 

стран. Порядок вывоза/ввоза валютных 

ценностей. Незаконное перемещение через 

таможенную границу отдельных товаров, 

валюты и валютных ценностей. 

ЛК, СЗ 

3.3 

Ответственность туристов за нарушение 

таможенных правил. Виды правонарушений при 

перемещении туристов через таможенную 

границу. Распоряжение товарами, не 

пропущенными через таможенную границу РФ. 

Ответственность туристов за нарушение 

таможенных правил. 

ЛК, СЗ 

Раздел 4 
Правила безопасности 

туриста. 
4.1 

Основные цели и задачи медицинских 

формальностей. Медико-санитарные правила в 
ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

туристских поездках. Статистика 

заболеваемости туристов при посещении 

отдельных стран. Карантинные заболевания и 

зоны их распространения. Обзор основных 

заболеваний путешественников. 

Государственное регулирование в области 

санитарно-эпидемиологической безопасности 

туристов. Закон РСФСР «О санитарно-

эпидемиологическом благополучии населения» 

от 05.06 1994 г. No 624. Постановление 

Правительства «Об утверждении федеральной 

целевой программы по охране территории РФ от 

завоза и распространения особо опасных 

инфекционных заболеваний людей, животных и 

растений, а также токсичных веществ на 1994-97 

гг.» от 05.06 1994 г. No 624. Процедуры. 

Требования по вакцинации. Меры санитарного 

контроля. Специальные службы контроля. 

Основные методы профилактики заболеваний. 

Информирование. Вакцинация. 

Профилактическое лечение. Международный 

сертификат о прививках (International Certificates 

of Vaccination). Вич-инфекция (СПИД). 

Атипичная пневмония. Взаимодействие 

Всемирной Организации Здравоохранения 

(ВОЗ) и Всемирной Туристской Организации 

(ВТО). Безопасность международного туризма 

как главное условие путешествий. Виды рисков 

в туристской деятельности. Проблема полной, 

своевременной и достоверной информации о 

неблагоприятных для путешествий регионах. 

Международный опыт по разработке мер 

безопасности туризма. Меры по обеспечению 

безопасности в туризме. Виды защиты 

российских туристов за рубежом Политическая, 

экономическая, социальная, экологическая 

защита туристов. Законы РФ «О порядке выезда 

из Россий- ской Федерации и въезде в 

Российскую Федерацию», «О гражданстве в 

Российской Федерации» от 17.06 1993 г., «Об 

основах туристской деятельности в Российской 

Федерации». 

4.2 

Вопросы страхования в сфере туризма. 

Международные правила страхования туристов. 

Требования ВТО. Закон РФ «Об основах 

туристской деятельности в Российской 

Федерации» от 24.11 1996 г. Закон РФ «О 

страховании» от 27.10.1992 г. Указ Президента 

«О государственном обязательном страховании 

пассажиров» от 07.07.1992 г. No 750. 

Компенсационное и сервисное обязательное 

страхование туристов. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск 

: РИПО, 2020. – 297 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599728. – Библиогр.: с. 280. – ISBN 978-985-

7234-10-3. – Текст : электронный 

 2. Зайцева, А. И. Туристские формальности : учебное пособие : [16+] / А. И. 

Зайцева, Р. С. Селезенев ; Кемеровский государственный университет. – Изд. 2-е, доп. – 

Кемерово : Кемеровский государственный университет, 2019. – 146 с. : ил., табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574284. – 

Библиогр.: с. 119-125. – ISBN 978-5-8353-2401-9. – Текст : электронный. 

Дополнительная литература: 

 1. Ананченкова П.И. ВЛИЯНИЕ ПАНДЕМИИ COVID-19 НА РАЗВИТИЕ 

МЕДИЦИНСКОГО ТУРИЗМА // Проблемы социальной гигиены, здравоохранения и 

истории медицины. 2021. №2. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/vliyanie-pandemii-covid-

19-na-razvitie-meditsinskogo-turizma. 

 2. Козьякова Светлана Сергеевна Проблемы визовых формальностей и способы 

упрощения визовых процедур // Научный результат. Технологии бизнеса и сервиса. 2019. 

№4. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/problemy-vizovyh-formalnostey-i-sposoby-

uproscheniya-vizovyh-protsedur. 

 3. Лебедева Татьяна Евгеньевна, Лазутина Антонина Леонардовна, Статуев 

Алексей Анатольевич ОЦЕНКА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ "ЕДИНОГО ВИЗОВОГО ЦЕНТРА" И 

ЕГО ВЛИЯНИЕ НА РАЗВИТИЕ ТУРИСТКОЙ ДЕСТИНАЦИИ // Московский 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Microsoft; Гарант; 

Консультант Плюс; 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows); MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Microsoft; Гарант; 

Консультант Плюс; 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows); MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Microsoft; Гарант; 

Консультант Плюс; 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows); MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 
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экономический журнал. 2020. №1. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/otsenka-deyatelnosti-

edinogo-vizovogo-tsentra-i-ego-vliyanie-na-razvitie-turistkoy-destinatsii. 

 4. Саранча Михаил Александрович ОЦЕНКА КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 

ТУРИСТСКИХ СФЕР ГОСУДАРСТВ БАЛТИЙСКОГО РЕГИОНА // Балт. рег.. 2020. №3. 

URL: https://cyberleninka.ru/article/n/otsenka-konkurentosposobnosti-turistskih-sfer-gosudarstv-

baltiyskogo-regiona. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Туристские формальности». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Туристские формальности» представлены в Приложении к настоящей Рабочей 

программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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