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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Обучение служением» входит в программу бакалавриата «Прикладная 

информатика» по направлению 09.03.03 «Прикладная информатика» и изучается в 1 

семестре 1 курса. Дисциплину реализует Кафедра государственного и муниципального 

управления. Дисциплина состоит из 6 разделов и 25 тем и направлена на изучение 

проектной деятельности путем реализации социально-ориентированного проекта с 

использованием профильных знаний и умений, полученных в учебном процессе.  

Целью освоения дисциплины является развития гражданственности, практический 

опыт применения полученных академических знаний ради позитивных социальных 

изменений. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Обучение служением» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, 

критический анализ и синтез 

информации, применять 

системный подход для решения 

поставленных задач 

УК-1.1 Знает принципы сбора, отбора и обобщения 

информации, методики системного подхода для решения 

профессиональных задач; 

УК-1.2 Умеет анализировать и систематизировать разнородные 

данные, оценивать эффективность процедур анализа проблем и 

принятия решений в профессиональной деятельности; 

УК-1.3 Владеет навыками научного поиска и практической 

работы с информационными источниками; методами принятия 

решений; 

УК-2 

Способен определять круг задач 

в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы 

их решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК-2.1 Знает необходимые для осуществления 

профессиональной деятельности правовые нормы и 

методологические основы принятия управленческого решения; 

УК-2.2 Умеет анализировать альтернативные варианты 

решений для достижения намеченных результатов; 

разрабатывать план, определять целевые этапы и основные 

направления работ; 

УК-2.3 Владеет методиками разработки цели и задач проекта; 

методами оценки продолжительности и стоимости проекта, а 

также потребности в ресурсах; 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

УК-3.1 Знает типологию и факторы формирования команд, 

способы социального взаимодействия; 

УК-3.2 Умеет действовать в духе сотрудничества; принимать 

решения с соблюдением этических принципов их реализации; 

проявлять уважение к мнению и культуре других; определять 

цели и работать в направлении личностного, образовательного 

и профессионального роста; 

УК-3.3 Владеет навыками распределения ролей в условиях 

командного взаимодействия; методами оценки своих действий, 

планирования и управления временем; 

УК-5 

Способен воспринимать 

межкультурное разнообразие 

общества в социально-

историческом, этическом и 

философском контекстах 

УК-5.1 Знает основные категории философии, законы 

исторического развития, основы межкультурной 

коммуникации; 

УК-5.2 Умеет вести коммуникацию в мире культурного 

многообразия и демонстрировать взаимопонимание между 

обучающимися – представителями различных культур с 

соблюдением этических и межкультурных норм; 

УК-5.3 Владеет практическими навыками анализа 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

философских и исторических фактов, оценки явлений 

культуры; способами анализа и пересмотра своих взглядов в 

случае разногласий и конфликтов в межкультурной 

коммуникации; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Обучение служением» относится к факультативным дисциплинам блока 

ФТД образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Обучение служением». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

 

Научно-исследовательская 

работа (получение 

первичных навыков научно-

исследовательской работы);  

Технологическая (проектно-

технологическая) практика;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Основы военной 

подготовки. Безопасность 

жизнедеятельности;  

Прикладное программное 

обеспечение: 

проектирование, управление 

проектом, разработка и 

документация;  

Социальные и этические 

вопросы информационных 

технологий;  

 

УК-2 

Способен определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

 

Правоведение;  

Кибербезопасность 

предприятия;  

Прикладное программное 

обеспечение: 

проектирование, управление 

проектом, разработка и 

документация;  

Программная инженерия;  

Прикладные задачи теории 

массового обслуживания;  

Линейный и нелинейный 

регрессионный анализ 

больших данных;  

 

УК-5 
Способен воспринимать 

межкультурное 
 

История России;  

Философия;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

разнообразие общества в 

социально-историческом, 

этическом и философском 

контекстах 

Социальные и этические 

вопросы информационных 

технологий;  

Основы российской 

государственности;  

История религий России;  

Научно-исследовательская 

работа (получение 

первичных навыков научно-

исследовательской работы);  

Технологическая (проектно-

технологическая) практика;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 

УК-1 

Способен осуществлять 

поиск, критический анализ 

и синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач 

 

Научно-исследовательская 

работа (получение 

первичных навыков научно-

исследовательской работы);  

Технологическая (проектно-

технологическая) практика;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

История России;  

Философия;  

Математическое 

моделирование;  

Технологии 

интеллектуального анализа 

данных и прогнозирование;  

Кибербезопасность 

предприятия;  

Компьютерный практикум 

по интеллектуальным 

системам**;  

Компьютерный практикум 

по статистическому 

анализу данных**;  

Алгоритмы машинной 

графики и обработки 

изображений;  

Прикладное программное 

обеспечение: 

проектирование, управление 

проектом, разработка и 

документация;  

Машинное обучение в 

телекоммуникациях;  

Технологии искусственного 

интеллекта;  

Введение в 

программирование для 

мобильных платформ;  

Моделирование сетей 

передачи данных;  

Анализ приоритетного 

доступа в мультисервисных 

сетях;  



5 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Интеллектуальные методы 

разделения сетевых 

ресурсов;  

Методы искусственного 

интеллекта;  

Методы машинного 

обучения;  

Программная инженерия;  

Моделирование сложно 

структурированных систем;  

Интеллектуальные системы;  

Теоретические основы 

информатики;  

Имитационное 

моделирование;  

Имитационное 

моделирование сетевых 

систем;  

Методы машинного 

обучения для анализа 

временных рядов и 

панельных данных;  

Обработка больших данных 

с использованием 

машинного обучения;  

Анализ больших данных при 

моделировании сложно-

структурированных систем;  

Вычислительные системы, 

сети и телекоммуникации;  

Социальные и этические 

вопросы информационных 

технологий;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Обучение служением» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

1 

Контактная работа, ак.ч. 36 36 

Лекции (ЛК) 4 4 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 32 32 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 27 27 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Введение в социальное 

проектирование. 

1.1 Рефлексия. ЛК 

1.2 Опрос. ЛК 

Раздел 2 
Анализ ситуации и 

постановка проблемы. 

2.1 Рефлексия. СЗ 

2.2 Самооценка. СЗ 

2.3 Взаимооценка. СЗ 

2.4 Оценка наставником. СЗ 

Раздел 3 
Выработка гипотезы 

проектного решения. 

3.1 Рефлексия. СЗ 

3.2 Самооценка. СЗ 

3.3 Взаимооценка. СЗ 

3.4 Оценка наставником. СЗ 

Раздел 4 
Разработка и защита 

паспорта проекта. 

4.1 Защита паспорта проекта. СЗ 

4.2 Рефлексия. СЗ 

4.3 Самооценка. СЗ 

4.4 Взаимооценка. СЗ 

4.5 Оценка наставником. СЗ 

4.6 Оценка со стороны сообщества. СЗ 

Раздел 5 
Реализация 

общественного проекта. 

5.1 Самооценка. СЗ 

5.2 Взаимооценка. СЗ 

5.3 Оценка наставником. СЗ 

5.4 Оценка со стороны сообщества. СЗ 

5.5 Рефлексия. СЗ 

Раздел 6 

Защита результатов, 

подведение итогов и 

рефлексия деятельности. 

6.1 Защита результатов реализации проекта. СЗ 

6.2 Оценка со стороны сообщества. СЗ 

6.3 Оценка отчета по проекту. СЗ 

6.4 Рефлексия. СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Обучение служением: Методическое пособие / Под редакцией О.В. Решетникова, 

С.В. Тетерского. — М.: АВЦ, 2020. — 216 с. 

 2. Гаете Сепулведа М.А. Обучение служением через проектно-прикладную 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная   

Семинарская   

Для 

самостоятельной 

работы 
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деятельность Методические рекомендации для университетов / АНО «Агентство 

социальных инвестиций и инноваций», отв. ред. М.Ю. Славгородская. - М.: Грифон, 2022 

г. - 90 с. 

Дополнительная литература: 

 1. Белановский Ю.С., Ширшова И.В. Мир социального волонтерства. – М.: ГБУ 

города Москвы «Мосволонтёр», 2018. – 96 с. 

 2. Доклад к XXIV Ясинской (Апрельской) международной научной конференции 

по проблемам развития экономики и общества, Москва, 2023 г. / Д. И. Земцов, А. П. 

Метелев, А. В. Яшина [и др.]. – Москва : Национальный исследовательский университет 

"Высшая школа экономики", 2023. – 24 с. – ISBN 978-978- 5-7598-2788-7. – EDN 

QIPQVB. 

 3. Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с 

социально ориентированными НКО: учебник / А.П. Метелев, Ю.С. Белановский, Н.И. 

Горлова и др.; отв. ред. И. В. Мерсиянова; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа 

экономики». — М.: НИУ ВШЭ, 2022. — 456 с. 

 4. Проектное обучение: практики внедрения в университетах / Под ред. Л.А. 

Евстратовой, Н.В. Исаевой, О.В. Лешукова. – М., 2018. 

https://publications.hse.ru/pubs/share/direct/376211321.pdf 

 5. Проектное обучение по образовательной программе «Организация работы с 

молодежью» : учебное пособие / М. А. Бедулева, Л. Н. Боронина, Е. В. Зверева [и др.] ; 

под общ. редакцией З. В. Сенук ; М-во науки и высш. образования РФ.— Екатеринбург : 

Изд-во Урал. ун-та, 2021. — 260 с. https://elar.urfu.ru/bitstream/10995/103650/1/978-5-7996-

3300-4_2021.pdf 

 6. Основы проектной деятельности: учеб. пособие / С. Г. Редько [и др.]. –СПб., 

2018. –84с. https://elib.spbstu.ru/dl/2/s18-134.pdf/view 

 7. Применение проектного метода обучения в инженерном вузе: Учебное 

пособие/Павлова И. В., Шагеева Ф. Т., Хацринова О. Ю., Сангер Ф. А., Сунцова М. С.–В 2 

частях, на русском и английском языке. – Казань: РИЦ «Школа», 2019. 

https://moodle.kstu.ru/pluginfile.php/276579/mod_resource/content/0/Учебное%20п 

особие_КНИТУ.pdf 

 8. Основы проектной деятельности : учебно-методическое пособие / сост. И. М. 

Дудина; Яросл. гос. ун-т им. П. Г. Демидова. — Ярославль : ЯрГУ, 2019. 

http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20190601.pdf 

 9. Основы проектной деятельности : учебное пособие для обучающихся в системе 

СПО / Б. Р. Мандель. Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018 https://r1.nubex.ru/s645-

1e6/f10872_9a/Основы%20проектной%20деятельности.pd f 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 
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 3.  

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Обучение служением». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Обучение служением» представлены в Приложении к настоящей Рабочей программе 

дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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РАЗРАБОТЧИК:     

     

    

Накисбаев Дмитрий 

Владимирович 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

Заведующий кафедрой    

Накисбаев Дмитрий 

Владимирович [М|] 

Заведующий каф 
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

    

Малых Михаил 

Дмитриевич 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


