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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения дисциплины «Психология управления» является овладение 

знаниями по основам психологии управления, определяющими эффективность 

деятельности руководителя, а также успешность и конкурентоспособность 

организации. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Психология управления» направлено на формирование 

у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-3 

Способен организовывать 

и руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

УК-3.1. Определяет свою роль в команде, исходя из 

стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели; 

УК-3.2. Формулирует и учитывает в своей 

деятельности особенности поведения групп людей, 

выделенных в зависимости от поставленной цели: 

УК-3.3. Анализирует возможные последствия личных 

действий и планирует свои действия для достижения 

заданного результата; 

УК-3.4. Осуществляет обмен информацией, знаниями 

и опытом с членами команды; 

УК-3.5. Аргументирует свою точку зрения 

относительно использования идей других членов 

команды для достижения поставленной цели; 

УК-3.6. Участвует в командной работе по 

выполнению поручений. 

ПК-1 

Способен осуществлять 

стратегическое 

планирование, 

организацию и контроль 

деятельности в сфере 

туризма на различных 

уровнях управления 

ПК-1.3. Способен выполнить прогнозирование 

развития сферы туризма и туристской деятельности в 

разрезе различных уровней управления, в том числе на 

основе форсайт-технологий. 

ПК-7 

Способен оценивать 

эффективность 

управленческих решений 

по выбору концепции, 

разработке и плана 

реализации стратегии 

развития предприятий 

сферы туризма 

ПК-7.1. Умеет проводить оценку эффективности 

управленческих решений по стратегическим 

направлениям деятельности предприятий сферы 

туризма. 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 



 

 

 

    

Дисциплина «Психология управления» относится к базовой компоненте 

обязательной части блока Б1 ОП ВО. 

 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 

дисциплины «Психология управления». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен 

организовывать и 

руководить 

работой команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

Нет  Выполнение, подготовка к 

процедуре защиты и защита 

выпускной 

квалификационной работы 

ПК-1 

Способен 

осуществлять 

стратегическое 

планирование, 

организацию и 

контроль 

деятельности в 

сфере туризма на 

различных уровнях 

управления 

Нет  Стратегический менеджмент 

 Прогнозирование и 

планирование туристской 

деятельности на 

государственном уровне 

 Преддипломная практика 

 Выполнение, подготовка к 

процедуре защиты и защита 

выпускной 

квалификационной работы 

ПК-7 

Способен 

оценивать 

эффективность 

управленческих 

решений по выбору 

концепции, 

разработке и плана 

реализации 

стратегии развития 

предприятий сферы 

туризма 

Нет  Организационно-

управленческая практика 

 Преддипломная практика 

 Выполнение, подготовка к 

процедуре защиты и защита 

выпускной 

квалификационной работы 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Психология управления» составляет 5 

зачетных единиц. 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО  



 

 

 

    

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр 

3 

Контактная работа, ак.ч. 54 54 

в том числе: 

Лекции (ЛК) 36 36 

Лабораторные работы (ЛР) - - 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 99 99 

Контроль (экзамен), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 180 180 

зач.ед. 5 5 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Раздел 1. Основы 

психологии 

личности 

 

Тема 1.1. Объект и предмет психологии. 

Организм, наделенный психикой, как продукт 

генетического развития, единства врожденного и 

приобретенного. Человек как социальное 

существо, использующее орудия, знаки и через 

них овладевающее собственным поведением и 

психологическими процессами. Человек как 

обладатель разума, воли, эмоций, потребностей, 

мотивов и т.д. Определение понятий индивид, 

индивидуальность. Целостность 

психофизической организации, устойчивость во 

взаимодействии с окружающим миром и 

активность, как наиболее характеристики 

индивида. Личность субъект деятельности и 

отношений. Индивидуальности в чертах 

темперамента, характера, привычках, 

преобладающих интересах, в способностях, 

индивидуальном стиле деятельности и общения. 

Тема 1.2. Социализация личности. 

Устойчивость и самооценка личности. Структура 

личности. «Черта личности» как 

основополагающий элемент ее структуры. Черты 

личности относительно устойчивые и не 

устойчивые во времени. Самоуважение и 

самооценка. Определение понятия 

«социализация». Институты и агенты 

социализации на каждом периоде социализации 

личности. Этапы или стадии социализации. 

Понятия десоциализации и ресоциализации. 

Общение, самосознание и деятельность как 

основные сферы социализации. 

Психологические механизмы социализации: 

имитация, идентификация, чувство стыда и вины 

ЛК, ПЗ 



 

 

 

    

Наименование 

раздела 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

(3. Фрейд). Теория «зеркального Я» и концепция 

«обобщенного другого» Дж. Мура. 

Тема 1.3. Классификация социальных ролей. 

Определение понятий «роль» и «статус». Ролевая 

теория личности. Социальный статус и 

социальная роль. Межролевые и внутриролевые 

конфликты. 

Раздел 2. 

Основные 

управленческие 

культуры. 

 

Тема 2.1. Основные понятия психологии 

управления. 

Субъект и объект управления. Понятие 

социального управления как взаимодействие и 

взаимовлияние субъекта и объекта управления. 

Анализ основных управленческих структур. 

 

Тема 2.2. Теории европейской и американской 

школ управления. 

Исторические предпосылки: бурное развитие 

промышленности, внедрение технологических 

процессов, повышение требований организации 

предприятий. Возникновение науки управления. 

Вклад психологов, социологов и крупных 

менеджеров европейскую и американскую 

школы управления. Теории американской школы 

управления. Школа научного управления. Школа 

человеческих отношений. Представители разных 

школ управления. Принципы 

производительности труда. Теории «X» и «V». 

 

Тема 3.3 Практика американской и японской 

школ управления. 

Этнический менталитет американцев. Принципы 

протестантской морали. Замкнутость 

американского общества. Управление на основе 

определения индивидуальных целей. 

Конкуренция, как основа экономики Америки. 

Личная и безличная конкуренция. Негативные 

явления, сопровождающие фактор конкуренции. 

Практика японской школы управления. 

Социальные ценности и культурные традиции 

японцев. Гармоничное сочетание современных 

методов, технологий и постоянного внедрения 

инноваций с традиционными ценностями и 

культурой. Японская модель управления 

производством и обществом. Сравнительный 

анализ американской и японской школ 

управления. Эффективность японского 

менеджмента. 

ЛК, ПЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; ПЗ – 

практические занятия.  



 

 

 

    

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для 

освоения дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

Гарант  

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp 

(OS, Windows), 

MSOffice Professional 

Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом специализированной 

мебели  и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

Гарант  

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp 

(OS, Windows), 

MSOffice Professional 

Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и компьютерами 

с доступом в ЭИОС. 

Гарант  

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp 

(OS, Windows), 

MSOffice Professional 

Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 

1. Акимова Ю.Н. Психология управления: учебник и практикум для вузов / 

Ю. Н. Акимова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 

364 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18847-9. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/551813 

2. Базаров Т.Ю.Психология управления персоналом: учебник для вузов / 

Т. Ю. Базаров. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 

390 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17956-9. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535855  

 

Дополнительная литература: 

 

3. Борисенко, Ю. В. Психологические технологии кадрового менеджмента: 

учебное пособие: [16+] / Ю. В. Борисенко, Е. В. Евсеенкова; Кемеровский 

https://urait.ru/bcode/551813
https://urait.ru/bcode/535855


 

 

 

    

государственный университет. – Кемерово: Кемеровский государственный 

университет, 2022. – 123 с.: ил – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=700866 (дата обращения: 

09.04.2024). – Библиогр.: с. 77-81. – ISBN 978-5-8353-2932-8. – Текст: электронный. 

4. Забродин В.Ю. Социология и психология управления: учебник и 

практикум для вузов / В. Ю. Забродин. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 

147 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09952-2. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539019 .  

5. Кибальченко, И. А. Психология креативности, одаренности и 

гениальности: учебник: [16+] / И. А. Кибальченко, Т. В. Эксакусто; Южный 

федеральный университет. – Ростов-на-Дону; Таганрог: Южный федеральный 

университет, 2021. – 239 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=691296 (дата обращения: 

09.04.2024). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-9275-3949-9. – Текст: электронный. 

6. Корягина Н.А. Самопрезентация и убеждающая коммуникация: учебник 

и практикум для вузов / Н. А. Корягина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2024. — 378 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

16070-3. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/541777  

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров: 

- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

- ЭБС «Троицкий мост» 

2.  Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Google https://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

- Статистическая информация Всемирной туристской организации ООН 

www.world-tourism.org 

- Базы данных ЮНЕП ООН - www.unep.org. 

- Информационная база данных Федеральной службы государственной 

статистики РФ http://www.gks.ru/ 

- Список объектов Всемирного наследия по странам мира– www.unesco.org  

- Статистическая база Всемирного Совета по туризму и путешествиям – 

www.wttc.org  

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=700866
https://urait.ru/bcode/539019
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=691296
https://urait.ru/bcode/541777
http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/


 

 

 

    

- Статистическая информация на сайтах региональных информационных 

центров РФ и национальных туристских организаций стран. 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

при освоении дисциплины/модуля*: 

 

1. Курс лекций по дисциплине «Психология управления». 

2. Методические указания для самостоятельной работы обучающихся по 

освоению дисциплины. 

3. Методические рекомендации по обеспечению доступности освоения 

программы обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Технологии туристско-рекреационного проектирования и освоения территорий» 

представлены в Приложении к настоящей Рабочей программе дисциплины. 
* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного 

акта РУДН (положения/порядка). 

 

 
РАЗРАБОТЧИКИ: 

     

Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП: 

 

Зам. директора по УР    С.Ю. Муртузалиева 

Наименование БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

 

 
РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО: 

 

Профессор, д.э.н.    Е.С. Богомолова 

Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

 


