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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Психология кросс-культурной коммуникации» входит в программу 

магистратуры «Педагогика и психология» по направлению 44.04.02 «Психолого-

педагогическое образование» и изучается во 2 семестре 1 курса. Дисциплину реализует 

Кафедра психологии и педагогики. Дисциплина состоит из 4 разделов и 21 тема и 

направлена на изучение Психология кросс-культурной коммуникации 

Целью освоения дисциплины является является формирование представлений о 

современных проблемах теоретической и прикладной психологии в отечественной и 

зарубежной науке и производстве.

 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Психология кросс-культурной коммуникации» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ПК-3 

Способен осуществлять 

организационную деятельность 

по обеспечению 

психологического 

сопровождения личности и 

группы в профессиональной и 

социальной среде с 

использованием современных 

методов и приемов, 

организовывать взаимодействие 

между специалистами по 

проведению 

коррекционноразвивающей 

работы с населением. 

ПК-3.1 Демонстрирует знания современной теории, 

направлений и практик коррекционно-развивающей работы.; 

ПК-3.2 Разрабатывает и проводит коррекционно-развивающие 

занятия, мероприятия с разными группами населения с учетом 

специфики проблемы клиента; 

ПК-3.3 Использует в своей профессиональной деятельности 

современные психологические техники и инструменты для 

оказания психологической помощи клиентам; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Психология кросс-культурной коммуникации» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Психология кросс-культурной 

коммуникации». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ПК-3 

Способен осуществлять 

организационную 

деятельность по 

Психолого-педагогическая 

практика в социальной сфере;  

 

Научно-исследовательская 

(квалификационная) 

практика;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

обеспечению 

психологического 

сопровождения личности и 

группы в 

профессиональной и 

социальной среде с 

использованием 

современных методов и 

приемов, организовывать 

взаимодействие между 

специалистами по 

проведению 

коррекционноразвивающей 

работы с населением. 

Педагогическая практика;  

Психологический практикум 

по бизнес-

консультированию;  

Практикум по 

психокоррекции и 

психотерапии;  

Практикум по когнитивно-

поведенческой терапии**;  

Тренинг детско-

родительского 

взаимодействия**;  

Современные технологии в 

психодиагностике;  

Здоровьесберегающие 

технологии в педагогике**;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Психология кросс-культурной коммуникации» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 36 36 

Лекции (ЛК) 0 0 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 36 36 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 63 63 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Психологический анализ 

общения как ключевой 

категории кросс-

культурной 

коммуникации 

1.1 

Общение как категория психологии. 

Качественные и количественные характеристики 

общения.  

СЗ 

1.2 
Межличностное общение. Особенности речевой 

коммуникации.  
СЗ 

1.3 
Структура невербального поведения. 

Проксемика.  
СЗ 

1.4 
Эффективная коммуникация и основные 

коммуникативные техники.  
СЗ 

1.5 
Переговоры как способ общения, направленный 

на достижение согласия. 
СЗ 

Раздел 2 

Психологические 

аспекты кросс-

культурной 

коммуникации 

2.1 

Предмет кросс-культурной коммуникации. 

Кросс-культурная коммуникация как случай 

межличностного общения.  

СЗ 

2.2 Взаимосвязь языка, культуры и коммуникации.  СЗ 

2.3 

Коммуникативное поведение как часть 

национальной культуры. Межкультурные 

различия. 

СЗ 

2.4 

Внутрикультурная и кросс-культурная 

коммуникация. Трудности кросс-культурной 

коммуникации.  

СЗ 

2.5 
Социальная и психологическая аккультурация. 

Инкультурация. Стресс аккультурации.  
СЗ 

2.6 

Межкультурные конфликты. Этнические 

предубеждения. Анализ подходов к снижению 

предубеждённости. 

СЗ 

Раздел 3 

Кросс-культурная 

коммуникация в 

различных культурах 

3.1 

Коммуникация с представителями к ультур, 

ориентированных на коллективистские / 

индивидуалистские ценности.  

СЗ 

3.2 
Коммуникативные особенности представителей 

культур с малой / большой дистанцией власти.  
СЗ 

3.3 
Влияние маскулинности / феминности на 

коммуникативные процессы.  
СЗ 

3.4 
Роль темпоральности в кросс-культурной 

коммуникации. 
СЗ 

Раздел 4 

Межкультурная 

перцепция и 

межкультурное 

взаимодействие 

4.1 

Межкультурная перцепция: эффекты, 

стереотипы. Культура и невербальное 

поведение.  

СЗ 

4.2 

Проксемические особенности межкультурной 

коммуникации. Культурные различия в 

межличностной аттракции.  

СЗ 

4.3 

Культурная специфика атрибутивных 

процессов. Межкультурные различия во 

взаимодействии.  

СЗ 

4.4 

Этническая толерантность в межкультурном 

взаимодействии. Понятия ксенофобии, 

национализма и экстремизма.  

СЗ 

4.5 
Методы налаживания конструктивного и 

толерантного межкультурного взаимодействия.  
СЗ 

4.6 

Межкультурная сензитивность и методы её 

повышения. Диагностика межкультурной 

сензитивности. 

СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Информационные технологии в профессиональной деятельности: Учебное 

пособие / Е.Л. Федотова. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ Инфра-М, 2012 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная  

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства, имеется выход в 

интернет. 

Программное 

обеспечение: продукты 

Microsoft (ОС, пакет 

офисных приложений, в 

т.ч. MS Office/ Office 365, 

Teams) 

 

Семинарская  

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства, имеется выход в 

интернет. 

Программное 

обеспечение: продукты 

Microsoft (ОС, пакет 

офисных приложений, в 

т.ч. MS Office/ Office 365, 

Teams) 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства, имеется выход в 

интернет. 

Программное 

обеспечение: продукты 

Microsoft (ОС, пакет 

офисных приложений, в 

т.ч. MS Office/ Office 365, 

Teams) 
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http://znanium.com/bookread.php?book=322029 

 2. Соловьева Д. Компьютерные технологии для психолога 

https://psy.1september.ru/view_article.php?ID=200902404 

 3. Хлебалкин И.В. Информационные технологии в психологии 

Дополнительная литература: 

 1. Либкинд А.С. Информационная безопасность – история проблемы и её решение 

// http://psyvert.ru/meta/infosec/ 

 2. Меновщеков В.Ю. Психологическая помощь в Интернет – М., 2007. 

http://flogiston.ru/articles/netpsy/psyhelp_in_internet 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Психология кросс-культурной коммуникации». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Психология кросс-культурной коммуникации» представлены в Приложении к настоящей 

Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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РАЗРАБОТЧИК:     

     

Ассистент кафедры психологии 

и педагогики    Амантай Жулдыз 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

Заведующий кафедрой 

психологии и педагогики    

Башкин Евгений 

Брониславович 
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Профессор кафедры 

психологии и педагогики       

Ермаков Дмитрий 

Сергеевич 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


