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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Целью освоения дисциплины «Управление ИТ-проектами» является 

выработка базовых знаний в области управления проектами, навыков 
индивидуальной и коллективной разработки программного обеспечения на 
основе современных методов и стандартов проектирования, а также навыков 
использования современных инструментальных средств для управления 
проектами разработки программного обеспечения.  

 
2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Освоение дисциплины «Управление ИТ-проектами» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 
 
Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при 

освоении дисциплины (результаты освоения дисциплины) 
 

Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции  
(в рамках данной дисциплины) 

УК-4 

Способен применять 
современные 
коммуникативные 
технологии на 
государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах) для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

УК-4.1. Выбирает стиль делового общения, в 
зависимости от языка общения, цели и условий 
партнерства; 
УК-4.2. Адаптирует речь, стиль общения и язык 
жестов к ситуациям взаимодействия; 
УК-4.3. Осуществляет поиск необходимой 
информации для решения стандартных 
коммуникативных задач на русском и 
иностранном языках 
УК-4.4. Ведет деловую переписку на русском и 
иностранном языках с учетом особенностей 
стилистики официальных и неофициальных 
писем и социокультурных различий в формате 
корреспонденции; 
УК-4.5. Использует диалог для сотрудничества в 
академической коммуникации общения с учетом 
личности собеседников, их коммуникативно-
речевой стратегии и тактики, степени 
официальности обстановки; 
УК-4.6. Формирует и аргументирует собственную  
оценку основных идей участников диалога 
(дискуссии) в соответствии с потребностями 
совместной деятельности. 

УК-6 

Способен определять и 
реализовывать 
приоритеты собственной 
деятельности и способы 
ее совершенствования на 
основе самооценки.  

 

УK-6.1. Контролирует количество времени, 
потраченного на конкретные виды деятельности; 
УК-6.2. Вырабатывает инструменты и методы 
управления временем при выполнении 
конкретных задач, проектов, целей;  
УK-6.3. Анализирует свои ресурсы и их пределы 
(личностные, ситуативные, временные и т.д.), для 
успешного выполнения поставленной задачи;  

ПК-2 Способен управлять 
информационными 

ПК-2.1 Знает структуру информационных 
ресурсов, процессы формирования 
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ресурсами и 
информационными 

системами 

информационных ресурсов и информационных 
систем 
ПК-2.2 Способен осуществлять организационное 
и технологическое обеспечение оптимизации 
работы информационных систем в рамках 
управления работами по проектам создания 
(модификации) ИС 
ПК-2.3 Способен осуществлять экспертную 
поддержку разработки прототипов ИС в рамках 
управления работами по сопровождению и 
проектами создания (модификации) ИС 

ПК-3 

Способен управлять 
проектами по 
информатизации 
прикладных задач и 
созданию ИС 
предприятий и 
организаций 

ПК-3.1. Знает методы применения современных 
информационных ресурсов и типовых ИС в 
профессиональной деятельности 
ПК-3.2. Способен управлять проектами по 
информатизации прикладных задач и созданию 
ИС предприятий и организаций 
ПК-3.3. Участвует в анализе качества 
выполнения работ по созданию (модификации) и 
вводу ИС в эксплуатацию в рамках управления 
работами по сопровождению и проектами 
создания (модификации) ИС 

 
3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 
Дисциплина «Управление ИТ-проектами» относится к обязательной 

части/части, формируемой участниками образовательных отношений блока 
Б1 ОП ВО. 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины 
и/или практики, способствующие достижению запланированных результатов 
освоения дисциплины «Управление ИТ-проектами». 

 
Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих 

достижению запланированных результатов освоения дисциплины  

Шифр Наименование 
компетенции 

Предшествующие 
дисциплины/ модули, 

практики* 

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики* 

УК-4 

Способен применять 
современные 
коммуникативные 
технологии на 
государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах) для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

 

Преддипломная практика 
ГАК 
ГЭК 
Стохастические методы в 
инженерных приложениях 
Методы бережливого 
производства 
 

УК-6 Способен определять 
и реализовывать  Преддипломная практика 

ГАК 
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Шифр Наименование 
компетенции 

Предшествующие 
дисциплины/ модули, 

практики* 

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики* 
приоритеты 
собственной 
деятельности и 
способы ее 
совершенствования 
на основе 
самооценки.  

 

ГЭК 
 

ПК-2 

Способен управлять 
информационными 

ресурсами и 
информационными 

системами 

 

Преддипломная практика 
ГАК 
ГЭК 
 

ПК-3 

Способен управлять 
проектами по 
информатизации 
прикладных задач и 
созданию ИС 
предприятий и 
организаций 

 

Преддипломная практика 
ГАК 
ГЭК 
 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО.  
 
4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
Общая трудоемкость дисциплины «Управление ИТ-проектами» 

составляет 4 зачетных единиц. 
 
Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для 

ОЧНОЙ формы обучения 
Вид учебной работы ВСЕГО, 

ак.ч. 
Семестр(-ы) 

1 2 3 4 
Контактная работа, ак.ч. 18   18  
в том числе: 
Лекции (ЛК)      
Лабораторные работы (ЛР)      
Практические/семинарские занятия (СЗ) 18   18  
Самостоятельная работа обучающихся, в т.ч. 
на выполнение КР/КП (при наличии) ак.ч. 72   72  

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18   18  

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108   108  
зач.ед. 3   3  

 
5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной 

работы 
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Наименование 
раздела дисциплины Содержание раздела (темы) Вид учебной 

работы* 

Раздел 1. Основы 
управления ИТ-
проектами 

Тема 1. Основные черты проектного 
управления. Управление программами 
проектов. Определение проекта, его 
признаки и основные характеристики. 
Примеры задач в области управления 
информационными системами и 
проектами.». Связи со смежными 
дисциплинами и областями деятельности. 
Составляющие процесса управления как 
системы. 
Тема 2. Понятие ИТ-проекта, его 
особенности. Структура ИТ-проекта. 
Сущность модели «проектный 
треугольник». Характеристики качества 
проекта. Планирование проекта. 
Особенности реализации и отличительные 
черты ИТ-проектов. Структура и 
составляющие ИТ-проекта. Проблема 
обеспеченности ИТ-проекта ресурсами 

ЛК 

Раздел 2. Подходы к 
управлению ИТ-
проектами 

Тема 3. Формирование команды и 
управление коммуникациями. 
Индивидуальные роли и распределение 
обязанностей в проектной команде. 
Управление заинтересованными сторонами 
ИТ-проекта. Проектная документация. 
Формирование команды и управление 
коммуникациями в проекте, распределение 
обязанностей в проектной команде, 
основные роли. Стейкхолдеры ИТ-проекта, 
управление заинтересованными сторонами 
ИТ-проекта. Мотивы и стимулы в 
управлении проектами. Особенности 
методологии Scrum, достоинства и 
недостатки. Сравнение классического и 
Agile подходов в проектном управлении. 
Метод управления разработкой Kanban. 
Тема 4. Сравнительный анализ методов 
оценки трудоемкости и стоимости проектов 
по разработке программного обеспечения. 
Обзор метода функциональных точек, 
методика СОСОМО11. Виды проектного 
финансирования: параллельное и 
последовательное финансирование. Методы 
финансовой оценки проекта. Обзор методов 
оценки трудоемкости и стоимости проектов 
по разработке программного обеспечения. 
Метод функциональных точек. Применение 
модели СОСОМО II для оценки стоимости 
разработки программного обеспечения. 
PERT-анализ.Виды проектного 

ЛК, СЗ 
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финансирования: параллельное и 
последовательное финансирование. Методы 
финансовой оценки проекта. Обзор методов 
оценки трудоемкости и стоимости проектов 
по разработке программного обеспечения. 
Метод функциональных точек. Применение 
модели СОСОМО II для оценки стоимости 
разработки программного обеспечения. 
PERT-анализ. 

Раздел 3. 
Автоматизация 
процессов управления 
ИТ-проектами 

Тема 5. Автоматизация проектной 
деятельности; обзор программных средств, 
решающих задачи управления проектами. 
Обзор программных средств, решающих 
задачи управления проектами. Создание 
календарного плана, требования к нему. 
Измерение ресурсов, типы ресурсов ИТ-
проекта, решение проблемы 
перегруженности ресурсов. Методы 
оптимизации проектов. 

ЛК, СЗ 

Раздел 4. Управление 
рисками ИТ-проекта 

Тема 6. Основные риски ИТ-проектов, их 
особенности. Управление рисками 
программных проектов. Понятие риска, 
виды проектных рисков. Особенности 
рисков ИТ-проектов. Качественные и 
количественные методы оценки и анализа 
рисков. Меры реагирования на риск. 

 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – 
лабораторные работы; СЗ – семинарские занятия; КР/КП.  

 
6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 
учебное/лабораторное 
оборудование, ПО и 

материалы для 
освоения дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 
лекционного типа, оснащенная 
комплектом специализированной мебели; 
доской (экраном) и техническими 
средствами мультимедиа презентаций. 

 

Лаборатория 

Аудитория для проведения лабораторных 
работ, индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной 
аттестации, оснащенная комплектом 
специализированной мебели и 
оборудованием. 

Перечень 
специализированного 
лабораторного 
оборудования, установок, 
стендов и т.д. 

Семинарская Аудитория для проведения занятий Перечень 
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Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 
учебное/лабораторное 
оборудование, ПО и 

материалы для 
освоения дисциплины  

(при необходимости) 
семинарского типа, групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации, 
оснащенная комплектом 
специализированной мебели  и 
техническими средствами мультимедиа 
презентаций. 

специализированного 
оборудования, стендов, 
наглядных плакатов и т.д. 

Компьютерный 
класс 

Компьютерный класс для проведения 
занятий, групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации, оснащенная 
персональными компьютерами (в 
количестве ____шт.), доской (экраном) и 
техническими средствами мультимедиа 
презентаций. 

Перечень 
специализированного 
программного 
обеспечения, 
установленного на 
компьютеры для 
освоения дисциплины 
(модуля) 

Для 
самостоятельной 
работы 
обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 
обучающихся (может использоваться для 
проведения семинарских занятий и 
консультаций), оснащенная комплектом 
специализированной мебели  и 
компьютерами с доступом в ЭИОС. 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается 
ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Основная литература: 
1. Поляков, Н. А.  Управление инновационными проектами : учебник и 

практикум для вузов / Н. А. Поляков, О. В. Мотовилов, Н. В. Лукашов. — 2-е 
изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 384 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-15534-1. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/536478 (дата обращения: 19.04.2024). 

2. Чекмарев, А. В.  Управление цифровыми проектами и процессами : 
учебное пособие для академического бакалавриата / А. В. Чекмарев. — 2-е 
изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 424 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18522-5. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/535238 (дата обращения: 19.04.2024). 

Дополнительная литература: 
3. Шкурко, В. Е.  Управление рисками проекта : учебник для вузов / 

В. Е. Шкурко ; под научной редакцией А. В. Гребенкина. — 2-е изд. — 
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Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 163 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-16836-5. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/540420 (дата 
обращения: 19.04.2024). 

4. Управление программными проектами : учебное пособие для вузов / 
В. Е. Гвоздев [и др.] ; под редакцией Р. Ф. Маликова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2024. — 167 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-14329-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/543929 (дата обращения: 19.04.2024). 

 
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета 

имеют доступ на основании заключенных договоров: 
- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 
- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 
- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 
- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 
- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 
- ЭБС «Троицкий мост» http://www.trmost.com/ 
 
2.  Базы данных и поисковые системы: 
- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 
- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 
- поисковая система Google https://www.google.ru/ 
- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы 

обучающихся при освоении дисциплины/модуля*: 
 
1. Курс лекций по дисциплине «Управление ИТ-проектами». 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
 
8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 
КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания 
уровня сформированности компетенций (части компетенций) по итогам 
освоения дисциплины «Управление ИТ-проектами» представлены в 
Приложении к настоящей Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 
локального нормативного акта РУДН. 
РАЗРАБОТЧИКИ: 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.trmost.com/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/
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